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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA

GESTION
Contrato No. 0791 | Fecha: | 14 DE MAYO DE 2020
Entidad ,
contratante: GOBERNACION DEL TOLIMA
Nit: 800113672-7

Contratista:

LEIDY MARCELA ARIAS

Identificacion:

C.C: 1.105.678.397

Razén social:

N/A

Nit:

N/A

Entre los suscritos a saber: GOBERNACION DEL TOLIMA, con NIT. 800.113.672-7 representado por ADRIANA
ALEXANDRA MARQUEZ RAMIREZ, en calidad de Secretario de SALUD, de conformidad con el Decreto N°.
0001, del 01 de Enero de 2020, delegado por el Gobernador para ejercer la funcion de Ordenador del Gasto, en
nombre del Departamento del Tolima, de conformidad con el Decreto N° 1585 del 08 de agosto de 2016, quien
se denominara, EL DEPARTAMENTO, por una parte y por la otra, LEIDY MARCELA ARIAS, quien denominara
EL CONTRATISTA vy declara que tiene capacidad para celebrar este contrato, que no incurre en causal de
inhabilidad e incompatibilidad de las previstas en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y demés
normas constitucionales y legales, hemos acordado celebrar el presente contrato, el cual se regir4 por las

siguientes:
CLAUSULAS:
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN PROFESIONAL EN
PSICOLOGIA PARA APOYAR, FORTALECER Y EJECUTAR LAS INSTANCIAS DE
1) Objeto: PARTICIPACION CIUDADANA Y COMUNITARIA EN SALUD, EN LOS MUNICIPIOS
DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA, EN DESARROLLO DEL "PROYECTO
FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA PAR EL GOCE EFECTIVO DE
LA SALUD EN EL TOLIMA.
: El contrato de prestacién de servicios se realizara durante CIENTO CINCUENTA (150)
2) Plazo: . s : A
DIAS CALENDARIQ, a partir de la legalizacion del Contrato y firma del acta de inicio.
gj)légl?gg?]e Departamento del Tolima y donde lo requiera en desarrollo del objeto contractual.

4) Obligaciones:

Obligaciones del contratista: 1. Realizar asistencia técnica y dialogo telefénico con 24
municipios (Alpujarra, Alvarado. Anzoategui, Cajamarca, Carmen de Apicala, Chaparral,
Espinal, Falan, Ibague, Libano, mariquita, Melgar, Murillo, Palocabildo, Planadas, Prado,
Purificacion, Roncesvalles, Rovira, San Antonio, Santa Isabel, Valle de San Juan,
Venadillo y Villanermosa), con el fin de verificar el cumplimiento del Decreto 1757 de
1994. Incorporado en el decreto No.780 de 2016 (comités de participacién comunitaria,
consejo territorial de seguridad social en salud, veedurias en salud, SAC servicio de
atencion a la comunidad), la Circular Unica nimero 049 de 2008 de Superintendencia
Nacional de Salud. Y la resolucién 2063 de 2017 Politica Publica de participacion social
en salud. Teniendo en cuenta la resolucion 3280 de2018 2. Realizar asistencia técnica y
construccion del conocimiento a IPS publicas del departamento del Tolima de los
municipios asignados verificando el cumplimiento del Decreto 1757 de 1994. Incorporado
en el decreto No,780 de 2016 (alianzas o asociaciones de usuarios y comités de ética
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hospitalaria); la Circular Unica nimero 049 de 2008 de Superintendencia Nacional de
Salud. Y la resolucién 2063 de2017, politica de participacion Social en Salud, (Planes de
Accibn) 3. Realizar 2 visitas de asistencia técnica a las EPS del departamento del Tolima
con el fin de verificar el cumplimiento del Decreto 1757 de 1994. En base en el decreto
No. 780 de 2016 y la Circular Unica nimero 049 de 2006 de Superintendencia Nacional
de Salud en lo que tiene que ver con la Asociacion de Usuarios, y la resolucion 2063 de
2017 Politica Publica de participacion social en salud. Teniendo en cuenta la resolucion
3280 de2018 4. Actualizar base de datos de: los veedores en salud, integrantes de los
COPACOS, miembros del consejo territorial de seguridad social en salud, integrantes de
las asociaciones de usuarios y los comités de ética hospitalaria de los 47 municipios del
Tolima. Y realizar analisis de los resultados obtenidos Acompafiar al Departamento en la
convocatoria y apoyo de 3 reuniones del Consejo Territorial seguridad social en salud. 6,
Dar cumplimiento a las acciones que le sean asignadas en el marco del Plan de Trabajo
definido por la Secretaria de Salud Departamental para el desarrollo operativo del
componente "Regulacion de Rutas Integrales en Salud - RIAS en el contexto del Modelo
Integral de Atencién en Salud -, dando cumplimento a la resolucién 3280 de 2 agosto de
2018, lineamientos técnicos y operativos de la ruta de la ruta de promocién y
mantenimiento para la salud en los municipios que priorice el departamento. 7, Apoyar al
Departamento del Tolima Secretaria de Salud Departamental las demas acciones segun
lineamiento de la supervisora del contrato y las demas que resulten de la ejecucion del
mismo. 8. Apoyar al Departamento del Tolima — Secretaria de Salud Departamental a
los didlogos comunitarios, convocados por la secretaria de salud. 9. Entregar a supervisor
del contrato del cronograma de las actividades proyectadas por cada mes segun plan de
trabajo definido, El cronograma esta sujeto a posibles cambios que se presenten durante
la marcha y ejecucion del contrato. 10. Disponer informacién, evidencias y soportes
relacionados con la ejecucién del contrato en las herramientas tecnoldgicas definidas por
la Secretaria de Salud Departamental. 11. Mantener actualizado y debidamente
organizado el archivo generado con ocasion del objeto y obligaciones contractuales de
acuerdo a lineamientos establecidos por la entidad para Gestion Documental, Debera
realizar entrega oficial del mismo con el(los) respectivos formatos de inventario
documental una vez finalice la ejecucion del contrato. 12. Entregar informe mensual al
supervisor del contrato en fisico y en medio magnético, asi como entregar las actividades
realizadas con los soportes fisicos y magnéticos de asistencia, actas de vista y reunién,
registro fotografico de todas y cada una de las actividades. Los documentos deben estar
debidamente foliados y archivados segun lo establecido por Gestion Documental, Y
entregar un informe final consolidado a la terminacion del contrato, 13. Ofrecer
cumplimiento segin competencia a lo establecido en Ley 1581 de 2012, el decreto 1377
de 2013. Como responsable de tratamiento de la informacién debera garantizar que no
tenga un uso diferente al establecido. 14, Firmar el acta de iniciacién, de comun acuerdo
con el supervisor una vez legalizado y perfeccionado el contrato de Prestacion de
Servicios Profesionales. « 15, Cumplir con las obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral, de acuerdo a lo previsto ¢ por la ley 1150 de 2007, y Decreto
1273 de 2018 y demas normas vigentes. 16. Cumplir con los pagos a la seguridad social
integral y parafiscal de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 (Nota: Las obligaciones del Departamento se encuentran en el numeral 2.2.9 del
estudio previo.)
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5) Valor: DIECIOCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTICINCO MIL PESOS ($18.725.000)

MCTE

6) Forma de pago:

El Departamento pagara al contratista CINCO (05) pagos en periodos de treinta (30)
dias calendario. PARAGRAFO PRIMERO. En caso de que se realice cambio de
supervisor se debera anexar Fotocopia del acto administrativo o contractual mediante la
cual se designa. PARAGRAFO SEGUNDO. El supervisor debera verificar para cada
pago que el contratista haya realizado el pago de las obligaciones al sistema de
seguridad social integral, de acuerdo con el Art. 50 de la Ley 789 de 2002 y el Art. 23 de
laLey 1150 de 2007. El Supervisor que sin justa causa no verifique el pago de los aportes,
incurrird en causal de mala conducta, que sera sancionada con arreglo al Régimen
Disciplinario vigente. PARAGRAFO TERCERO. El supervisor sera responsable de la
veracidad de la informacién contenida en el informe de supervision.

7) Imputacion
Presupuestal

El DEPARTAMENTO pagara el gasto que ocasione el presente contrato con cargo
a la identificacion presupuestal No 05-3-7111-0633, Concepto: FORTALECIMIENTO DE
LA AUTORIDAD SANITARIA PARA EL GOCE EFECTIVO DEL DERECHOS ALA
SALUD EN EL TOLIMA BPIN 2017-00473-0024 , Segun el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. 1047, expedidos por la direccién financiera de presupuesto.

8) Cuenta bancaria:

Corriente N° Banco:

Ahorros | (X) 86982228966 BANCOLOMBIA

9) Supervisor:

La vigilancia, seguimiento y verificacion técnica, administrativa y contable de la ejecucion
y cumplimiento del presente contrato seré ejercida por HILDA MARIANA DIAZ USECHE
— CARGO: PROFESIONAL UNIVERSITARIO, o quien haga sus veces de conformidad
con lo establecido en el Manual de Contratacién del Departamento del Tolima y las
demés normas que lo aclaren, modifiqguen o sustituyan. PARAGRAFO PRIMERO. El
supervisor tendra (Ademés de las establecidas en el Manual de Contratacion) las
siguientes funciones: 1. La vigilancia y control de la ejecucion del Contrato. 2. Hacer
recomendaciones y sugerencias al CONTRATISTA con respecto a la ejecucion del
contrato. 3. Expedir certificaciébn de cumplimiento a satisfaccion de los servicios
prestados, si fuere el caso. 4. Corroborar que el CONTRATISTA se encuentre al dia y
acredite el cumplimiento de las obligaciones del Sistema de Seguridad Social y
parafiscales. 5. Remitir al archivo del Grupo de Contratacion toda la documentacion en
original que se genere en relacién con el contrato en todas sus etapas: Precontractual,
Contractual y Postcontractual. PARAGRAFO SEGUNDO. Las divergencias que ocurran
entre el Supervisor y el Contratista 0 su representante seran dirimidas por el
DEPARTAMENTO, cuya decision sera definitiva.

10) Clausulas
excepcionales:

En este contrato se entienden pactadas las clausulas excepcionales previstas en los
articulos 14 a 18 de la Ley 80 de 1993, y demas normas que regulen la materia.

11) Causales de
Terminacion:

El contrato también podra terminarse por cualquiera de los siguientes eventos: i) por
acuerdo de las partes; ii) por vencimiento del plazo; iii) por caso fortuito o fuerza mayor.

12) Multas:

En caso de mora o de incumplimiento parcial de las obligaciones a cargo de EL
CONTRATISTA, las partes pactan, mediante el presente documento efectuar la
liquidacién de multas diarias sucesivas del 1% del valor total del contrato, sin que estas
sobrepasen del 10% del valor total del mismo. El pago se ajustara al procedimiento legal
establecido para tal fin; si ello no fuere posible, su cobro podra efectuarse con cargo a la
garantia de cumplimiento. De las multas y demas sanciones impuestas por el
Departamento se informara a la Camara de Comercio y a la Procuraduria General de la
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Nacion. PARAGRAFO. La exigibilidad de las multas no exonerara al CONTRATISTA del
cumplimiento de sus obligaciones contractuales hasta la terminacién del contrato.

13) Clausula penal:

En caso de incumplimiento total de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA o

declaratoria de caducidad, este debera pagar a titulo de clausula penal pecuniaria, un
valor equivalente al diez (10%) por ciento del valor del contrato, el cual se podra cobrar,
previo requerimiento, con base en el presente documento, el cual presta merito ejecutivo

14) Documentos
integrantes del
contrato:

Forman parte integrante de este contrato los siguientes documentos: 1. EI CDP y los
demas documentos expedidos en la etapa pre-contractual, contractual y postcontractual.
2. Todas las modificaciones, adiciones o aclaraciones que se expidan con posterioridad.
3. Los documentos necesarios para la legalizacion que se elaboren. 4. Los documentos
que soporten la ejecucién del mismo.

15) Requisitos de
perfeccionamiento
y ejecucion:

El presente contrato se perfecciona con la suscripcién de las partes, y para su ejecucion
se requiere: a) registro presupuestal. b) el pago correspondiente a las estampillas
conformidad con las disposiciones departamentales vigentes.

16) Declaraciones:

Las partes declaran que conocen, comprenden y aceptan todas y cada una de las
estipulaciones contenidas en el presente contrato y los demas documentos que forman
parte integral del mismo, cuya interpretacion se sustentara en el principio de la autonomia
de la voluntad de las partes con fundamento en el articulo 1602 del Cédigo Civil
Colombiano.

17) Notificaciones:

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que las partes deban hacer en
virtud de la relacion contractual constaran por escrito y se entenderan debidamente
efectuadas so6lo si son entregadas personalmente o por correo electrénico a la persona
y a las direcciones indicadas a continuacion: i) Por parte de Gobernacion del Tolima,
Carrera 3 entre Calle 10 y 11, Piso 2 correo electrénico: dcontratos@outlook.com, ii) Al
Contratista, en el correo electrénico (lemaar52810@hotmail.com)

Elaboré: Maria Magdalena Almario Patarroyo - Abogada Direccién de Contratacién

Revis6: Ximena del Pilar Perez Henao — Directora de Contratacion
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GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002 %
é‘ SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Version: 02 |
. DIRECCIONAMIENTO 1 1

| MWACROPROCESO: | _ESTRATEGIC Ay ded |

B it desde:
1312/2011

e s s

[ Realizar asistencia técnica al municipio de Flandes sobre el |
| Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016,

,‘ gsljﬁ;%io i - Resolucion No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y |
| i - mecanismos de participacion social en salud existentes en el |
‘_ municipio. o _ ;

‘ 02:30 pm |

FECHA L 101 de Sepnembre de 2020 HORA: F b

L, S e ‘ — | i

LUGAR ibague Tolima. !

? | | Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de ’
REDACTADA POR: Partac:pac;én Comunitaria en Salud. ;

ASISTENTES: i

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA |
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de Apoyo- | Secretaria de |
Telefono: 3214762102 Participacion comunitaria Salud |
Emaﬂ ‘ Departamental :
ANGELECA MARIA DE\/IA Trabajadora Social | Secretaria de_i

| ' RODRIGUEZ salud Municipal. %
F EMAIL: - !
a coordinacionsaludpublica@fl

| @andes.tolima.gov.co }
| TELEFONO: 3114435406 | _ i
| ORDEN DEL DIA:

AR : Al 4
b 1 Saludo de bienvenida y presentacion. |
f- - 2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de pamcspacuana

social en salud para la vigencia.
3. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 7‘&*&
de 2016.
Socializacion SAC.
Socializacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.
Verificacion del cumplimiento de los mecanismos de participacion cludadana.
Proposiciones y varios 3
Entrega de material de apoyo, | |
. Compromisos.

;

1

I

i

e
7 & b
o

@@ﬁ@@%
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|
| Siendo las 02:30 pm se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma
! zoom, donde con anterioridad se habia realizado la notificacion de la reunion (envio de g
link al correo electronico institucional); se socializa el objetivo de la reunion y orden del |
dia, de igual forma hacer el respectivo acercamiento con &l municipio, presentacion ’
| formal de la profesional de apoyo, entrega de los lineamientos, socializacion de la |
% normatividad vigente. ‘
| Como primera medida se socializa la normatividad que reglamenta la participacion |
social en salud, se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan. Lo
importante que es estudiar que normas rigen y regulan la participacién ciudadana
dentro de los procesos de salud.
(Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49,
Ley 100 de 1993: Art 2,
Decreto 1757 de 1994,
Decreto 780 de 2016,
! Ley eslatutaria 1751 de 2015: Articulo 12,
Resolucion 2063 de 2017: Articulos 136.1 y 136.2) el objetivo fue explicar de manera
’ detallada cada una de las normas.

| Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de |
!par’ticipacién social existentes: (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
| concepto, miembros, funcionalidad, etc.

Una vez socializados los diferenles mecanismos de participacion se realiza la
verificacion, si el municipio actualmente cuenta con sus comiles operativamente |
funcionando, sobre lo cual se informa lo siguiente: '

COPACO Actualmente se encuentra vigente mediante un acto administrativo de
conformacion, el cual esta con una duracion de dos afios; se explica que la
normatividad rige que el mismo debe estar por un periodo de tres anos; se han
efectuado reuniones y con parlicipacion activa de sus miembros.

| CTSSS actualmente se encuentra vigente con el respectivo decreto de conformacion,
| reuniones efectuadas durante la vigencia.

| Veedurias en Salud se encuentra activo y con participacion de sus miembros y
| conformado mediante documento emitide por la personeria municipa,

Se dan a conocer los diferentes temas que se deben desarrollar en cada una de las |
uniones de la vigencia. |
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|Se em‘regan y socializan los respectivos lineamientos del componente frente a la
| operacion durante la vigencia los cuales son. !

Efectuar 4 reuniones con el Copaco municipal.
Efectuar 4 reuniones con los miembros del consejo territorial de seguridad social en
salud.
Efectuar 4 reuniones con la veeduria en salud como espacio de control social.
| Realizar el plan de accion de la politica de participacion social en salud, cumplir con
las actividades y adopcion de la misma a través de acto administrativo.
Se indica y orienta que se hace necesario tener una carpeta para cada uno de los J
mecanismos de participacion, los cuales contengan resolucion y/o decreto de
conformacion, procesos de convocatorias a las reuniones, actas de las reuniones
- efectuadas debidamente diligenciadas).

A continuacion se socializa el SAC, donde se refiere que los niveles de Direccion

Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud |
organizaran un Servicio de Atencion a la Comunidad, a través de las dependencias de |
participacion social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de |

los ciudadanaos.

El cual se indica que la secrelaria de salud municipal, debe contar con una persona |
quien realizara el proceso de canalizacion y tramile de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formalo que le permita al usuaro disponer y |
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en |

el cual sea la base de datos del municipio en salud.

Continuando el procesc de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resoiucion No, 2063 de 2017 por medio del cual se adopla la politica publica de
participacion social en salud, se socializa el marco metodoldgico y antecedentes de |a
formulacion de la respectiva politica de participacion.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PRSS: ,
« Socializacion de la Politica de Participacion en Salud PPSS
« Garantia y gestion para la operacion de la PPSS.
« Apoyo y acompanamiento a todas las instancias y espacios de participacion
Mecanismos y espacios de participacion.
Garantia de la transparencia de los procesos participativos
Garantia de derechos y oportunidades para todos los Usuarnos
Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociaies _
Operacion de las estrategias de gestion, comunicacion y educacion para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accion de acuerdo a
competencias sectoriales. :
Gestionar recursos para los procesos de parlicipacion.
Formular plan de accion para implementacion de la pelitica.

Escaneado con CamScanne



TP P TP

—
SR—

! (.ﬂdfgg ' :
GOBERNACION DEL TOLIMA | FOR-DE-002
g | SISTEMA INTEGRADO DE GESTION | Version: 02|
MAGRQPROCESO | umecucmwamo ‘5,_; $ e |

'ﬂi‘ﬁgama d%aa :

13/12/2011

B asismniins

e e e T PP

| B ey st o o , ¢

- Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo
| marco metodologico. Se socliza cada uno de ios Procesos y componantes de g
;:sr:ﬁém,cl

r Se despejan cada una de dudas presentes por la profesional del municipio,

e indaga a cerca de la formulacion del plan de accidn de la politica de participacian
- social en salud, sobre lo cual se informa que el municipio cumplhié con la elaboracion ;’
cargue del mismo ante la plataforma de pisis en sispro e iniciara con la ejecucién de
las actividades,
be indica que se debe contar de igual forma con una carpeta debidamente marcada
qma contenga plan de accién impresa, documento de adopcidn de la misrma, soportes
UE} cada una de las actividades ejecutadas; también es imporlante que se vaya
| dfi!gencrar}do la matriz en Excel de seguimiento para cuando el ministerio 1o solicite.
E Se explica a cerca del proceso de inspeccion y vigilancia que debe cumplir la direccidn
‘iﬁcai de salud hacia la ips del municipio en cuanto a ios comités y ,3% g0 de
| participacion que se desarrollan alli, se orienté sobre la designacién de dos miemt
de copaco para que hagan parte del comité de ética hospitalaria, v seguzrma:-nru alos
| comités de ética y alianza de usuarios y procesos de la oficina de atencion al usuaric.

I Abordados todos los temas previstos para la presente asistencia técnica y deﬁ;}e;ad&s ‘
;tt:sdas las dudas, se realiza de igual forma el envié de la presentacion proyectada

| turante la asistencia técnica, documentos de la politiva de participacion y demias
| i documentos que reglamentan la normatividad.

[ Link:
’ MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunién de Zoom programada.

1 Tema ASISTENCIA TECNICA PARTICIPACION SOCIAL FLANDES
Hora: 2 sep 2020 02:30 PM Bogota

Urirse a la reunion Zoom
hittpsi/izoom.us/j/9754 3831651 7pwd=MmtaNmd4bni1S3cxdnpl TUSVZVIWUTOS

. LD de reunion: 975 4383 1651

" | Codigo de acceso: AlsaxK

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento

_COMPROMISOS Y TAREAS

Escaneado con CamScanne
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Realizar asistencia técnica al municipio de Rovira sobre el

Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016,
OBJETWC_) DEIA Resolucién No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y
REUNION: ) L X .
mecanismos de participacion social en salud existentes en el
municipio.
FECHA: 08 de Septiembre de 2020 HORA: Qe pm
LUGAR: Ibague Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Profesional de Apoyo-|Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com | Participacién comunitaria
JULIA ABIGAIL BONILLA GARCIA Secretaria de Salud
Teléfono: 3134278842 municipal.

Email:
saludmentalrovira@gmail.com Profesional de Apoyo

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion.

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacién
social en salud para la vigencia.

3. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780

de 2016.

Socializacién SAC.

Socializacién de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Verificacion del cumplimiento de los mecanismos de participacion ciudadana.

Proposiciones y varios

Compromisos.

BN o A

DESARROLLO DE LA REUNION:

Siendo las 02:30 pm se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma
zoom, donde con anterioridad se habia realizado la notificacion de la reunién (envié de
link al correo electronico institucional); se socializa el objetivo de la reunién y orden del
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dia, de igual forma hacer el respectivo acercamiento con el municipio, presentacién
formal de la profesional de apoyo, entrega de los lineamientos, socializacion de la
normatividad vigente.

Como primera medida se socializa la normatividad que reglamenta la participacion
social en salud, se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan. Lo
importante que es estudiar que normas rigen y regulan la participacion ciudadana
dentro de los procesos de salud.

Constitucién politica de 1991: Art.2 y Art 49,

Ley 100 de 1993: Art 2,

Decreto 1757 de 1994,

Decreto 780 de 2016,

Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12,

Resolucion 2063 de 2017 el objetivo fue explicar de manera detallada cada una de
las norma que soportan el componente de participacion social en salud.

Se entregan y socializan los respectivos lineamientos del componente frente a la
operacion durante la vigencia los cuales son:

Efectuar 4 reuniones con el Copaco municipal.

Efectuar 4 reuniones con los miembros del consejo territorial de seguridad social en
salud.

Efectuar 4 reuniones con la veeduria en salud como espacio de control social.

Realizar el plan de accién de la politica de participacién social en salud, cumplir con
las actividades y adopcién de la misma a través de acto administrativo.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funcionalidad; etc.

Una vez socializados los diferentes mecanismos de participacion se realiza la
verificacion, si el municipio actualmente cuenta con sus comités operativamente
funcionando, sobre lo cual se informa lo siguiente:

COPACO Actualmente se encuentra vigente mediante un acto administrativo de
conformacion; se han efectuado dos reuniones y con participacién activa de sus
miembros.

CTSSS actualmente se encuentra vigente con el respectivo decreto de conformacion,
y dos reuniones efectuadas durante la vigencia.

Veedurias en Salud se encuentra activo y con participaciéon de sus miembros y
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conformado mediante documento emitido por la personeria municipal por un término
indefinido.

Se dan a conocer los diferentes temas que se deben desarrollar en cada una de las
reuniones de la vigencia.

Se indica y orienta que se hace necesario tener una carpeta para cada uno de los
mecanismos de participacién, los cuales contengan resolucién y/o decreto de
conformacion, procesos de convocatorias a las reuniones, actas de las reuniones
efectuadas debidamente diligenciadas).

A continuaciéon se socializa el SAC, donde se refiere que los niveles de Direccién
Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud
organizaran un Servicio de Atencidn a la Comunidad, a través de las dependencias de
participacion social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de
los ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacién y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en
el cual sea la base de datos del municipio en salud.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resolucién No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica ptblica de
participacion social en salud, se socializa el marco metodolégico y antecedentes de la
formulacion de la respectiva politica de participacion.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodolégico. Se socializa cada uno de los procesos y componentes de la
politica.

Se indaga a cerca de la formulacién del plan de accién de la politica de participacion
social en salud, sobre lo cual se informa que el municipio cumplié con la elaboracién y
cargue del mismo ante la plataforma de pisis en sispro e iniciara con la ejecuciéon de
las actividades.

Se indica que se debe contar de igual forma con una carpeta debidamente marcada,
que contenga plan de accion impresa, documento de adopcion de la misma, soportes
de cada una de las actividades ejecutadas; también es importante que se vaya
diligenciando la matriz en Excel de seguimiento para cuando el ministerio o solicite.
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Se explica a cerca del proceso de inspeccion y vigilancia que debe cumplir la direccién
local de salud hacia la ips del municipio en cuanto a los comités y procesos de
participacion que se desarrollan alli, se orientd sobre la designacion de dos miembros
de copaco para que hagan parte del comité de ética hospitalaria, y seguimiento a los
comites de ética y alianza de usuarios y procesos de la oficina de atencion al usuario.

Link:

MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunién de Zoom programada.

Tema: ASISTENCIA TECNICA ROVIRA
Hora: 8 sep 2020 02:30 PM Bogota

Unirse a la reunién Zoom
https://zoom.us/j/96578535055?pwd=N0dzNHhQNONiTnc1bnBgeUtMVE5QT09

ID de reunién: 965 7853 5055
Cadigo de acceso: smS4QD

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.
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MARCELA AR?AS le esta invitando a una reunion de Zoom programada

| Tema: AS!STENCIA TECNICA COYAIMA
Hora. 9 sep 2{)20 04:00 PM Bogota
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ID de reunion: 994 6543 91 91
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_ ACTA DE REUNION

Realizar asistencia técnica con el Hospital Santa Lucia ESE
ggdﬁ}-év”o DE LA de Cajamarca, sobre Decreto 1757 de 1994 incorporado en
' el 780 de 2017, Resolucion No. 2063 de 2017.

FECHA: 10 de Septiembre de 2020 HORA: 02:30 pm
Ibagué Tolima.

LUGAR:
Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.
ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO | DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de|Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
LILIANA CABEZAS Hospital Santa Lucia
calidadhospilucia@gmail.com Asesora de Calidad |ESE
3124897329

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

3. Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacién del plan de accion de la PPSS.

4. Verificacion de los mecanismos de participacion social en salud.

5. Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica al hospital santa lucia ESE de Cajamaréa, con el fin
de verificar el cumplimiento del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de 2016
y todos los procesos de atencion al usuario.

Socializacién de derechos y deberes en salud:

Se realiza capacitacion a los usuarios dos veces por semana, también se les capacita
en temas asignacion de citas, horarios de citas, portafolio de servicios.

Se evidencia capeta donde se cuentan con las actas de las capacitaciones realizadas,
firma de asistencia, pendiente registro fotografico. Se informé que se debe tener
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registro fotografico de las actividades efectuadas.
Encuestas de satisfaccion:

Se cuenta con una encuesta de satisfaccion la cual permite medir informacion recibida
en el momento de la asignacion de la cita, informacién brindada sobre derechos y
deberes en salud, informacién recibida por cada uno de los servicios, aseo de las
instalaciones, informacién sobre su enfermedad, tratamiento, procedimiento y
examenes. Se realiza informe estadistico y se sacan los indicadores de satisfaccion.

Pgrs y apertura de los buzones:

Se cuenta con tres buzones de sugerencias situados en los servicios de odontologia,
consulta externa y laboratorio.

La apertura de los mismos se realiza cada 8 dias.

La apertura se realiza en presencia de usuarios.

se realiza la socializacion de la Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se
adopta la politica publica de participacién social en salud.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS:

Socializacion de la Politica de Participacion en Salud PPSS

Garantia y gestion para la operacion de la PPSS.

Apoyo y acompanamiento a todas las instancias y espacios de participacion.
Mecanismos y espacios de participacion.

Garantia de la transparencia de los procesos participativos

Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios.

Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales
Operacion de las estrategias de gestion, comunicacién y educaciéon para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accién de acuerdo a
competencias sectoriales.

* Gestionar recursos para los procesos de participacion.

* Formular plan de accion para implementacion de la politica.

Link:
MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunién de Zoom programada.

Tema: ASISTENCIA TECNICA CAJAMARCA IPS
Hora: 10 sep 2020 02:30 PM Bogota

Unirse a la reunién Zoom
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https://zoom.us/j/979721358097?pwd=VTQyWIF3T0h6a25vRTJVWnVOU2EyZz09

ID de reunién: 979 7213 5809

Cdédigo de acceso: 0C7Rg9

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y

RESPONSABLE | PLAZO
TAREAS | CUMPLIMIENTO

Continuar con las | Liliana Cabezas 30 dias
reuniones de los | Asesora de
mecanismos de | calidad
participacion  ciudadana
(comité de etica y alianza
de usuarios).
Ejecucion de las | Liliana Cabezas 30 dias
actividades del plan de | Asesora de
accion de la PPSS. calidad
Brindar asistencia técnica | Profesional de Proxima
al municipio de | Apoyo SST. asistencia
Cajamarca, Hospital técnica

santa L.ucia ESE.
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Realizar asistencia técnica al municipio de Planadas sobre el
OBJETIVO DE LA Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016, Resolucion
REUNION: No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y mecanismos |
de participacion social en salud ex:stentes en el municipio.
_F_ECHA ' 11de Septembrede 2020 | HORA: | 02:30pm
LUGAR " Ibagué Tolima.

L ~ Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de |
REDACTADA POR: | Participacion Comunitaria en Salud. ‘l
L —

-
| ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS | CARGO DEPENDENCIA

LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 i Departamental '
Email: ' Profesional de Apoyo-
lemaarcZ810@@hotmail.com Participacion comunitaria o S
JAKELINE CAPERA DEVIA : Direccién Local de
direccionlocaldesalud@plana | Salud ’
| das-tolima.gov.co f

| Directora Local de Salud

)

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion.

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion social
en salud para la vigencia.

3. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de

2016.

Socializacién de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Verificacion del cumplimiento de los mecanismos de participacion ciudadana.

Proposiciones y varios

Compromisos.

et g iR

DESARROLLO DE LA REUNION ;
Se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma zoom, donde con |
anterioridad se habia realizado la notificacion de la reunion; se socializa el objetivo de la
reunion y orden del dia, de igual forma hacer el respectivo acercamiento con el |
| municipio, presentacion formal de la profesional de apoyo, entrega de los lineamientos,
socializacion de la normatividad vigente.
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' Como primera medida se socializa la normatividad que reglamenta la pamcspamon

- social en salud, se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan. Lo |

de 1993: Art 2, Decreto 1757 de 1994, Decreto 780 de 2016, Ley estatutaria 1751 de |
1 2015: Articulo 12, Resolucion 20863 de 2017: Articulos 136.1 y 136.2) el objetivo fue
explicar de manera detallada cada una de las normas.

Se hace la explicacion de cada uno de los lineamientos del componente que debe
cumplir el municipio para la vigencia 2020:

Efectuar 4 reuniones con el Copaco municipal.

Efectuar 4 reuniones con los miembros del consejo territorial de seguridad social en
salud.

' Efectuar 4 reuniones con la veeduria en salud como espacio de control social.
Funcionamiento del SAC

Realizar inspeccion y vigilancia de la IPS frente al funcionamiento de los mecanismos
- de participacion.

- Realizar el plan de accién de la politica de participacion social en salud, cumplir con las
actividades y adopcion de la misma a través de acto administrativo.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
' concepto, miembros, funciones.

El municipio actualmente cuenta con el copaco con su decreto vigente y se ha
efectuado 1 reunion; el CTSSS activo y 1 reunion efectuada durante la vigencia, y las
veedurias en salud estan vigentes y de igual forma se ha efectuado 1 reunion.

' Se le informa acerca de cada una de las reuniones, que temas se deben manejar en
- donde se entregar los diferentes lineamientos.

Se informa acerca del proceso de inspeccién y vigilancia que se debe efectuar ante la
IPS del municipio, verificando el cumplimiento y funcionamiento el comité de ética y de
la asociacion de usuarios, y demas procesos de atencion al usuario.

Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud organizaran un

' mudadanos

A continuacion se socializa el SAC Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y |

importante que es estudiar que normas rigen y regulan la participacion ciudadana§
dentro de los procesos de salud. (Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49, Ley 100

Servicio de Atencion a la Comunidad, a través de las dependencias de participacion |
social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de los .

‘ El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien_realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pqrs en salud de la |
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comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y |
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en el |
cual sea la base de datos del municipio en salud: lo cual el municipio no cuenta con !
dicho proceso de matriz para relacionar las pqrs, quedando como compromiso envio de !
un modelo de matriz.

- Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
 Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
| participacion social en salud.

' Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
- marco metodologico.
Se despejan cada una de dudas presentes por los profesionales del municipio. |

. Link:

| MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunién de Zoom programada.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS:

Se explico la importancia del cumplimiento del plan de accion de la politica de
participacion a la plataforma pisis en sispro, siendo esta una de las responsabilidades
| en la adopcion de la politica publica de participacion social en salud.

Se despejan cada una de las dudas y se orienta en cada uno de los procesos, |

Socializacion de la Politica de Participacion en Salud PPSS

Garantia y gestion para la operacion de la PPSS.

Apoyo y acompariamiento a todas las instancias y espacios de participacion.
Mecanismos y espacios de participacion. i
Garantia de la transparencia de los procesos participativos

Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios.
Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales |
Operacion de las estrategias de gestion, comunicacion y educacidon para el ;
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accidn de acuerdo a i
competencias sectoriales, ;
Gestionar recursos para los procesos de participacion. ’
Formular plan de accién para implementacion de fa politica.

importante que cada uno de los comités cuente con su carpeta debidamente marcada, |
| decreto y/o resolucion de conformacion, actas de reuniones efectuadas. |

' Tema: ASISTENCIA TECNICA PLANADAS |

| Hora: 11 sep 2020 02:30 PM Bogoté
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| Unirse a la reunién Zoom
IJ https://zoom.us/j/96695523379?pwd=dUNjRzdaV25PMkZWUFNOTIN2ZE00dz09

ID de reunién: 966 9552 3379
Caodigo de acceso: mWPH4K

COMPROMISOS Y

ey

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

| RESPONSABLE

'y vigilancia sobre los
dos comités que
funcionan en la IPS
(Comité de ética vy

asociacion de
usuarios).

Ajustar el
funcionamiento del

SAC dentro de la
Direccion  local  de
salud, con
respectivos protocolos
|y matrizde Excel.
. Designar los  dos
| delegados

hagan parte del comité

| de etica hospitalaria de

L la IPS municipal.

los

de |
COPACO para que

DEVIA

DEVIA

Directora Local de salud

JAKELINE ~ CAPERA

Directora Local de salud

JAKELINE  CAPERA |

NTO

PLAZO
CUMPLIMIE

"'_6"8'73,51'?'\756—!3)?1'%5‘,—?

" CAPERA | 30dias

“CAPERA |30 dias

TAREAS L
Continuar  con  las | JAKELINE
‘reuniones de los | DEVIA i
 diferentes mecanismos | Directora Local de salud |
de participacion
ciudadana (COPACO,
CTSSS Y
VEEDURIAS EN
Continuar  con el | JAKELINE
- proceso de inspeccion | DEVIA

30 dias

Directora Local de salud |

30 dias

]
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' Brindar asistencia | Profesional de Apoyo | Proxima Se debe brindar |
| técnica al municipio de | SST. _ asistencia - asistencia técnica a |
' Planadas,  Direccion | tecnica . la Direccién local de
l local de salud. | salud del municipio
- ' - | de Planadas.
Los que en ellos intervinieron;
i { ‘-'*l i [\--4::}:_4_‘

et e
JA ELINE CAPERA
i Directora Local de salud

EVIA

/DC i

LEIDY MARCELA ARIAS
__ Profesional de Apoyo
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Realizar asistencia técnica al municipio de Falan sobre el

OBJETIVO DE LA Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016,

} Resolucion No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y
REUNION: . AR . .
mecanismos de participacion social en salud existentes en el
Mmunicipio.
FECHA: 15 de Septiembre de 2020 HORA: Geatpm
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental

Email: lemaar52810@hotmail.com |Profesional de Apoyo-
Participacion comunitaria

ANGGI JULIETTE PITA ORTIZ Secretaria de Salud
saludpublica@falan-tolima.gov.co municipal.
3115191284 Enfermera de IVC

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion.

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780
de 2016.

Socializacién SAC.

Socializacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Verificacion del cumplimiento de los mecanismos de participacion ciudadana.
Proposiciones y varios

Compromisos.

w

e TH o B

DESARROLLO DE LA REUNION:

Siendo las 02:30 pm se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma
zoom, donde con anterioridad se habia realizado la notificacion de la reunion (envié de
link al correo electrénico institucional); se socializa el objetivo de la reunién y orden del
dia, de igual forma hacer el respectivo acercamiento con el municipio, presentacion
formal de la profesional de apoyo, entrega de los lineamientos, socializaciéon de la
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normatividad vigente.

Como primera medida se socializa la normatividad que reglamenta la participacion
social en salud, se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan. Lo
importante que es estudiar que normas rigen y regulan la participacién ciudadana
dentro de los procesos de salud.

Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49,

Ley 100 de 1993: Art 2,

Decreto 1757 de 1994,

Decreto 780 de 2016,

Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12,

Resolucion 2063 de 2017 el objetivo fue explicar de manera detallada cada una de
las norma que soportan el componente de participacion social en salud.

Ley 100 de 1993:

Art 2. Establece como uno de los principios del sistema de seguridad social, integra la
participacion, entendida como la «intervencion de la comunidad a través de los
beneficiarios de la seguridad social en la organizacion, control, gestion, y fiscalizacion
de las instituciones y del sistema en su conjunto.»

Constituciéon politica de 1991:

Art.2 Uno de los fines del estado »facilitar |a participacion en las decisiones que los
afectan»

Art 49. Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada por niveles de
atencion y con participacion comunitaria»

Decreto 780 de 2016:

Recopila y simplifica todas las normas reglamentarias preexistentes en el sector de la
salud.

Cuenta sobre las normas que actualmente rigen en la afiliacion de los usuarios al
Sistema General de Seguridad Social en Salud para el Régimen Contributivo y
Subsidiado, traslado y movilidad de EPS, portabilidad, e implementacién de Sistema
de Informacién Transaccional que permite el acceso en tiempo real a los datos de
informacion basica y complementaria de los afiliados.

Se entregan y socializan los respectivos lineamientos del componente frente a la
operacion durante la vigencia los cuales son:

Efectuar 4 reuniones con el Copaco municipal.
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Efectuar 4 reuniones con los miembros del consejo territorial de seguridad social en
salud.

Efectuar 4 reuniones con la veeduria en salud como espacio de control social.

Realizar el plan de accion de la politica de participaciéon social en salud, cumplir con
las actividades y adopcion de la misma a través de acto administrativo.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacién social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funcionalidad; etc.

Seguidamente como parte de la verificacion del cumplimiento del Decreto 1757 de
1994. En base en el decreto No.780 de 2016 y la Circular Unica nimero 049 de 2008
de Superintendencia Nacional de Salud, (comités de participacion comunitaria,
consejo territorial de seguridad social en salud, veedurias en salud) con sus
respectivas bases de datos (integrantes o miembros de cada comité). Se hace el
proceso de revision de la documentaciéon donde se logra evidenciar el cumplimiento de
cada uno de estos espacios y la intervencién de la comunidad

Actualmente el municipio cuenta con sus mecanismos de participacién activos y
vigentes a través de sus decretos y/o reuniones de conformacién pero no se han
efectuado reuniones aun por la situacién presentada de la pandemia, para lo cual se
sugiere empezar con las reuniones ya que se deben efectuar 4 durante la vigencia.

Se dan a conocer los diferentes temas que se deben desarrollar en cada una de las
reuniones de la vigencia.

Se indica y orienta que se hace necesario tener una carpeta para cada uno de los
mecanismos de participacion, los cuales contengan resolucién y/o decreto de
conformacion, procesos de convocatorias a las reuniones, actas de las reuniones
efectuadas debidamente diligenciadas).

A continuacion se socializa el SAC, donde se refiere que los niveles de Direccién
Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud
organizaran un Servicio de Atencién a la Comunidad, a través de las dependencias de
participacion social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de
los ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en
el cual sea la base de datos del municipio en salud; el municipio actualmente esta
cumplimento con este proceso.
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Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacién social en salud, se socializa el marco metodolégico y antecedentes de la
formulacién de la respectiva politica de participacion.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodoldgico. Se socializa cada uno de los procesos y componentes de la
politica.

Se indaga a cerca de la formulacion del plan de accién de la politica de participacion
social en salud, sobre lo cual se informa que el municipio cumplié con la elaboracion y
cargue del mismo ante la plataforma de pisis en sispro e iniciara con la ejecucion de
las actividades.

Se indica que se debe contar de igual forma con una carpeta debidamente marcada,
que contenga plan de accion impresa, documento de adopcion de la misma, soportes
de cada una de las actividades ejecutadas; también es importante que se vaya
diligenciando la matriz en Excel de seguimiento para cuando el ministerio lo solicite.

Se explica a cerca del proceso de inspeccion y vigilancia que debe cumplir la direccidn
local de salud hacia la ips del municipio en cuanto a los comités y procesos de
participacion que se desarrollan alli, se orientd sobre la designacion de dos miembros
de copaco para que hagan parte del comité de ética hospitalaria, y seguimiento a los
comités de ética y alianza de usuarios y procesos de la oficina de atencién al usuario.

Link:
MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunién de Zoom programada.

Tema: ASISTENCIA TECNICA DE PARTICIPACION SOCIAL FALAN
Hora: 15 sep 2020 02:30 PM Bogota

Unirse a la reunién Zoom
https://zoom.us/j/949140955397pwd=bjQzTU1VTjloYWhNU1hnay9SK3NHdz09

ID de reunién: 949 1409 5539
Caédigo de acceso: iuQ811

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.
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COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONE
TAREAS CUMPLIMIE S |
NTO
Realizar el proceso de | ANGGI JULIETTE PITA 30 dias
inspeccién y vigilancia | ORTIZ
sobre los dos comités | Enfermera de IVC
que funcionan en la
IPS (Comité de ética y
asociacion de usuarios
y oficina de atencién al
usuario).
Convocar a las | ANGGI JULIETTE PITA 30 dias
reuniones del | ORTIZ
COPACO, CTSSS vy | Enfermera de IVC
veedurias en salud.
Desarrollar y ejecutar | ANGGI JULIETTE PITA 30 dias
las actividades | ORTIZ
programadas en el | Enfermera de IVC
plan de accion de la
PPSS.
Brindar asistencia | MARCELA ARIAS Préoxima Se debe brindar
técnica al municipio de | Profesional de Apoyo asistencia asistencia técnica
Falan, Secretaria de técnica a la Secretaria de
Salud municipal. Salud de Falan.

Firman los que en ellos

intervinieron;

'
P |

{ :“f'},_"i- ‘ !

ANGGI JULIETTE PITA ORTIZ

Enfermera de IVC

| == ) o,
T AAAR LJJ\E\ {
Sa— |

LEIDY MARCELA ARIAS
Profesional de Apoyo




Codigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 02
|  DIRECCIONAMIENTO 1
MACROPROCESO: it Pag. 1 de 6

Vigente desde:
13/12/2011

::MONITOREO COMITE DE ETICA HOSPITALARIA b
11994 Resolucuon 13437!1991-Reso[uc|on 1817 de 200 :

FECHA: Martes, 16 de Septiembre de 2020 | HORA: (0230 pm-
LUGAR: Hospital San juan de Dios ESE de Anzoategui Tolima.

- Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo componente de
REDACTADA POR: | participacién comunitario en Salud.

ASPECTOS A MONITOREAR

1. Acto mediante por el cual el Hospttal lntegra el Comlte de Etica
Hospitalaria.

Resolucion No. 443 del 10 de Septiembre de 2016, por el cual se modifica el comité
de ética hospitalaria.

2. Cuales son su miembtros:
Nombre del Gerente: MARTH LUCIA LAVERDE SANCHEZ
Representante del equipo médico OSCAR ORLANDO ESPEJO PARRA

Representante del personal de|AYDA YANETH BERNAL VARGAS
enfermeria

Representante Alianza de usuarios OMAIRA PINEDA
Representante alianza de usuarios MARISOL OSPITIA GONZALEZ
Delegado del Copacos ALVARO CIFUENTES
Delegado del Copacos -

3. Fecha de la dltima conformacion de representantes del Comité de Etica
Hospitalario:

10 /09 /2016 /
Se solicita el acta de conformacién,

4. Revision de Plan de Accion — Cronograma de reuniones al afio:

S MESHE S i e FECHA ] e o MES-S; e et FECHAT e
ENERO 24 JULIO -
FEBRERO 4 AGOSTO =
MARZO - SEPTIEMBRE =
ABRIL = OCTUBRE -
MAYO 1721 NOVIEMBRE .
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JUNIO | 25 | DICIEMBRE | -

5. Niimero de quejas canalizadas y atendidas sobre inquietudes y
demandas sobre prestacion de servicios de la respectiva institucion por
violacion de los deberes y derechos ciudadanos en salud.

(Solicitar soportes)

PQR vy Apertura de Buzones de Sugerencias:

El hospital tiene dos buzones de sugerencias el cual se encuentra ubicada consulta
externa y sala de .espera de urgencias, se realiza la apertura del buzén cada 15 dias
en presencia de un funcionario del hospital, un usuario que este en sala de espera y
un miembro del comité de ética hospitalaria, un funcionario directivo de la IPS y
funcionaria de atencion al usuario, se realiza acta de dicha apertura.

Se evidencias las actas de las aperturas de los buzones, las cuales se encuentran
debidamente diligenciadas, con desarrollo, lista de asistencia y registro fotografico.

Actualmente cuentan con 15 actas de aperturas de buzon de sugerencias.
Encuestas de satisfaccion:

Se evidencia una encuesta de satisfaccion la cual permite qué el usuario evallie
experiencia global, recomendacion del hospital, informaciéon brindada sobre
derechos y deberes en salud, tiempo transcurrido entre la fecha de solicitud de la
cita y de la atencion, tiempo de espera para ser atendidos, informacidn recibida, trato
recibido, comodidad y limpieza de las instalaciones.

El hospital diligencia de 12 a 13 encuestas por servicio:

Servicios encuestados: CONSULTA EXTERNA, ODONTOLOGIA, VACUNACION,
URGENCIAS, LABORATORIO CLINICO Y HOSPITALIZACION, FARMACIA,
AMBULANCIA. '

Dentro de los Gltimos meses se vienen aplicando entre 70 y 80 encuestas.

La persona encargada de aplicar las encuestas, realizar tabulacidon e informe

mensual el cual se entrega a la persona de estadistica e ingeniero para cargar la
informacion.

Para el mes de agosto se obtuvo un porcentaje de satisfaccion global del 97%.

Socializacion de Derechos y Deberes en Salud:
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Este proceso se venia llevando a cabo, se realizd la socializacion con los
funcionarios de la IPS. Pero teniendo en cuenta gue en las salas de espera se
encuentran en las diferentes carteleras.

A través de fas llamadas telefénicas se realiza el proceso de socializacion de los
derechos y deberes en salud, ya que por la situacion presentada de la pandemia en
las salas de espera no se puede disponer de muchos usuarios; sin embargo en
estos espacios se aprovecha para tratar estos temas e informar a los usuarios sobre
cualquier novedad.

COMITE DE ALIANZA DE USUARIOS:

- Acta de constitucién del 10 de septiembre de 2016. Eleccién por el periodo
reglamentado por tres afos.

- Acta de reunion No.01 de fecha 24 de enero de 2020 con el objetivo de
realizar capacitacién e informacién en temas de salud, se cuenta con
desarrollo de la reunidn, lista de asistencia y registro fotografico.

- Acta de reunion No.02 de fecha 27 de marzo de 2020 con el objetivo de
realizar reactivacion de la alianza de usuarios, se cuenta con desarrolio de
la reunion, lista de asistencia y registro fotografico.

- Acta de reunion No.03 de fecha 22 de mayo de 2020 con el objetivo de
realizar socializacion nuevas modalidades por parte de los profesionales,
nuevos horarios, se cuenta con desarrollo de la reunion, lista de asistencia
y registro fotografico. :

POLITICA DE PARTICIPAGION SOCIAL EN SALUD (resolucién No. 2063 de
2017). \

El hospital cumplid con la elaboracion del plan de accion de la politica de
participacion social en salud.

El dia 13 de junic lo cargaron a la plataforma pisis en sispro.

En cuanto al cumplimiento de las actividades se han venido desarrollando.

- Presentar actas de las reuniones realizadas por el Comité de Etica
Hospitalaria.

- Acta de reunion No.01 de fecha 24 de enero de 2020 con el objetivo de
realizar reactivacion del comité, socializacion del cronograma, analisis de las
pars y analisis de satisfaccion del afic anterior, se cuenta con desarrollo de la
reunion, lista de asistencia y registro fotografico.
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Acta de reunion No.02 de fecha 27 de marzo de 2020 con el objetivo de

socializo plan de reuniones por la pandemia, replantear asamblea, cambios
de horarios; se cuenta con desarrollo de la reunion, lista de asistencia y
registro fotografico. :

Acta de reunion No.03 de fecha 22 de mayo de 2020 con el objetivo de

socializar una pqrs, se cuenta con desarrollo de la reunion, lista de asistencia
y registro fotografico.

Acta de reunidon No. 04 de fecha 25 de junio de 2020, con el objetivo de

analizar la satisfaccion al usuario y las pars reunidas en contra de un personal
asistencial de Ia IPS, se evidencia desarrollo de [a reunidn, lista de asistencia
y registro fotografico.

oficios remisorios.

Nimero de actas remitidas a la Secretaria de Szalud municipal. Solicitar

Hasta la fecha no se ha remitido ninguna acta, quedando como compromiso
empezar con el respectivo envio.

s e D COMPROMISOS Y TAREAS i ft i it it
:- COMPROMISOSY ' | RESPONSABLE |  PLAZO | OBSERVACIONES
L TAREAS el St U CUMPEIMIENT Q6 v as sl et
Remitir las actas del | MARIA  I1SABEL 30 dias

comité de ética | AGUIRRE

hospitalaria y alianza | MARTINEZ

de usuarios a la

Direccion Local de

salud municipal.

Actualizacion de Ila| MARIA ISABEL 30 dias

resolucion del comité | AGUIRRE

de ética hospitalaria, { MARTINEZ

ya gue se encuentra »

vencida.

Ejecucion de las | MARIA  ISABEL 30 dias

actividades AGUIRRE

programadas en el | MARTINEZ

plan de accion de la

PPSS.

Continuar con las | MARIA  ISABEL 30 dias

reuniones efectuadas | AGUIRRE
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en los comités de ética | MARTINEZ
hospitalaria y alianza
de usuarios.
Seguir  fortaleciendo | MARIA  ISABEL 30 dias Se deben seguir
los mecanismos de | AGUIRRE fortaleciendo-  los
participacion MARTINEZ mecanismos de
comunitaria en salud participacion
de acuerdc a Ia comunitaria en
normatividad vigente. salud.
Solicitar a la Direccion | MARIA  ISABEL 30 dias
local de salud, la|AGUIRRE
designacion de los | MARTINEZ
delegados de Copaco
para que hagan parte
del comité de ética
hospitalaria. _
Brindar asistencia | Profesional de | Préxima Visita |Se debe brindar
tecnica al municipio de | apoyo asistencia técnica
Anzoategui, Hospital | Participacién al profesional de la
San Juan de Dios | comunitaria institucién
ESE. Secretaria de prestadora de
Salud del Tolima. Salud. Para el
fortalecimiento de
los mecanismos de
participacion
comunitaria en
salud.

Como constancia, se firma por los asistentes a los 16 dias del mes de Septiembre

de 2020,

~ NOMBRES

s Jearco =

MARIA ISABEL AGUIRRE

MARTINEZ 4 uw
Email: - i
isabelina92@gmail.com Aigliar iU

Teléfono: 3214986333

LEIDY MARGELA ARIAS Profesional  de
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Teléfono: 321 476 21 02 Apoyo

Email: Componente  de
lemaar52810@hotmail.com participacion
Comunitaria en
Salud.
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[ Realizar asistencia técnica al municipio de Santa lsabel

sobre el Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016,
OBJETWC_) RE WA Resolucion No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y
REUNION: , . e : i
mecanismos de participacion social en salud existentes en el
: [ municipo.
FECHA 17 de Septiembre de 2020 | HORA: Amals
LUGAR: % Ibague Tolima.
T | Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.
ASISTENTES:

- NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
'LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
| Teléfono: 3214762102 Departamental
Emait: Profesional de Apoyo-
Hemazb2albaphoina com | Participacién comunitaria R ~

RUBY LYLIAM  ALZATE ' Direccion local de
PALOMA ' salud

EMAIL: *
direccionlocaldesalud@santai | Coordinadora de Salud Publica

sabel-tolima.gov.co

TELEFONO: 3156148972

ORDEN DEL DIA:

e —

1. Saludo de bienvenida y

presentacion.

2

w

© 0~ oo

Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

Presentacién y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780
de 2016.

Socializacion SAC.

Socializacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Verificacion del cumplimiento de los mecanismos de participacion ciudadana.
Proposiciones y varios

Entrega de material de apoyo.

Compromisos.

|
by
I

ESARROLLO DE LA REUNION:
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Siendo las 02:30 Pm se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma
zoom, donde con anterioridad se habia realizado la notificacién de la reunion {envi6 de
link al correo electrénico institucional): se socializa el objetivo de la reunion y orden del
- dia. de igual forma hacer el respectivo acercamiento con el municipio, presentacion
formal de la profesional de apoyo, entrega de los lineamientos. socializacion de la
- normatividad vigente.

Se entregan y socializan los respectivos lineamientos del componente frente a Ia
operacion durante la vigencia los cuales son:

Efectuar 4 reuniones con el Copaco municipal.

 Efectuar 4 reuniones con los miembros del consejo territorial de seguridad social en
salud.

| Efectuar 4 reuniones con Ia veeduria en salud como espacio de control social.

| Realizar el plan de accién de la politica de participacién social en salud, cumplir con
’ las actividades y adopcion de la misma a través de acto administrativo.

| Se indica y orienta que se hace necesario tener una Carpeta para cada uno de los
J mecanismos de participacién, los cuales contengan resolucion y/o decreto de
| conformacion, procesos de convocatorias  a las reuniones, actas de las reuniones
' efectuadas debidamente diligenciadas).

|
i

| A continuacion se socializa la normatividad que reglamenta la participacién social en

' salud, se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan. Lo importante
que es estudiar que normas rigen y regulan la participacién ciudadana dentro de los
procesos de salud.

(Constitucion politica de 1991 Art.2 vy Art 49,

Ley 100 de 1993: Art 2,

 Decreto 1757 de 1994,

' Decreto 780 de 2018,

 Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12,

| Resolucion 2063 de 2017: Articulos 136.1 y 136.2) el objetivo fue explicar de manera
detallada cada una de las normas.

| Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de

!participaci()n social existentes: (COPACO, CTSSs y VEEDURIAS EN SALUD), su
| concepto. miembros. funcionalidad; etc.

,rUna vez socializados los diferentes mecanismos de participacion se realiza la

verificacion, si el municipio actualmente cuenta con Sus comites operativamente
funcionando, sobre lo cual se informa lo siguiente:

3
LQOPACQ*‘“_Q&T‘SE;S.Y_VEEQURFAS EN SALUD Actualmente se encuentran en el
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{ proceso para la convocatoria para la debida conformacion del mismo. Sin embargo ya
 tienen elaborados los decretos y/o resoluciones de conformacién de los mismos, los
' cuales fueron revisados y corregidos con anterioridad.

Se dan a conocer los diferentes temas que se deben desarrollar en cada una de las
reuniones de la vigencia.

A continuacion se socializa el SAC, donde se refiere que los niveles de Direccion
Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud
organizaran un Servicio de Atencion a la Comunidad, a través de las dependencias de
participacion social. para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de
los ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicadar en |
el cual sea la base de datos del municipio en salud.

 Continuande el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
| Resolucion No 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
' participacion social en salud, se socializa el marco metodologico y antecedentes de la
- formulacion de la respectiva politica de participacion.

i Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS:
I

| Socializacion de la Politica de Participacion en Salud PPSS

‘ Garantia y gestion para la operaciéon de la PPSS.

Apoyo y acompanamiento a todas las instancias y espacios de participacion.
Mecanismos y espacios de participacion.

Garantia de la transparencia de los procesos participativos

Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios.

Receonocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales
Operacion de las estrategias de gestion, comunicacién y educacién para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accion de acuerdo a
competencias sectoriales.

=  (Gestionar recursos para los procesos de participacion,

' «  Formular plan de accién para implementacion de la politica.

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodolégico. Se socializa cada uno de los procesos y componentes de la
politica.

i o
| Se despejan cada una de dudas presentes por la profesional del municipio.
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' Se indaga a cerca de la formulacion del plan de accién de la politica de participacion
social en salud, sobre lo cual se informa que el municipio cumplio con la elaboracidn y
cargue del mismo ante la plataforma de pisis en sispro e iniciara con la ejecucién de
las actividades.

Se indica que se debe contar de igual forma con una carpeta debidamente marcada,
gue contenga plan de accidon impresa, documento de adopcion de la misma, soportes
de cada una de las actividades ejecutadas; tambien es importante que se vaya
diligenciando la matriz en Excel de seguimiento para cuando el ministerio lo solicite.

Se explica a cerca del proceso de inspeccion y vigilancia que debe cumplir la direccion
| local de salud hacia la ips del municipio en cuanto a los comités y procesos de
| participacion que se desarrollan alli, se orientd sobre la designacion de dos miembros
de copaco para que hagan parte del comite de ética hospitalaria, y seguimiento a los
comités de ética y alianza de usuarios y procesos de la oficina de atencion al usuario.

' Abordados todos los temas previstos para la presente asistencia técnica y despejadas

todas las dudas. se realiza de igual forma el envié de la presentacién proyectada
| durante la asistencia técnica, documentos de la politica de participacion vy demas
| documentos gue reglamentan la normatividad.

Link:
MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunion de Zoom programada.

| Tema. ASISTENCIA SANTA ISABEL
Hora: 17 sep 2020 02:30 PM Bogota

Unirse a la reunion Zoom
https://zoom.us/j/96174240363?pwd=SWh6dzIDdjhtTGtMbWxiWkpgcEVwdz09

ID de reunion: 961 7424 0363
: Codigo de acceso h1zD91

 Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOSY |  RESPONSABLE PLAZO | OBSERVACIONE
TAREAS CUMPLIMIE S
- - NTO
| Realizar el proceso de | RUBY LYLIAM ALZATE | 30 dias
| inspeccion y vigilancia | PALOMA

| SR

“tsobre los dos comités | Coordinadora de Salud

t
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que funcionan en la | Publica
IPS (Comité de ética y
asociacion de usuarios
y oficina de atencion al

_usuario). 1 R o
Conformar los tres | RUBY LYLIAM ALZATE 30 dias
mecanismos de  PALOMA !
participacion sccial en | Coordinadora de Salud
salud (COPACO,
CTSSS Y |
VEEDURIAS EN |
(SALUD).
| Elaboracion del plan | RUBY LYLIAM ALZATE 30 dias
' de accion de la PPSS | PALOMA |
y cargue a la Coordinadora de Salud '
plataforma pisis en
Desarrollar y ejecutar | RUBY LYLIAM ALZATE 30 dias
las actividades | PALOMA
programadas en el | Coordinadora de Salud
plan de accion de ia |
Funcionanuento  del | RUBY LYLIAM ALZATE 30 dias
SAC ' PALOMA
. |Coordinadora de Salud
Brindar asistencia | Profesional de Apoyo Proxima ;
| técnica al municipio de | SST. asistencia |
' santa Isabel Direccion | técnica '

 local de salud.

Firman los que en ellos intervinieron;

| n
l\‘r 5 e . --‘H TN
. fl | R _%
5 RUBY LYLIAM AMATE PALOMA
| Coordinadoralde Salud Publica LEIDY MARCELA ARIAS
- Profesional de Apoyo
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Realizar asistencia técnica al municipio de Purificacién sobre

el Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016,
OBJETIVODELA | pesolucion No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y
REUNION: . iy A ;

mecanismos de participacion social en salud existentes en el

municipio.
FECHA: 18 de Septiembre de 2020 HORA: 020 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA

LEIDY MARCELA ARIAS | Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental

Email: lemaar52810@hotmail.com

Profesional de  Apoyo-
Participacién comunitaria

CARMEN  PATRICIA  GARCIA

Secretaria de Salud

CAMPOQS municipal.
AnpadigaZ1@hotmail.com
3223570488 Enfermera de Gestion
ORDEN DEL DIA:
1. Saludo de bienvenida y presentacion.

2.

o

XN

Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion

social en salud para la vigencia.

Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780

de 2016.
Socializacion SAC.

Socializacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.
Verificacion del cumplimiento de los mecanismos de participacion ciudadana.

Propasiciones y varios
Compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Siendo las 02:30 pm se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma
zoom, donde con anterioridad se habia realizado la notificacion de la reunion (envié de
link al correo electrénico institucional); se socializa el objetivo de la reunién y orden del
dia, de igual forma hacer el respectivo acercamiento con el municipio, presentacion
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formal de la profesional de apoyo, entrega de los lineamientos, socializacién de la
normatividad vigente.

Se entregan y socializan los respectivos lineamientos del componente frente a la
operacion durante la vigencia los cuales son:

Efectuar 4 reuniones con el Copaco municipal.

Efectuar 4 reuniones con los miembros del consejo territorial de seguridad social en
salud.

Efectuar 4 reuniones con la veeduria en salud como espacio de control social.
Realizar el plan de accién de la politica de participacion social en salud, cumplir con
las actividades y adopcion de la misma a través de acto administrativo.

Como primera medida se socializa la normatividad que reglamenta la participacion
social en salud, se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan. Lo
importante que es estudiar que normas rigen y regulan la participacién ciudadana
dentro de los procesos de salud.

Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49,

Ley 100 de 1993: Art 2,

Decreto 1757 de 1994,

Decreto 780 de 20186,

Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12,

Resolucion 2063 de 2017

El objetivo fue explicar de manera detallada cada una de las normas que soportan el
componente de participacion social en salud.

Ley 100 de 1993:

Art 2, Establece como uno de los principios del sistema de seguridad social, integra la
participacién, entendida como la «intervencién de la comunidad a través de los
beneficiarios de la seguridad social en la organizacién, control, gestién, v fiscalizacién
de las instituciones y del sistema en su conjunto.»

Constitucién politica de 1991:

Art.2 Uno de los fines del estado »facilitar la participacion en las decisiones que los
afectan»

Art 49. Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada por niveles de
atencion y con participacién comunitaria»

Decreto 780 de 2016;
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Recopila y simplifica todas las normas reglamentarias preexistentes en el sector de la
salud.

Cuenta sobre las normas que actualmente rigen en la afiliacién de los usuarios al
Sistema General de Seguridad Social en Salud para el Régimen Contributivo y
Subsidiado, traslado y movilidad de EPS, portabilidad, e implementacion de Sistema
de Informacion Transaccional que permite el acceso en tiempo real a los datos de
informacion basica y complementaria de los afiliados.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes, (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funcionalidad; etc.

Seguidamente como parte de la verificacion del cumplimiento del Decreto 1757 de
1994. En base en el decreto No.780 de 2016 y la Circular Unica nimero 049 de 2008
de Superintendencia Nacional de Salud, (comités de participacion comunitaria,
consejo territorial de seguridad social en salud, veedurias en salud) con sus
respectivas bases de datos (integrantes o miembros de cada comité). Se hace el
proceso de revisién de la documentacién donde se logra evidenciar el cumplimiento de
cada uno de estos espacios y la intervencion de la comunidad

Actualmente el municipio cuenta con su consejo territorial de seguridad social en salud
mediante decreto desactualizado, pero en la vigencia se han efectuado 2 reuniones,
para lo cual se le informo que se deben renovar sus miembros, teniendo en cuenta
que la normatividad es clara en que el ctsss debe ser por un periodo de 2 afos.

El copaco municipal resolucion desactualizada y se han efectuado 2 reuniones.
Las veedurias en salud se encuentran vigentes.

Se dan a conocer los diferentes temas que se deben desarrollar en cada una de las
reuniones de la vigencia.

Teniendo en cuenta que el municipio cuenta con estos mecanismos de participacion
funcionando pero sus resoluciones se encuentran desactualizadas, se le orienta a la
profesional de apoyo de realizar nueva convocatoria para conformar dichos comités.

Se indica y orienta que se hace necesario tener una carpeta para cada uno de los
mecanismos de participacion, los cuales contengan resolucion y/o decreto de
conformacion, procesos de convocatorias a las reuniones, actas de las reuniones
efectuadas debidamente diligenciadas).

A continuacién se socializa el SAC, donde se refiere gue los niveles de Direccién
Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud
organizaran un Servicio de Atencion a la Comunidad, a través de las dependencias de




Caodigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Version: 02
| DIRECCIONAMIENTO )
MACROPROCESO: ESTRATENIED Pag. 4 de 6
Vigente desde:
ACTA DE REUNION R i

participacion social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de
los ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en
el cual sea la base de datos del municipio en salud; el municipio actualmente esta
cumplimento con este proceso, ya que cuentan con su respectivo buzon de
sugerencias, formato de pqrs, bitdcora y respuesta inmediata a través de las llamadas
telefonicas efectuadas.

Como parte del proceso de inspeccién vigilancia sobre los dos comités que se
ejecutan en el Nuevo hospital la candelaria, se evidencia el respectivo seguimiento
donde se solicitan actas de las reuniones efectuadas en dichos comités y designacion
de los diferentes representantes y contacto directo con la profesional de atencion al
usuario de la IPS.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacién social en salud, se socializa el marco metodolégico y antecedentes de la
formulacion de la respectiva politica de participacién.

Se brinda toda la asistencia técnica sobre la PPSS, donde alli se rreconoce la
Participacién como derecho fundamental vinculado con el derecho fundamental a la
salud. Estado garante y la ciudadania hace parte de su construccién. Cobija a todo el
territorio nacional y a todos los integrantes del Sistema.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS

« Socializacién de la Politica de Participacion Social.

Garantia y gestion para la operacion de la PPSS.

Apoye y acompanamiento a todas las instancias y espacios de participacion

Mecanismos y espacios de participacion.

Garantia de la transparencia de los procesos participativos

Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios- ciudadania.

Reconacimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales

+ Operacion de las estrategias de gestion, comunicacion y educacion para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accion de acuerdo a su
competencia.

» Gestionar recursos para los procesos de participacion.

» Formular plan de accidon para implementacién de la politica en lo de su
competencia por linea de accion.

L] L] L] £l L]
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* Brindar informacion frente a la operacion de la politica

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco nhormativo,
marco metodolégico. Se socializa cada uno de los procesos y componentes de la
politica.

Se indaga a cerca de la formulacién del plan de accion de la politica de participacion
social en salud, sobre lo cual se informa que se desconoce sobre el proceso de
elaboracion y cargue del mismo a la plataforma, dejando como compromiso la
indagacién del mismo.

Se indica que se debe contar de igual forma con una carpeta debidamente marcada,
que contenga plan de accién impresa, documento de adopcion de la misma, soportes
de cada una de las actividades ejecutadas; también es importante que se vaya
diligenciando la matriz en Excel de seguimiento para cuando el ministerio lo solicite.
Link:

MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunion de Zoom programada.

Tema: ASISTENCIATECNICA PURIFICACION
Hora: 18 sep 2020 02:30 PM Bogota

Unirse a la reunion Zoom
https://zoom.us/j/935897416227pwd=bXdXMHd CcVhxZmlpTS80RIZ5cIFHZz09

ID de reunion: 935 8974 1622
Cddigo de acceso: LxL95s

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS _
COMPROMISOS Y - RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONE
TAREAS CUMPLIMIE 5
NTO

Continuar con el | CARMEN PATRICIA 30 dias
proceso de inspeccion | GARCIA CAMPOS

y vigilancia sobre los | Enfermera de Gestion
dos comités que
funcionan en la IPS
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(Comité de ética vy

asociacion de usuarios

y oficina de atencion al

usuario).

Renovar los comités | CARMEN PATRICIA 30 dias

de copaco y ctsss, de | GARCIA CAMPOS

acuerdo a lo | Enfermera de Gestion

estipulado en la

normatividad vigente.

Convocar a las | CARMEN PATRICIA 30 dias

reuniones del | GARCIA CAMPOS

COPACO, CTSSS vy | Enfermera de Gestion

veedurias en salud.

Brindar asistencia | MARCELA ARIAS Préoxima Se debe brindar
técnica al municipio de | Profesional de Apoyo asistencia asistencia técnica
Rovira, Secretaria de técnica a la Secretaria de
Salud municipal. Salud de Rovira.

Firman los que en ellos intervinieron;

CARMEN PATRICIA GARCIA CAMPOS

Enfermera de Gestion

LEIDY MARCELA ARIAS
Profesional de Apoyo
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Realizar asistencia técnica al municipio de Alpujarra sobre la
OBJETIVO DE LA Resolucién No. 2063 de 2017 y la verificacion de las

REUNION: instancias y mecanismos de participacion social en salud
existentes en el municipio.

FECHA: 19 de Septiembre de 2020 HORA: hetdan

LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

E o ARG o
l NOMBRES Y APELLIDOS | . CARGO = | DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS ' Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaar52810@hotmail.com | Participacién comunitaria
EVA CATHERINE SANCHEZ Direccion local de
saludpublica@alpujarra- salud
tolima.qov.co_ _ Coqrdinagiora de Salud Publica
ORDENDELDIA i i
1. Saludo de bienvenida y presentacion.
2. Presentacion de los lineamientos del componente de participacion social en
salud para la vigencia.
Verificacion del SAC.
Socializacién de la Resolucién No. 2063 de 2017.

Verificacién del cumplimiento de los mecanismos de participacion ciudadana.

Proposiciones y varios
Compromisos.

NoO oA w

DESARROLLO DE LA REUNION:

Siendo las 09:00 am se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma
zoom, donde con anterioridad se habla realizado la notificacion de la reunion (envio de
link al correo electrénico institucional); se socializa el objetivo de la reunion y orden del
dia, de igual forma hacer el respectivo acercamiento con el municipio, presentacién
formal de la profesional de apoyo, entrega de los lineamientos, socializacion de la

normatividad vigente.

Escaneado con CamScanner
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Se entregan y socializan los respectivos lineamientos del componente frente a la
operacién durante la vigencia los cuales son:

Efectuar 4 reuniones con el Copaco municipal.
Efectuar 4 reuniones con los miembros del consej

salud.
Efectuar 4 reuniones con la veedurfa en salud como espacio de control social.

Realizar el plan de accién de la politica de participacion social en salud, cumplir con
las actividades y adopcion de la misma a través de acto administrativo.

Se indica y orienta que se hace necesario tener una carpeta para cada uno de los
mecanismos de participacién, los cuales contengan resolucion y/o decreto de
conformacion, procesos de convocatorias a las reuniones, actas de las reuniones

efectuadas debidamente diligenciadas).

o territorial de seguridad social en

Una vez socializados los diferentes mecanismos de participacién se realiza la
verificacién, si el municipio actualmente cuenta con sus comités operativamente

funcionando, sobre lo cual se informa lo siguiente:

COPACO: actualmente cuenta con su decreto de conformacion activo y vigente y
hasta la fecha se ha efectuado 1 reunién.

CTSSS: cuenta con decreto de conformacion y resolucidon de designacion de
miembros activa, y se ha efectuado 1 reunién durante la vigencia.

VEEDURIAS EN SALUD: su acta de constitucion se encuentra vencida, a la fecha se
ha efectuado 1 reunién.

Se dan a conocer los diferentes temas que se deben desarrollar en cada una de las
reuniones de la vigencia.

A continuacién se socializa el SAC, donde se refiere que los niveles de Direccion
Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud
organizaran un Servicio de Atencion a la Comunidad, a traves de las dependencias de
participacién social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de
los ciudadanos.
El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en
el cual sea la base de datos del municipio en salud; de acuerdo a la entregado por la
coordinadora de salud publica refiere que la direccién local de salud tiene al dia el

proceso del SAC.

Escaneado con CamScanner
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Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de 1a
Resolucién No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacién social en salud, se socializa el marco metodolégico y antecedentes de la
formulacion de la respectiva politica de participacion.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS:

Socializacién de la Politica de Participacion en Salud PPSS

Garantia y gestion para la operacién de la PPSS.

Apoyo y acompafiamiento a todas |as instancias y espacios de participacién.
Mecanismos y espacios de participacion.,

Garantia de la transparencia de los procesos participativos

Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios.
Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales
Operacién de las estrategias de gestién, comunicacién y educacién para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accion de acuerdo a
competencias sectoriales.

* Gestionar recursos para los procesos de participacion.

* Formular plan de accion para implementacién de la politica.

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodolégico. Se socializa cada uno de los procesos y componentes de la
politica.

Se despejan cada una de dudas presentes por la profesional del municipio.

Se indaga a cerca de la formulacion del plan de accién de la politica de participacion
social en salud, sobre lo cual se informa que el municipio cumpli6 con la elaboracién y
cargue del mismo ante la plataforma de pisis en sispro e iniciara con la ejecucioén de
las actividades.
Se indica que se debe contar de igual forma con una carpeta debidamente marcada,
que contenga plan de accion impresa, documento de adopcién de la misma, soportes
de cada una de las actividades ejecutadas; también es importante que se vaya
diligenciando la matriz en Excel de seguimiento para cuando el ministerio lo solicite.

Se explica a cerca del proceso de inspeccion y vigilancia que debe cumplir la direccién
local de salud hacia la ips del municipio en cuanto a los comités y procesos de
participacién que se desarrollan alli, se orientd sobre la designacion de dos miembros
de copaco para que hagan parte del comité de ética hospitalaria, y seguimiento a los
comités de ética y alianza de usuarios y procesos de la oficina de atencién al usuario,

Se le reitera el cumplimiento de cada uno de los lineamientos entregados, cada uno
de los comites debe contar con su carpeta debidamente marcada, con su decreto de |

Escaneado con CamScanner
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conformacion, actas de reuniones y procesos de convocatoria de igual forma la
politica de participacién social debe estar documentada y soportada cada una de las

actividades ejecutadas.
Abordados todos los temas previstos para la presente asistencia técnica y despejadas

todas las dudas, se realiza de igual forma el envié de la presentacion proyectada
durante la asistencia técnica, documentos de la politica de participaciéon y demas

documentos que reglamentan la normatividad.

Link:
MARCELA ARIAS le est4 invitando a una reunién de Zoom programada.

Tema: ASISTENCIA TECNICA ALPUJARRAA
Hora: 19 sep 2020 09:00 AM Bogota

Unirse a la reunién Zoom
https://zoom.us/j/96917537369?pwd=VnZtQVE3OXINSDINVYVMDBtd SSiUTO9

ID de reunién; 969 1753 7369
Cédigo de acceso: PBWmRuU

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.
. COMPROMISOS Y TAREAS A
COMPROMISOS Y - RESPONSABLE . PLAZO | OBSERVACIONE
TAREAS el | CUMPLIMIE St
Realizar el proceso de EVA CATHERINE 30 dias
inspeccioén y vigilancia SANCHEZ
sobre los dos comités | Coordinadora de Salud
que funcionan en la Puablica
IPS (Comité de etica y
asociacion de usuarios
y oficina de atencién al
usuario).
Conformacién de la EVA CATHERINE 30 dias
veeduria en salud SANCHEZ
como espacio de| Coordinadora de Salud
control social. Publica
Desarrollar y ejecutar EVA CATHERINE 30 dias
las actividades SANCHEZ
programadas _en el

Escaneado con CamScanner
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‘ ACTA DE REUNION 18/12/2011
plan de accién de la| Coordinadora de Salud
PPSS. Publica
Continuar con las EVA CATHERINE 30 dias
reuniones de los tres SANCHEZ
mecanismos de | Coordinadora de Salud
participacién social en Pdblica
salud.
Brindar asistencia | Profesional de Apoyo Préxima
técnica al municipio de SST. asistencia
Alpujarra, Direccion tecnica
local de salud.
Firman los que en ellos intervinieron;
1S s
\ v -
s GJ-LLQ\"MQ %tw%[/e%,
VA CATHERINE SANCHEZ : LEIDY MARCELA ARIAS
Coordinadora de Salud Puablica Profesional de Apoyo

Escaneado con CamScanner
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MONITOREQ COMITE DE ETICA HOSPITALARIA =
(Decreto 1757/1994 — Resolucion 13437/1991-Resolucion 1817 de 2009

FECHA: gﬂéc;g:oles , 23 de- Septiembre de HORA: | 02:30 prm

LUGAR: Hospital San Rogue ESE.

REDACTADA POR: Leic{y_Mar‘(z‘ela Arias, Prpfesional de Apoyo companente de
participacién comunitario ‘en Salud,

ASPECTOS A MONITOREAR

1. Acto mediante por el cual el Ho_spital intégfa el _Co'mité de Efi‘ca
Hospitalaria.

Resolucion No. 090 del 06 de Junio del 2018, por la cual se reactiva el comité de
ética hospitalaria en la Empresa social del Estado Hospital San Roque ESE de
Alvarado Tolima.

2. Cuales son su miembros:

Nombre del Gerente: MARTHA LILIANA TAMAYOQ REINA

Representante del equipo médico | ALEXANDER PERTUZ

Representante del personal de | NELLY RAMIREZ ARASMENDIS
enfermeria

Representante Alianza de usuarios VIVIANA ROA JARAMILLO

Representante alianza de usuarios. FLOR ALEIDA REYES

Delegado del Copacos LUISA MARIA CHAVES GOMEZ

Delegado del Copacos -

3. Fecha de la ultima conformacién de representantes del Comité de. Etica
Hospitalario:

06706 /2018 |
Se solicifa el acta de conformacion.
Acta de constitucion del comité de ética hospitalario de la ESE Hospital San Rogue
de Alvarado. Tolima.

4. Revision de Plan de Accion — Cmnograma de reuniones al afio:

MES FECHA “MES . | FECHA
ENERO 30 JULIO 31
FEBRERO 27 AGOSTO 28
MARZO 30 SEPTIEMBRE -
ABRIL 28 OCTUBRE r
MAYO 29 NOVIEMBRE "
JUNIO 30 DICIEMBRE -
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- Namero de quejas canalizadas y atendidas sobre inquietudes y '
demandas sobre prestacion de servicios de la respectiva institucion por
violacion de los deberes y derechos ciudadanos en salud.

(Solicitar soportes

ENCUESTAS DE SATISFACCION.

El hospital cuenta con un formato de encuesta de satisfaccion 1a cual permite medir
tiempo de espera para ser atendido, la informacién que se brindé fue clara sobre su
diagnostico y tratamiento, trato recibido por los profesionales, auxiliares y técnicos,
informacién biindada sobre derechos y deberes en salud, recomendaria al hospltal
a un familiar o amigo,. calificacion de la experiencia global respecto a los servicios
de salud que le fueron prestados por la IPS.

Servicios encuestados: consulta externa, odontologia, urgencias, hospitalizacion,
farmacia y laboratorio clinico.

El hospital tiene un numero determinado de- encuestas por cada ung de los
Servicios:

Consulta externa 102
Odontologia 13
Hospitalizacién 3
Urgencias. 20
Laboratoerio clinico 44
Farmacia 12

Para el mes de agosto se aplicaron 124 encuestas en los diferentes seivicios.de la
ips, obteniendo un porcentaje de satisfaccion global del 97%.

APERTURA DE BUZON DE SUGERENCIAS:

El hospital cuenta con cuatro buzones de sugerencias los cuales se encuentran
ubicados en los servicios de hospitalizacion, laboratorio clinico, urgencias y consulta
externa.

La apertura de los buzones se realiza cada 8 dias en presencia de persona
encargada de atencion al usuario; representante de los usuarios, un funcionario
directivo de la IPS y gestora de una EPS.

Se realiza dacta cada vez que se realiza dicha apertura donde se registran la
informacion obtenida sobre las pqr evidenciadas.
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El hospital cuenta con una carpeta debid_ame_n'te dili’genciada'-donde se tienen todas
las actas de apertura de los. buzones de sugerencias y todos los documentos alli
relacionados.

QUEJAS:

El hospital viene llevando a cabo el proceso de canalizacion y seguimiento de todas
las pqrs recepcionadas por los usuarios, s cuenta con una matriz_en excel donde
se relacionan todas las guejas.

Durante los meses de agosto y septiembré no se han encontradd quejas en los
buzones de sugerencias.

Para el mes de julio se encontré 1 queja; del dia 17 de julio en la.cual una sefiora
requerfa conocer ctales eran los dias para sacar una cita ya que el teléfono
siempre suena apagado, la persona de atencion al usuario realizo fa llamada y
-entrego toda la informacién requerida,

SOCIALIZACION DE DERECHOS. Y DEBERES EN SALUD:

Esta actividad se viene llevando a cabo por la persona encargada de ;atencit’n,n al
usuario; es quien socializa los-derechos y deberes én salud de los usuarios.

Se realizan pequenas charlas donde se les da a conocer a ellos esta informacian,
se evidencia el registro de los usuarios capacitados y registro fotografico.

A través del proceso de asignacion de citas, se lleva a cabo la socializacion de los
derechos y-deberes en salud.

COMITE DE ALIANZA DE USUARIOS:

Acta de conformacion de fecha del 22 de noviembre de 2019, por el cual se
conforma la asociacion de usuarios del Hospital san Roque.

LILIANA TARQUINO ARIZA, Presidente

EVELIA RODRGIUEX GALINDO, representante junta directiva de la EPS
LUISA MARIA CHAVEZ Representante ante el COPACO

MARTHA ETELVINA PAILMA, Representante ante el CTSSS

VIVIANA ROA, Representante ante el comité de ética hospitalaria.

FLOR ALEIDA REYES, Representante ante el comité de €tica hospitalaria
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La asociacion de usuarios se viene reuniendo de manera mensual, las reuniones se
-estan llevando a caho dentro de las instalaciones de la IPS, Ia persona encargada
de atencién al usuario es duien realiza el proceso de convocatona y se ofician a los |
gestores de las EPS.

Acta dé reunion de fecha 31 de agosto, con el objetive de realizar socializacion de
encuestas y pars del mes de julio, se evidencia desariollo de la reunidn; lista de
‘asistencia y registro fotografico.

Politica de Participacion Social en Salud:

La IPS cumplio con la respectiva elaboracidn del plan de accién y cargue a la
plataforma de pisis en sispro, actualmente se encuentran en el proceso de
ejecucion de las actividades. Se le oriento que se debe ir diligenciando la matriz de
seguimiento donde se relacionen todas las actividades ejecutadas de dicho plan. De
igual -forma se. orienta a cerca del proceso de adopcion de la politica de
participacion a través de un acto administrativo.

5. Presentar actas de las reuniones realizadas por el Comité de Etica
Hospitalaria.

Acta de reunion de fecha 31 de julic de 2020, con € obJe{lvo de realizar
socializacion de informe de satisfaccion del mes de julio, socializacion. de pdrs, se
evidencia desarrollo de la reunion, firma de los asistentes.

Acta de reunién de fecha 28 de agosto de 2020, con el objetivo de realizar
socializacién de informe de satisfaccidn del mes de agosto, socializacién de pars, se
evidencia desarrollo de la reunién, fifma de los asistentes y registic foto‘gréﬂCo

6. Numero de actas remitidas a la Secretarla de Salud municipal. Solicitar
oficios remisorios.

A la secretaria de salud municipal se han riealiza'd'o envio de 6 actas del comité de
etica hospitalaria, quedando pendiente el envié .de las actas de la asociacion de
usuarios.

COMPROMISOS, YTAREAS‘ 5 o

COMPROMISOSY RESPONSABLE | oBSE

Continuar con el envid JESSi KARINA 30 DIAS
de manera trirmestral SANCHEZ
| copia de las actas de SANCHEZ
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los comité de-ética
Hospitalaria y Alianza
de usuarios a la
Secretaria.de Salud
Municipal y
Departamental.

Oficiar a la secretaria

de salud municipal,

sobre la designacian
del delegado faliante
de copaco para que
haga parte del comijté
de ética hospitalaria.

JESSI'KARINA
SANCHEZ
SANCHEZ

30 DIAS

Ejecucién

cumplimiento: de las

-actividades
proyectadas dentro del
plan de accién de la
PPSS.

JESSI KARINA.
SANCHEZ
SANCHEZ

30 DIAS

Seguir  fortaleciendo
los mecanismos de
participacidn

comunifaria en salud
de acuerde a la
normatividad vigente:

JESSI KARINA
SANCHEZ
SANCHEZ

60 DIAS

Se deben -seguir

fortaleciendo  los

mecanismos de
participacion
comunitaria en
salud.

Brindar asistencia

técnica-al municipio: de-

Tolima
San Roeque

Alvarado
Hospital
ESE.

Salud del Tolima.

Profesional de
apoyo
Participacion
corrunitaria
Secretaria de

Proxima Visita

Se debe brindar
asistencia técnica
al profesional de la.
institucion
prestadora de
Salud. Para el
fortalecimiento  de
los mecanismos de
participacion
comunitaria en
salud.

Como constancia, se firma por los asistentes a los 23 dias del

de 2020,

mes de Septiembre
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NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
JESSI KARINA SANCHEZ
SANCHEZ
Email; . .
yeekarinad@hotmail.com Asesgra de Calidad y
Teléfono: 3143706912 i /Q ZD S
i {252 '(\F\h ML?
Profesional de| : ;
Apoyo Componente 1 ./ £
LEIDY MARCELA ARIAS de. participacion ° -Ti_._‘iﬁ_ A s oy
Lemaar52810@hotmail.com | Comunitaria en i LA L.Le.f:“__u
3214762102 Salud. g e
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OBJETIVQO DE LA

Realizar asistencia técnica al municipio de Chaparral sobre el
Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016,
Resolucion No. 2063 de 2017, verificacién de las instancias y

REUNION: mecanismos de participacién social en salud existentes en el
|_municipio.

FECHA: 24 de Septiembre de 2020 HORA: 02:30 pm

LUGAR: Ibagué Tolima.

REDACTADA POR:

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

Participacion Comunitaria en Salud.

Email: lemaar52810@hot

mail.com (Profesional de  Apoyo-

Participacion comunitaria

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO | DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental

DIANA QUINTERO

3208929083

dis@chaparral-tolima.gov.co

Apoyo a la Gestion Publica

Direccion local de
salud

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienven

de 2016.

Socializaciéon de la

e

Compromisos.

ida y presentacion.

Socializacion SAC.

Resolucién No. 2063 de 2017.

2. Presentacién de los nueves lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia,
3. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780

Verificacion del cumplimiento de los mecanismos de participacidn ciudadana.
Proposiciones y varios

DESARROLLO DE LAR

EUNION:

Siendo las 02:30 pm se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma
zoom, donde con anterioridad se habia realizado la nofificacién de Ja reunion (envi6 de
link al correo electrénico institucional); se socializa el objetivo de la reunién y orden del
dia, de igual forma hacer el respectivo acercamienlo con el municipio, presentacion
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formal de la profesionéi de apoyo, entrega de les lineamientas, socializacién de la
normatividad vigente.

Se entregan y socializan los respectivos lineamientos del componente frente a la
operacién durante la vigencia los cuales son:

Efectuar 4 reuniones con el Copaco municipal.

Efectuar 4 reuniones con los miembros del consejo territorial de seguridad social en
salud.

Efectuar 4 reuniones con la veeduria en salud como espacio de control social.

Realizar el plan de accién de la polltica de participacién social en salud, cumplir con
las actividades y adopcién de la misma a través de acto administrativo.

Como primera medida se socializa la normatividad que reglamenta la paricipacion
social en salud, se explica paso a paso cada una de Jas normas gue la soportan. Lo
importante que es estudiar que normas rigen y regulan la participacion ciudadana
dentro de los procesos de salud.

Constitucion politica de 1891: Art.2 y Art 49,

Ley 100 de 1993: Art 2,

Decreto 1757 de 1994,

Decreto 780 de 2016,

Ley estatutaria 1751 de 2015: Artlculo 12,

Resolucién 2063 de 2017

El objetivo fue explicar de manera detaliada cada una de las normas que soportan el
componente de participacion social en salud.

Ley 100 de 1993:

Art 2. Establece como uno de los principios del sistema de seguridad social, integra la
participacidn, entendida como la «intervencion de la comunidad a través de los
beneficiarios de la seguridad social en la organizacién, control, gestion, vy fiscalizacién
de las instituciones y del sistema en su canjunto.»

Constitucién politica de 1991:

An.2 Uno de los fines del estado »facilitar la participacién en las decisiones que los
afectany

Art 49. Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada por niveles de
atencion y con participacion comunitaria»

Decreto 780 de 2016:
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Wﬁecopiia y simplifica todas las normas reglamentarias preexistentes en el sector de la
salud,

Cuenta sobre las normas que actualmente rigen en la afiliacion de los usuarios al
Sistema General de Seguridad Social en Salud para el Régimen Contributivo vy
Subsidiado, traslade y movilidad de EPS, portabilidad, e implementacion de Sistema
de Informacién Transaccional que permite el acceso en tiempo real a los datos de
informacion basica y complementaria de los afiliados.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de toé_ mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funcionalidad; ete. '

Seguidamente como parte de [a verificacién del cumplimiento del Decreto 1757 de
1994. En base en el decreto No.780 de 2016 y ta Circular Unica ntimero 049 de 2008
de Superintendencia Nacional de Salud, (comités de participaciébn comunitaria,
consejo fterritorial de seguridad social en salud, veedurias en salud) con sus
respectivas bases de datos (integrantes o miembros de-cada comité). Se hace el
proceso de revision de la documentacian donde se logra evidenciar el cumplimiento de
cada uno de estos espacios v la inlervencion de la comunidad

Consejo territorial de seguridad social en salud; actualmente tiene su decreto de
conformacion activo, con participacion activa y vigente de sus miembros y durante ia
vigencia se han efectuade 2 reunicnes.

Comite de participacion comunitaria en salud COPACO: resolucién vigente mediante
el cual se actualiza, sus miembros activos y con participacidn v se han efectuado dos
reuniones en la vigencia.

Hasta el momento no se han designado los miembros de copaco para que hagan
parte del comité de ética hospitalaria, sobre lo cual se deja como compromiso de dicho
proceso y notificacion ante |z IPS.

Veedurlas en salud: resolucion emitida por personeria municipal vigente v se ha
efectuado 1 reunion.

Se dan a conocer los diferentes temas que se deben desarrollar en cada una de las
reuniones de la vigencia.

Se indica y orienta que se hace necesario tener una carpeta para cada uno de los
mecanismos de participacion, los cuales contengan resolucién y/o decreto de
conformacién, procesos de convocatorias  a las reuniones, actas de las reuniones
efectuadas debidamente diligenciadas).
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“A continuacién se socializa €l SAC, donde se refiere que los niveles de Direccion
Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud
organizaran un Servicio de Alencién a la Comunidad, a través de las dependencias de
participacion social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de
los ciudadanos.
El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en
el cual sea la base de datos del municipio en salud; el municipio actualmente esta
cumplimento con este proceso,

Como parte del proceso de inspeccién vigilancia sobre los dos comités que se
ejecutan en el Nuevo hospital la candelaria, se evidencia el respectivo seguimiento
donde se solicitan actas de las reuniones efectuadas en dichos comités y designacion
de los diferentes representantes y contacto directo con la profesional de atencién al
usuario de la IPS.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacion social en salud, se socializa el marco metodolégico y antecedentes de la
formulacion de la respectiva politica de participacion.

Se brinda toda la asistencia tecnica sobre la PPSS, donde alll se rreconoce la
Participacion como derecho fundamental vinculado con el derecho fundamental a la
salud. Estado garante y la ciudadania hace parte de su construccién, Cobija a todo el
territorio nacional y a todos los integrantes del Sistema.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacién de la PPSS

+ Socializacion de la Polilica de Participacién Social.

+ Garantia y gestion para la operacion de la PPSS.

+ Apoyo y acompafiamiento a todas las instancias y espacios de participacion

= Mecanismos y espacios de participacion.

+ Garantia de la transparencia de los procesos participativos

+ Garantla de derechos y oportunidades para todos los usuarios- ciudadania.

+ Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales

*+ Operacion de las estrategias de gestién, comunicacion y educacién para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accién de acuerdo a su
competencia.

* Gestionar recursos para los procesos de paricipacion,

» Formular plan de accién para implementacién de la politica en lo de su
competencia por linea de accién,
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+ Brindar informacion frente a la cperacion de la polltica
Se explica cada una de las fases para |a implementacién de la ppss, marco normativo,
marco metodolégico. Se socializa cada uno de los procesos y companentes de |a
politica.

Se indaga a cerca de la formulacion del plan de accion de la politica de participacion
social en salud, sobre lo cual se informa que se realizo la elaboracion del mismo, pero
no se logro el cargue a la plataforma pisis en sispro.

Se indica que se debe contar de igual forma con una carpeta debidamente marcada,
que contenga plan de accién impresa, documento de adopcién de la misma, soportes
de cada una de las actividades ejecutadas; también es importante que se vaya
diligenciando la matriz en Exce! de seguimiento para cuando el ministerio lo solicite.

Link:

MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunién de Zoom programada,

Tema: ASISTENCIA TECNICA CHAPARRAL
Hora: 24 sep 2020 02:30 PM Bogota

Unirse a la reunion Zoom
hitps://zoom.us/j/96335343913?pwd=Skxs Z3VOR3Mzb3huM1 QOQVpzYXKk3UT0S

ID de reunion: 963 3534 3913
Cadigo de acceso: Xedzxb

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamanto.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y - RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONE
TAREAS CUMPLIMIE b2
NTO
Continuar  con el | DIANA QUINTERO 30 dlas

proceso de inspeccion | Apoyo a la Gestion en
y vigilancia sobre los | Salud Publica

dos  comités  que
funcionan en la IPS
(Comitée de ética vy

Lasociacion de usuarios
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'y oficina de atencion al
usuario).
Ejecucién  de  las | DIANA QUINTERC
aclividades Apoyo a la Gestidn en

proyectadas dentro del
plan de accibn de la
PPSS,

Alud publica

Brindar asistencia | MARCELA ARIAS Préxima Se debe brindar
técnica al municipio de | Profesional de Apoyo asistencia asistencia {écnica
Chaparral, Direccion técnica a la Direccidn local
local de salud. de salud  del
municipio de
Chaparral.
Firman los que en ellos intervinieron;
; ¥ i ey (Kw-’éi\;“m»‘nx
=~ g \ ' B H ey
Rl (e LEIDY MARCELA ARIAS
Apoyo a la Gestidn / Profesional de Apoyo
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Realizar asistencia técnica para ia realizacion dei plan de |
OBJETIVO DE LA accion de la Politica de Participacion Social en Salud de

REUNION: acuerdo a lo estipulado en la Resolucién No. 2063 de
2017,

FECHA: 03 de Agosto de 2020 I{ﬁbﬁﬁmﬁ_ﬂr_éaaﬁm— .

LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: | Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
Teléfono, 3214762102 Profesional de | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com Apoyo-Participacion

comunitaria
VIVIANA SANCHEZ BETANCOURT Secretaria de
Telefono: 3147273340 Desarrollo Social.
Email: saludpublica@san Coordinadora  de
sebastiandemariquita-tolima.gov.co Salud Publica

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bisnvenida y presentacion de ambas partes

2. Explicacion de la nueva plantilla para |a elaboracion del plan de accién de la
politica de participacion social en salud.

3. Explicacion para el diligenciamiento y formulacion de las actividades y metas.

4. Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accién de la PPSS.

5. Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se realiza llamada telefonica a la coordinadora de salud piblica Viviana Sanchez
Betancourt, donde se le notifica a cerca de! cumplimiento en fa elaboracin def plan
de accidn de la politica de parlicipacion social en salud, de acuetdo a los
lineamientos estipulados en la Resolucion No. 2063 de 2017.
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| Posteriormente se realiza reenvié de los documentos y maierial da. apoyo a fin de |
} que se iniciara el proceso de elaboracién del plan de accién, teniendo en cuenta |
| que la plataforma se encuentra disponible y abierta hasta ef 08 de agosto. |

i Evidencia del envié del material donde se les notifico a cerca de la elaboracion del | ;
plan de accién de la PPSS:

- Hementosenviados % 1o Motficacién del Cargue del Plan de accién de s Pelltica de Participacién Sacal en
salud segun Resolucion No. 2063 de 2017
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Se le informa que solo hubo unos cambios en la estructura de la plantilla para poder
formular el plan de accion, el Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la
matriz, ajuto y minimizo las lineas de accion a traves de codigos y de igual forma a
la poblacion que se va a intervenir.

Se le reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para ias iPS y EPS soio ies aplican 23 lineas de accién, Qua las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporie de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a
lo que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden
estipular el presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacion a los correos electrdnicos registrados se fes habia enviado |

ta plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les nofifica que por el momento g
solo se debe diligenciar la plantilla que diga programacion mas no sequimianto. !
;
|

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reparte de la informacion de fa Politica |
de Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla |
en Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el

Ministerio para que fa informacién cargada cumpla con los estandares establecidos
en los sistemnas de informacion,

Estos anexos contienen las especificaciones técnicas necesarias para el transporte
de los datos, facilitando asf su conversién en un archivo .txt requerido para el |
transporte en la herramienta PISIS,

Es de sefalar que el formato Excei se ha disefiado para faciiitar ei repore a través |
de la herramienta, no obstante, las entidades podran utilizar archivos en Access o '
lector de texto, atendiendo lo que consideren de mayar comprensign para su
transporte en PISIS,

1 5@ llevo a cabo la orientacion a través del envié de los documentos por correo
electronico, llamada telefonica y chat wasap.
Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONE
TAREAS CUMPLIMIENTO 8
Elaboracion del plan de | Viviana Sanchez | Mes de Agosto
accion de la politica de 2020
participacion social en
salud, de acuerdo a los
1 lineamientos entregados
y lo estipulado en Ila
Resolucion No. 2083 de
2017. )
Realizar el respectivo | Viviana Sanchez | Mes de Agosto
cargue del plan de 2020
accion en la plataforma
PISIS en SISPRO.
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Asistencia Técnica por parte del Ministerio de Salud vy
gg{iﬁg\ﬁ) HE LA proteccion Social sobre CERS.
FECHA: 04 de Agosto de 2020 HORA: | 4&00am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:
| NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA

LEIDY MARCELA ARIAS
Teléfono: 3214762102

Email: lemaar52810@hotmail.com
HILDA MARIANA DIAZ USECHE
MARIANA DIAZ@SALUDTOLIMA.

GOV.CO

Profesional de Apoyo-
Participacion comunitaria

Secrétéria de Salud
Departamental

Profesional Universitario

Secretaria de  Salud
Departamental.

CAMILO ANDRES PEREZ SILVA

Profesional

Ministerio de salud vy
proteccion social

ORDEN DEL DIA:

1. Presentacion de los asistentes.
2. Socializacién de la estrategia CERS por parte del municipio de Ibagué.
. Socializacién de la estrategia CERS por parte del Ministerio.

3
4. Proposiciones y varios

DESARROLLO DE LA REUNION:

Siendo las 08:00 am se da inicio a la asistencia técnica por parte del ministerio de
Salud y proteccion social sobre la estrategia CERS, la Dra. Mariana Diaz realiza la
apertura del mismo, donde indica el orden del dia y socializa los temas que se van a

trabajar.

Se informa que durante la reunién se llevara a cabo la socializacién del trabajo
realizado y llevado a cabo por el municipio de Ibagué.
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Desde el municipio de Ibagué realizan el proceso de socializacion de cada una de las
actividades, las cuales se relacionan a continuacion.
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La estrategia CERS tiene como pro- pdsito el desarrollo de intervencio- nes
poblacionales para intervenir las causas de los problemas de la salud y la calidad vida,
mediante el compromiso de sus gobernantes y ciudadanos por un ordenamiento
territorial por la salud.

La estrategia CERS esta enmarcada en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
(PND) (Ley 1753 de 2015), cuyos componentes centrales proponen: desarrollo de una
normatividad basica vinculante; bisqueda de vida digna, bienestar y calidad de vida de
la poblacién; promocién de la salud y prevencién de la enfermedad a partir de las
dimensiones del Plan Decenal de Salud Publica (PDSP) 2012-2021: en el marco
estratégico de la politica de atencion integral en salud (PAIS), entre otros.

La estrategia CERS se basa en los principios generales que rigen la atencién primaria
en salud definida en el marco de la Ley 1438-2011, articulo 13, sistema de salud,
siendo estos: el universalismo; el respeto a la diversidad (interculturalidad); el respeto a
los derechos humanos; la promocién de la inclusién social y la equidad; la promocién
de la participacién ciudadana; la intersectorialidad, integralidad y territorialidad y la
sustentabilidad, transparencia, progresividad, los cuales se interrelacionan de manera
armonica con los elementos y principios definidos en el marco de la Ley Estatutaria No
1751 de 2015, la cual insta por adoptar “acciones afirmativas en beneficio de sujetos de
especial proteccion constitucional como la promocién del interés superior de las nifias,
nifios y mujeres en estado de embarazo; grupos vulnerables y sujetos de especial
proteccion”.

Siendo las 10:00 am se da por terminada la asistencia técnica.

LINK DE LA REUNION:
https:/fteams.microsoft.com/ #/pre-join-
calling/19:meeting YWYzZIEvYiUtYzA5ZS0OMIBILWE 1NGEtMzQ3MDM0OOTexZ
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|
| OBJETIVO DE LA

| Realizar asistencia técnica al municipio de Villahermosa sobre
el Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016,

| REUNION: i Resolucion No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y
' ’ | mecanismos de participacion social en salug existentes en el
}‘_ | municipio. ;

| FECHA: | 13 de Agosto de 2020 | HORA: | 03:00 pm

{

i B

UGAR: | Ibzgué Tolima.

i
B
F

{ | Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de |
' REDAGTADA POR: Participacion Comunitaria en Salug,

ASISTENTES:
| NOMBRES Y APELLIDOS | CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental
Emaii: | Profesional de Apoyo-

| Participzcién comunitaria

|SANDRA YANETH RIVERA]
|AYALA %
| saludeducacion@villaherrnos |

Secretaria de Salud
y Educacion

{a-tofima.gov.co . secretaria de Salud
| MARIA  PAULA CASTANO | Secretaria de Salud
| PINEDA _ Ceordinadora de salud piblica y Educacion

ORDEN DEL DIA:

2018

! en salud para la vigencia.

4
5. Proposiciones y varios
6. Compromisos.

1. Saludo de bienvenida y presentacién de ambas partes
2. Presentacién y socializacién del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de

3. Presentacion de los nuavos lineamientos del componente de participacion social

- Socializacion de la Resolucién No. 2083 de 2017

DESARROLLO DE LA REUNION:

pkaégngacééﬁ y se le reitera ! objetivo de |

| Con anterioridad se habia realizado notlificacion de la asistencia tecnica a través de
Microsoft Teams al comeo electiénico institucional = nivilanermoss- |
s Lulose da inicio & la reunidn donde inicialmente se hace una cordial

s § s e s oy

a asistencia técnica, el cual es hacer un i
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L acercamiento con el municipio, presentacion formal de la profesional de apoyo, entrega
| de los lineamientos, socializacién de Ia normatividad vigente.

Seguidamente desde e municipio hacen presentacién de las dos personas encargadas
| del proceso dentro del mismo,

Se procede a socializar (a normatividad que reglamenta Ia participacion social en salud,
| s& explica paso a paso cada una de las normas que la soportan,

| Constitucion politica de 1994 Art2 Uno de los fines del estado »facilitar Ia

| participacion en las decisiones que los afectan»

Art 49. Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada por niveles de
atencion y con participacion comunitarian

0

! Ley 100 de 1993: Art 2. Establece como uno de los principios del sistema de seguridad
- social, integra la pariicipacién, entendida comao la «intervencién de la comunidad a

| ravés da los beneficizwios de la seguridad social en la crganizacion, control, gestién, v
| fiscalization de las instituciones y del sistema en su conjunto.»

Decreto 1757 de 1994: iediante of cual se establecen y se organizan modafidades ¥
forman de participacion social en los servicios de salud. En ef art 4 elas personas
naturales y juridicas participaran en lo ciudadano, social y comunitario e institucional

| con &l fin de ejercer sus debsras y derechos en salud, gestionar planes, programas,
planificar, evaluar y dirigir sy propio desarrolio en salud.

i Decrelo 780 de 2016: Recopiia y simplifica fodas jas normas reglamentarias
presxistentes en el sector de la salud.

Cuenia sobre las normas que aclualmente rigen en la afiliacion de los usuarios al !
Sistema General de Seguridad Social en Salud para el Régimen Contributivo yi
Subsidiado, treslado y movilidad de EPS, portebilidad, e implementacisn de Sistema de |
Informacién  Transaccional gque permite el acceso en fiempo real a los datos de
informacidn basica y complementaria de los afiliados,

Ley estatularia 1751 de 2015: Articulo 12. Participacion en las decisiones del sistema

| de salud. El derecho fundamental a la salud comprende el derecho de las personas a ,
| pariicipar en las decisiones adopladas por los agentes del sistemz de salud que la !
- afectan o interesan

Resolucidn 2063 de 2017 Articulos 136.1. Fortalecer ia Capacidad ciudadana para |
infervenir en el ciclo de las politicas pablicas de salud: disefio, ejecucion, evaluacion y |
agjuste. 136.2. Promover la cultura de la salud y el autocuidado, modificar los factores de ’;

riesgo y estimular los factores profectores de la salud, f
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' Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de -;
_i participacién social existentes; {COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su

. concepto, miembros, funciones. A continuacion se indaga si el municipic actualmente
cuenta con los comités debidamente conformados y actualizados ¥ con participacitn
activa de sus miembros:

Copaco; se debe renovar el acto adminisirativo de conformacion del mismo.

| del mismo.

| Veedurias en salud; vigente.
!
i A confinuacién se socializa e SAC Los niveles de Direccion Municipal, Distrital y
| Departamental del Sistems General de Seguridad Social en Salud organizaran un
Servicio de Atencién a la Comunidad, a través de las dependencias de participacién
isﬁuﬁa@“ para canalizar y resolver las peliciones e inquietudes en salud de los
| ciudadanos.

| Ei cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
| quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pgrs en salud de Ia
} comunidad, se debe disporer de un formato que le permita al usuario disponer y
| presentar sus inconformidades, También deben contar una matriz o libro radicador en el
| cual sea la base de datos de MUAECipio en salud.

ECmﬁ%muanﬁo el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de Ia
| Resolucion No. 2063 de 2017 por medic del cual se adopla la politica piblica de
participacion social en salud. ;
| Responsabilidades frenfe a la operacién de la PPSS:

Socializacion de la Politica de Participacion en Salud PPSS

Apoyo y acompaiiamiento a todas las instancias y espacios de participacion.
Mecanismos y espacios de participacicn.

Garantia de la transparencia de los procesos partlicipativos

Garantia de derechos y cportunidades para todos los usuarios.

Reconocimiento de! derecho 3 Ia autonomia de las onganizaciones sociales _
Operacion de ias estrategias de gestién, comunicacin y educacién para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accidn de acuerdo a
competencias seciorizlies.

: = Geslionar recursos pzra los procescs de participacidn.

= Formular plan de accién para implementacién de la politica.

B B8 8 B 8 B p 8

Se explica cada una de lzs foses para la implementacion de la PPss, marco normativo,
marco metodoldgico.

CTSSS; se encuentra desactualizado, schre lo cual se debe renovar la conformacién

Garantia y gestidn para la operacion de la PPSS. g

B
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4 Se despsjan cada una de dudas presentss por ios profesionales del municipio.

| Link de la videoltamada:

| Se dan acuerdos y CoOmpromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS
l COMPRO! RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
! CUMPLIMIE
! NTO
: Renovar el CTSSS, d@ Sm retaria de salud 30 dias
|acuerdo & la nomma | onun wipal, ]
| establecida,
Renovar los miembros | Secretana de salud i 30dias
| ded comité de | municipal. :
participacion social
: COPACO, de acuerdo i
& [o establecido en Iz
narmatividad.
Elsgir los dos | Secretaria de salud . 3Ddias
delegados de | municipal. ]
COPACO para que :
| hagan parte de! comité |
 de ética hospitalaria de |
{ la IPS municipal. N
| Brindar asistencia | Profesional de Apoyo Proxima Se debe brindar
técnica al municipio de | SST. asistencia asistencia técnica a |
| Villahermosa, i técnica la  Secretaria de !
Secretaria de salud | Salud del municipio
municipal. L de Villahermosa.
Los que en ellos intervinieran-
; IVCEZ{ e —:— I é
'Mﬁgﬁ Casrer PAULA | QJLQL s fSANDRA YAM TH[
| CASTANO PINEDA ! | RIVERA |
. Coordinadora de Salud E S;i%?;z: i‘iﬁ;ﬁ& f&;ﬁmg Secretaria de “'

' Puhtica
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82‘5\-”\,0 Segunda Reunién del Consejo Territorial de seguridad social en
REUNION: salud vigencia 2019 (Aprobacion ajuste 2 plan bienal 2018-2019).
FECHA: Martes, 11 de Agosto de 2020 HORA; |098:00am
LUGAR: Ibagué.
-Hilda Mariana Diaz
Profesional Universitario.
REDACTADA | -Leidy Marcela Arias
POR: Profesional de Apoyo Componente de Participacién Comunitaria en
Salud.
VERIFICACION DEL QUORUM
T | "SECTORQUE |
NOMBRES Y APELLIDOS REPRESENTA | -ASISTENQIA
Delegada del Sl
MARTHA PALACIOS GOBERNADOR
Director de Salud Publica DEL TOLIMA
SECRETARIO DE
SALUD DEL
JORGE BOLIVAR ) TOLIMA (E)
ANDRES OCTAVIO MUNOZ Delgado Si
Director de Rentas SECRETARIA DE
HACIENDA
SECRETARIO DE | Sl
SALUD
JOHANA ARANDA MUNICIPAL
REPRESENTANTE | SI
HOSPITALES I
JAIME GONZALEZ NIVEL
REPRESENTANTE | SI
SANDRA YANET FERNANDEZ DE LAS EPS
MARTHA BEATRIZ DIAZ COLEGIO MEDICO | NO
TRABAJADORES |NO
JOSE IGNACIO PERDOMO ACTIVOS
EMPRESARIOS Si
(CAMARA DE
JUAN MANUEL MACHADO COMERCIQ)
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EMPRESARIOS Sl

| CARLOS HUMBERTO RAMIREZ (ACOPI)
REPRESENTANTE | SI
DE LOS

BENJAMIN PULIDO USUARIOS
REPRESENTANTE | SI
DE LAS
SECRETARIAS DE
SALUD

ORLANDO CIFUENTES MUNICIPALES
PENSIONADOS NO

JORGE TULIO MORALES ASOPENTOL

INVITADOS:

FRANCISCO GUERRERO MOLINA (ASESOR) ASISTE

DIEGO QUIMBAYO (ASESOR)

VERIFICACION DEL. QUORUM:

ASISTEN: NO ASISTEN:

XXXXX XXXXX

S| HAY QUORUM PARA REUNION

ORDEN DEL DIA;

1.
2.
3.

4.

5.
6.

ASISTENCIA VERIFICACION DEL QUORUM

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

INTERVENCION DEL DR. JORGE BOLIVAR (Secretario de Salud del
Tolima).

SOCIALIZACION DEL AJUSTE 1 PLAN BIENAL DE INVERSIONES EN
SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA 2020-2021

INTERVENCION DE CADA UNO DE LOS GERENTES DE | Y Il NIVEL.
PROPOSICIONES Y VARIOS

DESARROLLO DE LA REUNION:

Siendo las 08:00 am del dia martes 11 de Agosto de 2020, da inicio a la reunion la
Dra. Mariana Diaz quien da a conocer el orden del dia y posteriormente hace el
llamado a cada uno de los consejeros a fin de verificar el quérum para llevar a cabo
la reunion.
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El Dr. Jorge Bolivar hace su intervencion en el cual brinda un cordial saludo a cada
uno de los asistentes a este video-reunidén, donde posteriormente recalca la
importancia de esta sesion, ya que los gerentes de los diferentes hospitales podran
socializar cada uno de sus proyectos cargos a plan bienal.

Seguidamente el Dr. Alejandro Sanabria Director de oferta de servicios hace su
intervencion de la presentacion del ajuste 1 plan bienal de inversiones en salud del
departamento del Tolima 2020-202; en el cual establece que para poder cargar los
diferentes proyectos estos deben ser cargos bajo una normatividad.

Ley 715 de 2001, Art 65 (planes bienales de inversion en salud)

Las Secretarias de Salud Departamentales preparan cada dos afios un Plan Bienal
de Inversiones Publicas, destinadas a :
* Infraestructura
* Dotacion o equipos biomédicos (que el Ministerio de Salud determine que
sean de control especial.)

Ley 1438 de 2011; Art 43 competencias de los departamentos.

2.7. Avalar los Planes Bienales de Inversiones Publicas en Salud, de los municipios
de su jurisdiccion, en los términos que defina el Ministerio de la Proteccién Social, de
acuerdo con la politica de prestacion de servidos de salud, cuyo consolidado
constituye el Plan Bienal de Inversiones Publicas Departamentales.

Ley 715 de 20001: La institucion plblica que realice inversiones por fuera del Plan
Bienal, no podra financiar con recursos del Sistema General de Participaciones el
costo de la inversiébn o de operacion y funcionamiento de estos servicios. Sin
perjuicio de las sanciones administrativas a que hubiere lugar Las instituciones
publicas que realicen inversiones no previstas en el plan bienal, seran sancionadas.
Los Gerentes y las Juntas Directivas de las instituciones publicas podran ser
destituidos por mala conducta

e Resolucién 2514 de 2012. (Agosto 29 de 2012)

e Resolucion 1985 de 2013. (Junio 14 de 2013)
Por las cuales se reglamentan los procedimientos para la formulacion, presentacion,
aprobacion, ajuste, seguimiento, ejecucion y control de los Planes Bienales de
inversiones Publicas en Salud.

Resolucion 2514 de 2012,
Articulo 2°.
Servicios de Control Especial de Oferta:
+ Servicios de Nefrologia — Dialisis Renal.
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 Servicios de Oncologia, Radioterapia y Oncologia Clinica.

« Servicios de Medicina Nuclear

« Servicios de Radiologia e Imagenes Diagnésticas de Mediana y Alta
complejidad de acuerdo con lo establecido por el Sistema Unico de
Habilitacion.

* Unidades de Cuidados Intermedios e Intensivos Neonatal, Pediatrico y

Adultos.

Servicios de Obstetricia de Mediana y Alta complejidad.

Cirugia cardiovascular.

Cirugia neuroldgica.

Cirugia ortopédica

Cirugia de trasplantes e implantes.

En caso de requerirse ajustes, modificaciones o adiciones a los Planes Bienales de
Inversiones Publicas en Salud aprobados por este Ministerio, los municipios, las
Direcciones Departamentales y Distritales de Salud podrén solicitar aprobacién a los
cambios, cumpliendo los procedimientos establecidos en el articulo 40 de la
presente resolucion.

Seguidamente hace la intervencion la Arg. Gloria Vargas quien entrega un cordial
saludo a cada uno de los consejeros y procede a realizar la presentacion de los
proyectos y el valor que sera invertido en cada uno de ellos;

VALOR PROYECTOS APROBADOS PLAN BIENAL DE INVERSION EN SALUD
2020-2021:

Conianta Proyectos presentados aprobados en |Proyectos presentados y Total
3 PBIPS anteriores {Inconclusos) aprobados en PBIPS 2020-2021
Ndmero de
Proyectos 118 41 160
v ;
eler Tot e miles 319.107.033 77.045.623 396.152.656
de pesos)
% de valor 80 20 100
Proyectos _ RECURSOS (en miles de pesos)
Sistema
. Cuentas Rentas
Numero Propios Departamento PGN Otros ) general
maestras | cedidas )
regalias
160 4.602.504 52.027.268 139.973.067 98.823.211 | 13.836.588 -1 86.890.018

Total 396.152.656
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RESUMEN PROYECTOS APROBADOS POR NIVELES Y FUENTE DE

FINANCIACION
N Valor RECURSOS [miles de pesos]
e i i infraestructurs | dokicon Proglos Departamento PGH Otos Cuentas masstras el | S e | e i
tus : 3 codides | el
i [iague Federicn Francia 3t 61030320 46257857 4631414 65.683.103 5815800 31147000 107,831 132700877
Inague Federico timonar 3 25413600 - - 15.413.600 . - B4 600 o
Chaparral 9 35.358.330 6154472 - 2120641 5.650.161 33700000 4151280
E<pinal 13 29.35.064 2371860 1785924 3930000 15.000.000 - 5,000.000 3172554
{Honda b 30.895.100 1280524 50.000 350,000 - 377564 5 175624
I |Leﬁdagran]a 1 4.047.3% - 100:000 648 3333176 - 404739 139,958,385
ll! rida reina sofia H 10.153.462 20000 - - 10133462 10.153.462
Libano 4 1.600.000 . 1520000 1680000 2400.000 . . . 7.600.000
Purificacion 8 11.470.600 190 . 1105448 9.810.600 1240000 3671331 220000 127331
| |ESE primer nivel 80 12227130 120000) 1116580 30.093.487 18322588 44.663.164 13469257 1583018 13.493.04 123.493.0%4
Tl 0] wsooet|  sessesd|  aemse|  saowaes|  umemesr|  wEma| ;38 86850018 35152656
396,152,656 395152656

Seguidamente hace la intervencion el

Dr. Luis Eduardo Gonzalez Gerente del

hospital Federico Lleras Acosta; quien hace la sustentacién de cada uno de los
proyectos presentados y explica la necesidad en la adquisicion de estos equipos

para la ESE.

PROYECTOS INSCRITOS AJUSTE 1 PLAN BIENAL DE INVERSION EN SALUD

NIVEL I

NIVEL 3 - HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA- SEDE LIMONAR

o Valor Recutsosfmiles depescs)
Proyecto Tpodeotia| | Inftessme | Doacien | bropls 68 Cwos | Coenms [ Bentas | Sistema Descripeion iwersion
ki massras | codidas | genensl
DECUACIONDE LA INFRAESTAUCT URA Y 1 Remadelac 3w 500.000  3.000.000 3.500.000 - IRemedelacidn de la infraestructura fisica e nstalacidn deun

HDDERNIZACION DEL SERVICIODE IMAGENES itn equipo de tomografia y ecogralfa para dispaner de fas
DIAGNOSTICAS SEDE LIMONAR HOSPITAL FECERICO Imdgenes dagnasticas para e oporhuno digriostica debos
LLERRS ACOSTA £ 5. IBAGUE TOLIMA pacientes defa sede

| MPLEMENTACION DE LA UNIDAD DE CUIDADO Ifemoddlac]  1.000] 4300400 4.300.600 - |Contempla fa temodefacion y adecuacion fisica pasa ¢
NTENSIVO SEOE LIMONAR HOSPITAL FEDERICOLLERAS  fidn funcionamiento de una unidad de cuidado intensivo adutio en
ACOSTA £.5.E 1BAGUE TOLIMA lasede dl Limonar.

[MPLEMENTACION OE LA UNIDAD DE CUIDADO femodelac)  1060]  4.300.000 4.300.000 - {Remodelatidn y adecuacitn lsica para laimplementacién de la.
(NTENS'WO CARDIOVASCULAR SEDE LIMONAR HOSAITAL [ibn unidad de cuidado intensivo cardiovascudar enlasede el
FEDERICO LLERAS ACOSTAES F IBAGUE TOLIMA Limenas del Kospital Federico Lleras Acosta E.S.E.
IMPLEMENTACION B LA UNIDAD DE REKABILTACIGN  [3 Remodelac 150 300.000 300,000 ~{Remodefacitn fisicz pata a implementacidn dela unidad de
CARDIOPULMONAR SEDE LIMONAR HOSPITAL FEDERICD |Kin reacendicionani di para meorar cafidad de
LLERAS AOSTAE.SE IBAGUE TOLMA vida posterior a eyentos tardopumonaces
(MPLEMENTACIGN DE LA UNIDAD DE NEUMOLOGIA SEDE |3 Remodelas| 160 mom|  BBIN 1,195,000 delcifn del tura flsicay dotacitn de equip
LMONARHOSPITAL FEDERICOLLERASACOSTAESE  [ion nara a Unidad de diagnostico y tratamiento para pacientes con
BAGUE TOLIMA enfermedad delsistema tespiratorio

(MPLEMENTACION DE LA UNIDAD DE DIAGNOSTICO. {3 Remodelac 1% 300.000)  L88S.000 L%5.000 - |La remodetacién y dotacidn de equipos médicos para et
CAROIOVASCULAR SEDE LIMONAR HOSPITAL FEDERICO  |idn |adecuade funcionamient del senvitio de diagnostico
EL{EMSAC%TA ESEIBAGUE TOUMA [cardiovastular
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Valor Recursasfmiles e pesos)
Proyecto Tipa de obra, Infraestruc | Dotadon | Proples PGN Otros | Cuentas | Rentes | Sisterta Desitpdion inversion
Departament taestras | codidas | general
IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE HEMODINAMIA 3. Remodel 300) L7000 9519 1148519 - Remodeladn v adecuacin del drea para la puesta en
SEDE LIMONAR HOSPTAL FEDERICQ LLEAAS ACOSTA £ S.Elidn jonamianto de los sendcios d cia magnéticay
IBAGUE TOLIMA {hemodirnia, induyendo Iz evaluacida del padente, ton la
idotacicn de equipos para su lundonamiento

{MEJORAMIENTO DE LAS AREAS DE APOYD - PARA Ifemoddzc) 1000  2.000.000 2.000.000 - [Remodelacib y adecuacidn delos servicdos de apoye como
GARANTIZAR INTERDEPENDENCIAS DE SEAVICIOS SEDE  {ldn icocing, lavanderfa, almacén, depdsitos de residuos, entre o'ros
LMONAR HOSPITAL FEQERICO LLERAS ACOSTA ES E peramejcrar lainterdependenda de sendcl
(BAGUE TOLIMA
MODERNIZACON DEL SISTEMA DE DETECCION Y 5.Equipamie 5907 2.700.000 2.700.000 - [ettuslizacion od sistema de detecddn y extincién de incendios
EXTINOON DEINCENDIOS SEDE LIMONARHOSPTAL  [nto fijo ide fa sede of Limonar para gerantiiar 13 seguridad delos
FEDERICOLLERAS ACOSTA ES.E IBAGUE TOLIMA usutarios defos servielos dasahudy eotaboradores,
CUVPLIMIENTO D ESTANDARES DE HABILTACION D [3 del 10021 2000000 2000.600 - |Rernodelacidn v adecuacion fisica para cumplle con los
INFRAESTRUCTURA FISICA EN LOS SERVICIOS DE b indares de habiltacion corresp leinfreestruciura
CUIDADD INTENSIVO DEL HOSPITAL FEDERICO LLERAS fisica en los serviclos de cuidado Intensivo de la sede el Umonar
ACOSTAESE. det Hospital Federico Lieras Acosta ES.E
CLMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE 3 Remodelat| 80| 23000001 1895000 4295000 - |Resmodelarién detas salas de crugia para cumplt os requisitos
INFRAESTRUCTURA FISICA DEL SISTEMA DE in del sistema de habilitacién efmplementar los serddo de drugla
HABILITACION EN EL SERVICIO DE CIRUGTA GEL HOSPITAL cardiovastular y etras especialidedes.
FEDERICO LLERAS ACGSTA ESE.
ADECUACION DE LA CONSULTA EXTERNA DE LASEDEEL |3 Remodslac| 614 50,000 750000 - |Remodalaricn fisica para el cumptimiento de Ios requisitos de
LIMONAR DEL HOSPTAL FEDERICO (LERAS ACOSTAESE fidn Ihebxlitacion y mejoramiento de la cafldad de fa atencidn
13AGUE TOLIMA

Vator Recursos {mifes de pesos]

Froyecto Tipa de obral Infasstruc | Dotaclon. | Proplos PGM Otras Cuentas | Rentas | Slstema Descripdon inversion
Departament maestras | cedidas | general
MEXORAMIENTO DEL AUDITORO SEDE UMONAR 3. [at] 750900 750,000 del auditerio para el flodefas
HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTAES.E IBAGUE idn de dacencia y capacitacién en conditi
(TOLIMA adecuadas .
MEIORAMIENTO DEL SISTEMA DE GASES MEDICINALES  |5.Equipimie B 750.000 750,000 - {Contemgla 1as actividades para mejorar el sistema de gases
ISEDE LIMONAR HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTAE S.E[nto fijo medicinales ton adecuacién fislca y equipos fjos
IBAGUE TOLIMA
REMODELACION ADECUACION DEL SERVICI0 DE 3. Remodel 33 £00.000 602,000 - |Adecuacian fisica de (3 central existente para mejoear la calidad
ESTERILIZACION SEDE LIMONAR HOSPITAL FEDERICO ion {del proceso de esterifizacion
LLERAS ACOSTA E 5. 18AGUE TOLIMA
MEID T DELAS AREAS ADM! TIVAS SEDE |3.Remodelac m 350,000 350.000 - |Adeauacion fisica de las dreas administrativas de fz sede of
LIMONAR HOSPITALFEDERICOLIERAS ACOSTAESE  [i6n Limonar iorar fas condi de trebiojo para los
ISAGUE TOUMA colaboradores dela Institudon
[AMPLIACION DE LA OFERTA DEL SERVICIO DE El 1000 4000000 4.000.000 . fisica liar Ta oferta d italfzan enla
HOSPTALIZACION DE LA SEDE EL LIMONAR DEL HOSPITAL{idn sede el Limanar def Hospital Federito Ueras Acosta ESE.
FEDERICO LLERAS ACOSTA E.5.E IBAGUE TOUMA
ADECUACION FISICA DELLABORATORIO BECUNICO DE |3 300 £02.000 £00.000 - |Adensacitn y remodelacion de b Infragstructura def
LA SEDE ELUMONAR DEL HOSPITAL FEDERICOLLERAS  [ibn laboratorio dinico para 1a mejorar |a prestacitn del senddio
ACOSTAE.S.E DEIBAGLE TOLIMA
10696 | 28.520.000 8504519 -] 24879518 13.645.000 -
SURTOTAL SEDE LIMONAR 3, 514.;13 3

NIVEL 3 - HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA SEDE LA FRANCIA
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regatias
AMPLIACION DE LA OFERTA DEL SERVICIO DE 1.0bra 3.000 12.000.000 . . -] 12.000.000
HOSPITALIZACION EN LA SEDE FRANCIA DEL HOSPITAL  |nueva
FEDERICO LLERAS ACOSTA E.S.E IBAGUE TOLIMA
REMODELACION FISICA PARA LA IMPLEMENTACION DEL |3 Remodelac 590 |  2.700.000 - -| z.700.000
SERVICIO DE RESONANCIA MAGNETICA EN LASEDE LA [ién
FRANCIA DEL HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA E.5.E,
FORTALECIMIENTO OEL SERVICIO DE IMAGENES - = 1.000.000 - 1.000.000
DIAGNOSTICAS CON EQUIPDS GENERADORES DE
RADIACIONES IONIZANTES EN LA SEDE LA FRANCIA DEL
IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE RESONANCIA - - 5.000.000 . 5.000.000
MAGNETICA EN LA SEDE LA FRANCIA DEL HOSPITAL
FEDERICO LLERAS ACOSTA E.5.E DE IBAGUE TOLIMA
MEIORAMIENTO DE LA UNIDAR MAXILOFACIALDE LA |3 Remodelac 150 200,000 i - E - 200,000
SEDE LA FRANCIA DEL HOSPITAL FEDERICO LLERAS i6n
ACOSTA E.S.E. DE IBAGUE TOUMA
TRASLADO ¥ AMPLIACION DF LA CENTRAL DE RESIDUOS  |1.06ra 120 200.000 . - - . 200,000
DE LA SEDE LA FRANCIA DEL HOSPITAL FEDERICO LLERAS |nueva
ACOSTA E.S.E. DE |BAGUE - TOLIMA
MODERNIZACION DEL SISTEMA DE DETECCIGN ¥ SEquipamie | 22.000(  2.700.000 - - - -| 2700000
EXTINCION DE INCENDIOS SEDE LA FRANCIA HOSPITAL  nto fijo
FEDERICO LLERAS ACOSTA E.5.E IBAGUE TOLIMA
IMPLEMENTACION DE LA CENTRAL DE TRANSPORTE 3 80 150,000 - - . 1 150.000
ASISTENCIA DE LA SEDE LA FRANCIA DEL HOSPITAL Ién
FEDERICO LLERAS ACOSTA E.S.E. DE IBAGUE TOLIMA
s504g] 17:950.000 | 6.000.000 -| 8700000 121000.000] 3250060
SUBTOTAL SEOE LA FRANGIA = =
23,950,000
Valor Recuros (miles de pesos)
sede Numero Infraestruc | Dotaclon Proplos PGN Otros Cuentas | Rentas | Sistema Total
proyectos Departamen maestras | cedidas | general
: R 1 to regalias
Limonar 18] 28.520.000 | 8.004.519 - | 24.879.519 - | 11.645.000 - - - 36,524.512
La Francia 8] 17.950.000 | 6.000.000 - | 8.700,000] 12.000.000| 3.250.000 - 23.950.000
TOTAL zﬁ] 46.470.000 | 14.004.519 - | 33.579.519 | 12.000.000 | 14.895.000 - - - 60.474.519

PROYECTOS INSCRITOS AJUSTE 1 PLAN BIENAL DE INVERSION EN SALUD
NIVEL II

Seguidamente la Arq. Vargas solicita a la Gerente del Hospital de Chaparral realizar
la socializacion de su proyecto, el cual no se presenta y por lo tanto la Arq. Vargas
hace la socializacion del proyecto presentado por ellos.

VEFE Retursos {miles de pesos)
intraestructuts | Infragstiue Dotacion Propias Departaments PGN {tros Cuentas | Rentas | Shiems A
5 Di imiessio
P Tpeseab are magstras | cedidas | genaral i i
. regelias

Remodelacion y ampliacidn |3 Remedela 03 300,000 . - - . 300000 . . - {Realizar mejoras y ampliacicnes de hainfraestructura det

puesto desalud de del Limén [i6n uesta de salud del Limdn coma cambio de cubierta,
ampliacitin, cielo raso, rede eféctrica, pinfura, Paragarantizar
una adecuada, continua , optima prestacion del servicio los
habitaites del centro poblado y las 37 veredas

400 300.000 . . . - 300,000
TOTAL CHAPARRAL
300,000

Continda la intervencién el Gerente del Hospital de Honda el Dr. Manuel Gonzalez,
quien socializa cada uno de sus proyectos.
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(AMPLLACIGN DEE i 569 1560000 B 150,000 1350000 - E = N - [REALIZACION DE AMPLIACIGN UE QUIRDFANOCS, UNA SALA
(QURDFANGS DELHOSPITAL LE PROCEDIMIENTOS MENCRES, SALA DE RECUPERACION DF
SAN JUAN DE DIOS DE HONOA 10 CAMAS, ARCA DE ESTERLZACION ¥ SERVICKOS
ADMINISTRATIVOSY DE APOVO, ACORDE LONLOS
REQUISTOS DE HABILITACKNY RESOLUCHON 2140 ¥
{RESGLUCION 4445
{BOTALION OF EQUIFOS B - 508,500 80,800 721200 B B E B ~ |DOTACKON DE EQUIWOS BIIMEDICOS PARA DOS (2 SALAS DE
(HOMEIEOS PARA EL Cﬂu&“.iimﬂ(lﬂm[ﬂtﬁﬂmiﬂﬂvmu
SERVICIO DF GUIRDFANG ¥ RECLPERACYON DEL HOSPITAL SAN FLAAH DE DIDS D HONDA,
[ESTERLACION DEL CONSISTENTE EN; UNA {1) MAQUINA DE ANESTESIA, DIS(2)
HOSPITAL SAH AN DE DIOS MESAS DE CIRUGTA, D05 (2} LAMPARAS CIELITIEAS, DIEZ (10)
HONDA [MONIFORES DE SIGNOS VITALES, DIEZ (10) CAMRLAS DE
REQUPERACION, DOS (2] ELECTRO -BISTURL, ¥ UN AUTODLAVE
[DOTACION EQUPOS - 150 600 19.000 171800 B . B - - |DOTACIGH DE FQUIPOS & KGMEDICOS PARA SALA DE PART 05
IBIOMEDICOS PARA SALAGE DEL HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE HONDA CONSISTENTES
PARTOS DEL HOSPITAL SAN EN:UNA {1] MESA D€ PARTO, DIEZ {10) CAMAS DF
AN DE DIOS 0 HONDA RECUPERACIGN Y O TRARAIO DE PARTO, LN {1) LAVPARA,
CELTICA, UNA {1} INCLBADORA DE TRANSPORTE, UNA{1])
BICUBADORA FUA, Y CINCO {5) MONII ORES BE SIGHOS
ITALES
1890065 S38.000 285,900 4200
TOTAL HONGA
2483.008

Se continua con la intervencion del Hospital Granja integral de Lérida, el cual hace la
presentacion y sustentacion de los proyectos el Dr. Castillo coordinador médico, ya
que la gerente no se estd por encontrarse en un compromiso adquirido con
anticipacion.

Valor ' Rethrsos {miled de pesos)
Proyeste Tipe de gia & Tnkasstrye Dotoctan Propiat Oopartamesta PN " Cires Cuentas Raatay Slytema Descripelan ievarlon
45 moenas | cediday | ganeral
regalias
CONST RUCCIGH PABELLGN DE| 1,0bra neva, 1362 492393 - 100,000 £14218 A.209.718 - - - - [Canstrulr un pubellén que % ajusts  ins sgencas
[ALIDOS CN EL HOSPITAL hormativas de sime reststenca, sequiidad, saubiaity
[ESPECIALIZANC BRANIA bienestar para fos paddentos del servido da sgudos, quienes
INTEGIAL S £ LERIDA por s vilnecshilidod requieren de especial atencidn,
{1 0uman
[FORTALECMENTO DELA. |1 208520 669.725 B 62,400 §07.329 : 3 E -~ |CONSTAUR AREAS PARA LA I CULION DE PROVECTOS
{PRODUCCEON AGROPECLIARIA) PRODUCTIVOS DENTRO DL PROGRAMA DE REHABRITACION
{CON ENFOQUE SOSTENIBLE . DE PACIENTES HASPITALIZADOS, CON £ NFOQLE EN
LAMHIENTALMENTE CORAD (ENTRENAMIENTO Y DESARROLLO DE HAB NIDADES PARA SU
[ESTRATEGLA INTE GRAL PARA REQCORFORACIGN A LA SOCIEDAD,
LA REHASILIT ALIGN ¥ SALUD
IMENTALE 105 PACENTES
DEL HOSPITAL ESPECIALIZAD )
GRANIA INTEGRALE SE DE
LEADA TOUMA
S STALLHFi o s 205820 69,725 E 362400 FECTETY 0308718
INTEGRAL T

Hasta el momento la Arq. Gloria pregunta a los consejeros si tienen alguna inquietud
u observacién por los proyectos presentados, para lo cual responden que no tienen
ninguna objecién.

Interviene el Gerente del Hospital Reina Sofia de Espafia el Dr. Pacheco hace la
sustentacion de los tres proyectos presentados ante plan bienal.
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Velar, . Focursos | miles du patoy)
Prayects g0 de obis intraestruetucs | infrassyrue Detacion Froplos | Departamento PGN Otrod usntss Reatog Sistema Dusenpeion favar R
are mapiiras todiday genersl
o regolisg
[Construccidn & 1.0br 976 2732800 p 32,800 700,000 2.000.000 - = E - fUnt o4 tmty v restigha on B rmgidn como
i plamentacidn de una Sala o ¢ ef Reina Sofla, requiere de cndcier urgente la
e Culdad i de una Urddad de Culdadas Tiensivos, para
IESE Hospital Reina Sofla de e pusda smplian v complementar sus sarvicios, on uspacial
[Espafia del Munlpia de cuando euentu con tereno disponibha e invialadonss do
Larida servicios aptas y disponibles para implen entar esta unidad,
DOTACION DE EQUIPGS B - 225000 140.000 500,000 1.600.000 - . - - |ta ESE Hospital Reina Sofia de Lspafia, requiers reallror |3
MEDICOS DEMEDINAY ALTA dozicin de £quipos MAdicos de mediany v aita complejidad
(COMMEHDAD PARALA para brindar sendcios da referendp para dos cobertur a los
UHIOAD DE CIDADOS jusrasios y sis familias. dvsde la Unidad de uidadas intercivos
INTENSIVOS DE LAESE el munidpio e Lériday su zonn de infiuenda.
HOSPITAL REINA SOFIA DE
ESPARA DEL MUNICIH) DE
LERIOA TOLIMA,
ADQUSICION DE UN EQUIPD . . 320,000 20,000 300,000 - E - - |Prara = E5E, Hospltal Ralna Sofia de Espana, s parfiaria
(b€ RAYOS X PARALA ESE renavar ks tecnola gl del waulpn de Ravos X, para saiskicer a
HOSPITAL REINA SOF I8, DE temanda del senvitio en Ia reghén.
SPARA DEL MUNICIPID DE
[LERIA TOLMA,
2737600 2 580,600 182800 1300.600 37990600
TOTALLERICA REINA SOFIA ey r

Para finalizar con los hospitales de segundo nivel, el Dr. José Jaime Gonzalez hace
su intervencién donde da a conocer a los consejeros los proyectos presentados por
el Hospital Alfonso Jaramillo Salazar.

Valar Recuisos [ miles da peron)
broyects T infroastructura | nfrairoe Dotacion Froplos Deparmments PGN Qtrey Cugntas Rentas Sistemna Destrpeint irvorsiod
L musires | cpdidas | ganeral
regalins
[REROVACION DELARGIVD |5 Eauipamie 350 0000 - 6.000 #4000 - - B - yrenovacion del mebiliai y [
ICENTRAL DEL HOSPIIAL nto o del archivo central del Hospital Reglonal Alfenso Jaramilto
REGIONAL ALFONSO Salarar n cumplimiento de fa normatiidud actual
IARAMILLO SALAZAR
IRENGHVACION DF (05 5 Equipamis 80 600,650 - 120,000 480,000 - - - . - {Aenovacion de tscenvintes del Hospital Aegionl Alfanso
[ASCENSORES DEL HOSPITAL [t fjo armanllfo Salozar, por cumplimiento de la vida uitd de usa, s
REGIONAL ALFONSO requiera 1a renovacion e fos mism oy
IARAMILLO SALAZAR DEL
LEANOTOLIMA
[REFORZAMIENTO 4 Refuerzo B00D 9.400000 : Z50.000 1,500,000 7250600 E = = farzaintiento exlracural del i
ESFRUCTURAL DEL EGIFICIO  |estructural Alfonsa Jaramifa Safazes, proyect plantesto efectar an s
D1 HOSPITAL REGICNAL Fises de acuerdo aln normatividad vigente.
ALFONSO IARAMILLO.
SALAZAR DELLBANGTOLIMA
FOTAL UBANGD 8530 2.720.000 - ADS.000 2084000 7250609
§.936,060

Toma la palabra la Arg. Gloria quien pregunta nuevamente a los consejeros si tienen
alguna inquietud e intervencién a los consejeros, los cuales manifestaron no tener
ninguna.

Se socializaran cada uno de los PROYECTOS INSCRITOS AJUSTE 1 PLAN
BIENAL DE INVERSION EN SALUD NIVEL |

A lo cual no se presentd ninguno para sustentar los proyectos, por lo tanto la
Arquitecta hace la socializacion de los proyectos del Hospital de Falan y el Guamo.
Del Hospital de Herveo si realizaron la respectiva socializacion y sustentacion de las
necesidades.
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Walor 3 Remuirsos [ milles d pesos]
Intreanni] infrazstroc Wrogios [oepatamento FoN rros Cumitas
EsE Progwseto Tipa de ot tar ares doteda e cadidsr Destelpeinn nyersian
ln
HOSHTAL SANTA ANARIVEL 3 Remodclad | 1804 2510 - 50 460 4006 e de este hotpital po
{ DEL MUNICIPIO DE FALAN [ Haspltal Santa Ana de Falan Tolima bn da fakenclay que tienen que ver con la precariedad de
espactos que ocasloman Insalubridad pars tos pacientes
come pars quira es Iabaran 3B, 3 pesar deveier o
arririacidn en wgunda plso no habiliada De bl
impormancia de intervenida ntepratmente pata
reoricntar fundones y amplhr sivicios an fxvor daty
salud de Jos habirantes del munlclphs g2 .
HOSATAL SAN VICENTE DE - |CONSTRUCOGHPOR FASES SRV POSITACSAN.  |LObrapueva | 3.500]  35,000000 . - | 15000000 « {ESTRUCTURA CE M5 DE 50 ARGS DF ANTIGUEDAD LA
AL - FRESNG [VICENTE DF PAULE 5.£ UNICII0 OF FRESNO TOUNA (CUALREQUIERE DE REPOSICKIN POR EUMPUMIENT
DE SU VIDA UTIC, ADEMAS DE NO CUMPUR OO LOS
RECUISITUS DE NORMA DE SISO RESISTENCIA Y
HABIITACION DE SERVICOS
HOSMTALSAN ANTONIO  [REMODELACION FARRMAGIA HOSFITAL 53 5,000 1600 750 2000 - ABECURGION Y REMODELACION FARMACIA HOSPITAL
ESE GUAMO in SAN ANTONSO DE EL GUAMO TGLIMA
ADECUACION LAB RATONIO CLIKICD 3 Remadelaci a0 40,000 - 1.800 0.000 - 19000 - PADE CURGION DEL LABSRATORIO CUINICO DEL HOSPITAL
in SAN ANTOH) DE EL GUAND TOLIMA
HOSATAL SAN BHTONIO | REMODELACION ¥ ADECUACION HOSPITAL SAN iRemodelad | LA72] T 2833304 . - 5,222 -] 213a08 - [ REMORELAGGN Y ADECURQION HOSPITAL SKH
€ SE HERVED ANTONK) E.5.8 DE HERYEQ - AREA CONSULTAEXTERHA [dn RNTONIG £ £ DE HERVEQ « AREA CONSULTAEXIEINA
FASE { MUNIGPIO DE HERVED DEPARTAMENTO DEL MURICIREO DE HERVED GEPARTAMENTO DELTOLIMA
TOUMA

Continua el gerente del Hospital san Antonio de natagaima, el cual sustenta las
necesidades y objetivos que tuvieron para poder formular los proyectos presentados,
los cuales se relacionan a continuacion:

Valor Recursas [ milesde pesos]
- Posada Trofeoka Inktdestrul ok anstrue Propios Departananto PaN Biros Luetas Deseraninwishn
el arey Dotaca magstras | cedidas
n
[AEMODELACION DE INFRAESTRUCTURA DEL PUFSTO E (3. Remodetacl &0 A0.000 40,00 |REMODELACKON DE LA INFRAESTRUCTURA DEL PUESTO
|SALLDDE VELU £ DE SALUD DF VELL PARA MEIORAR LA ATENCION DELA
POBLACION CELCENTRC FOBLAD
RENODELACION DEL AREA DE CONSULTA EXTERNA EL 13 Remodetaci ot 120,000 - v 1m.000 20,600 {REMODELACION ADECUACTONES f MEXORAS
(HOSPITAL SAN ANTOMIO DE RATAZAIMA fn LOCATIVAS DE INFRAESTRUCTURA DEL AREA DE
(CONSUATA EXTERNA DEL HOSHTAL SAN ANTCMIO 0E
HATAGAIMA
CONSTAUCOITH NUEVA DEL SERVICIO DEUAGENCIAS  [LCbrarweva | 1488]  3.554400 . 0000 -1 324400 da Jnir
DEL HOSHITAL SAN ANTONIO E.SE NATAGAIMA TOLNA) e b unidad de urgenclas para meforarfa atenciina los
fusuarics ded servicla del munkiplo de natagalnta ysus
alrededores, gue cumpla confas normas e
‘HOSPITAL SAH ANTORO Lotk
ESE.DENATAGAIMA | MEIORAMIENTD, MANTERMIENTO Y AMSUACKINDE {3 Remodetacl L 850,000 # 8 5 585,000 - 5,000 « 15 necesita mejorar ¢ estado achal de by red
LA RED ELECTRICA DELHOSPITAL SAH ANTOMOESE  [én ELECTRICA; para que 6 optimize |a it lfracion da edtas
| DELMAUNICIFO DE NATAGAIEA TOUMA redes en o centro hespitatario ya que & haspital aueta
con ved elecirica sntigua, defldente y sin tapacidad paca
instatadon de mas equipes.
MAANTERIMEENTO Y AMPLIACONDE |3 Rentodelad L) 70,000 . w000 - 630,000 50,000 IMEXCRANEENTO, MANTEMIMIENTO ¥ ARPLIACION DE
Lt RED HIDROSANITARIA DEL HOSPITAL SAN ANTCBEQ dn LA RED HIDROSANTTARIA QUE INCLME LA
E.5.E DEL MUNICIPEO DE MATAGAIMA TOUMA CONSTRUCCION DEL TANGUE SUBTERRAREQ PARA
ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE Y RENCVAGION
L0 LARED HIDRICA Y SANITARIA DEL ROSPITAL SAN
EM(I(JMNOBE NATAGAIMA,

Los gerentes de los Hospitales de Ortega el Dr. Rios vy planadas realizaron la
respectiva socializacion del respectivo proyecto presentado por cada uno de ellos.
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ey
FEMODELACION DELA IRAESTRUCTURA DISTENTE. [3Remodeaci | 40| 14200 . 3 . - | MR g - RmeElAﬂKfNﬁflﬂSSEmDSEGMEU,
FEMODELACICH DE LOS ERVICIOS F GINECD, il STETRICH, HOSPTALZACIGH, Y URGENCAS |
ORSTETRICA, FOSPTALLACEN, ¥ URGENS [ mmmo&mmmﬂmvwm;
HOPRALSANICSECE  AROCEIVAENTOS, CORSLTCAI, Y RECEPOH)
8TEGA [
ADECUACICH DEL SSTERA FLECTRICO A EHERGIA - | 2R . 1560 E - I | - DECUATION DEL SKTEMAELECTWCO A ENERGIA
SOLAR DEL HOSPITAL SAH JOSE ESE DE CRTEGATOUMA| ISOUAR DEL HOSPITAL AN 0E FS¢ DE ORTEGA TOUMA
COUSTRUCCH Y OOMAICNELNUEVOOSATAL  [LOtmrwea | 4060 140000 - T 15060 E - 5 +| 800000 L2 construecdiny doteedn de e hositel para o
CENTROESE DEPLAHADASTCLM Wrichiod Ptk pamiela pbein
HOSTALCNTRONAEL otedera nos envils de sauden e st e
HANKDAS- el con s estindaes e habikacin, conomea
Tanomatidad vigents s de ackrar queeste
seininge ol raticnda dalaraniil Aol
PEADELACICH Y MIMUACHDELAESE HOSPTAL [afemcielc] 0] 500 ‘ ity . - M0 . . ~ Remoledacido y ampliackin de I E SE. Hospita Sty
SATALUCIA OE RORCESUALLES - TOUMA in a de Roncesvalles - T, pora adecuar s e
HOSPHTAL SATALUCA de vacunadn, sternacife, depdsio tamporal o
HOMCESVALLES cadveres, cuarta de reskduos stidosy bospitabrng,
aichive d2 R ESE youartomedin,

Del Hospital de Roncesvalles no se presenté nadie, por lo tanto la Arq. Gloria realizo
la sustentacion del proyecto del Hospital Santa Lucia de Roncesvalles. Y de igual
forma sustento los del Hospital de Rovira, quienes tampoco se presentaron para la
sustentacion de los proyectos.

Valer Recursas | miler do peres)
I
e e Thie d akeo |\Mroestes TeTRGRrGE | Datiddon | Prapiss ir':wmm-m PaR e

St Render | Shigen i
ttura at movetras | codidn | geteenl SN b
: segaiioe | ]
AP ACION, FRERGOELAGDN, REFDS OO Y 2 Ampiiacion ) ) ; G : . TR O [ RAR STRCT A A N CURRPLE VAT NOTARG BT
FEFUERZO ESTRACTURAL DE LAETASA SDE 1A EDHFICACIONE S EN SALLD, HECINAMIENTD, NO
IFFRASSTPUPLIRA FISICA DEL HOSPITAL SAMWLENTE CLAPLE CON NER-10' LET PARS MOWLIDAD BF
ESE ROVIRS FERSONAS CON LIMTACIONES RS CAS,
ARELATIOU REMOTE LA G, i ELT) STy T G B = T T 50 At 51 TRAE
REFLERZD ESTRUCTLRAL DE LALTAPA £ DELA EDLFICACIONES EN E2L1J0, HADHAMAERTE), NG
hERAESTRURURA FISCA DEL HOSATAL SAMWCENTE CULFLE CON MR 10 LEY PARA DVLIGAD T
[ESE Rovra FERSONAS CON LIMTACIONES RUCAS,
H(lalﬁfﬂlpﬁ\:rw? AMPLAC (LR ERGDELACIONS, REPOSICONY L ampliacidn 250 625.000 & B0 - < i + L6200 {[INFRALSTRUC TURA RSICA MO CLIPLE LAS RORMAS D |
REFLERZO ESTRUCTLRAL BE LAETARA TOF LA EDIFICACIONES £ SALID, HADLAMERTO, MO,
(HFRALSTRLSILRA FSIEA DEL HOSPITAL SANVICENTE CLIMPLE CON NSR 1Y LEY PARA MOVIDDAD BF
£5E. AR IPERSGHAS CON LT A0 ONES FISICAS
SPUAGIGN, REPSEICION ¥ VGDERIZACION O LA |2 Remplingan 7% e 000 B TR B . B - S3060 AREA SUBLSTALION ¥ PLANTA CLECTRICKSARA GUFUR
RS STACI 8 BECTRICA (TRENSFORMIOCR Y PLANTA, A SERACION CRTIC0S GOMO VACLMADOEL
ELECTRICA) DELARE AR IMERS INFANTIA HUSTAL AETUSALIE T ENERGIA SE TRAE LE SUE R HOSSTTALA
AN MCINIE E SE ROWRA 60115, GENERANDO RIESGO PARA EL sKIPHTEL £GHY
AR EL EDIFR) 36 FRIMERAIRFAUA

El Dr. Sergio Fernandez Gerente del Hospital Serafin montafia de San Luis realiza la
respectiva socializacion y presentacion del proyecto que fue cargado por ellos,
explico la necesidad de realizar las respectivas adecuaciones locativas dentro de la
ESE del municipio.
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Wilor Reursos { mier o pesos)
infraestf nfrassirat | Detation | Proples Oepartamenta L] i1t Costitas | Rentas | Sistema
£ Tige de ok
i PR e masstras | ool | genersl

Deserigtion inistgion

reglly
FORTALECHAENTO INSTITUIONALCON LA SEganien] 3| 150000 - 5 | s . . ] - (66 ADORARIRA PLASTA DE 80 WA COMU RESPALD A
AOUSICIONOF LHAPLANTA BECTRICA PARARL  [ofio LA PRESTACKON DELSEAVICIO, MRAACECIMEO
HOSPITAL SERAFIN MONTARA CUBLLAR E SEOE S8 FUNCIONAMIENTO ADMBASTRATIVO Y ASITENCIAL
LISTOUMA DEL FOSPTAL SERAFIN MONTARA CUELLARE S€

REPARACKCHY ACECUACIOH DELAWNFRAESTRUCTURA [3Remodead | 5567  LSOLXD - 560 . . - - - L2640 IREBARARY ADECUAR LA INFRAESTRICTLRADEL
HOSPIALSERRRI  |FISCADEL HOSPTAL SERAFRN MONTAAA CURLARE S {0 HOSPITALSERAFIN MONTAFIA CUELLARE S DE SN
WACHTASA CLELLAR - 54N D¢ SANLUISTOUMEA LIS TGUMAPCROLE PRESENTA OBSCRESCENKIAY
s DETERIOR EN LAS TNSTALACKORES DELIS AREASDE
URGENCLAS Y HOSPIIALACICH AfECTENO0
RAVEMENTE EL SERVICIO A LOS KABMANTES DEL
MUNICIPIO; EN ARAS DE LA CONSECUCKON bE Lo
HABRITACION DF LCS SERMCICS CONFORIE LO
STABLECE LANORNA

La arg. Socializo el proyecto del hospital de marquita, de igual forma nadie de
presento para socializar el proyecto.

i Vil Recuras s depec] — ]
5 e T i) st | Dotacion | Prophs Departenenty P Ois | Comdss © Rekad | Setema Neapimiaein .
i magdiy | el | el N0
! it
CONSTRUCCION J0KA ROSPTATACONHOSTAL SN L0bvare | 61 TSBANNED . 30 000 -l SR | . - CCNSTRUCCION 10 A HOSPITALIZAQON HOSPTALSAN 2008 2018
IRREESE L ; (A€ ESE L)
|
brasdetemratan ndccomoma feronsuls [(Obamoea ) 6| SRLAM E 5800 . | s - E kst et dnlmte RN
HOSTAL AR08 (otemabimpitSan e SE.rie orsillaeena e rendirepaa litemiaddn
1 BT orsistante e pirkua, ek s, capinteametilcy
1 ted contraingendl,fed echicay sritai, red devat
’ oo et ceonatndh
| idemad e siondeat, 4 & oy
i,

La Arg. Gloria pregunta nuevamente a los consejeros si tienen alguna pregunta o
duda respecto a los proyectos que se han socializado en los niveles I, 1l y | del
departamento. O sino para dar paso a la socializacién de los proyectos que fueron
inscritos por LEY 1608 PLAN BIENAL 2020-202. La Arq. Recalca que los proyectos
a traves de esta ley se pueden gastar los recursos para dotacion, infraestructura vy
por aqui ingresan los proyectos que sean por regalias, de los cuales ingresaron 5
municipios y se relacionan a continuacion.
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RECURSOS
MUMCIRIO PROYECTG yaioR Cuentas Rentss | Sistema geperat Bescripdion
DOTACDN | Propios | Depariament PGN Otras i
5 maastras cedidas. ragalis
Dotacidn de equipos parafortalecer el laboratorio 115600 € - . 115000 . - - |Datacitn de equipos para fortalecer ¢l laboratoria
clinio del hospital Nuestra Sefiora del Carmen ES.E. clinieo el hospital Nuestra Sefiora del Carmen E5.L. dal
municiplo Carmen de Apicals, Talima
CARMEN DE
APICALA Adquisicidn de una unidad medico odantologlca 410.000 . - - 410,000 - = - |Adguisicidn de una unidad medico odentologica
extramural para ef Hospital Muestra Sefiora de! Carmen parael Hotpital Nuestra Sefiora del Carmen
£S5, ES.E. del municipio Carmen de Apizala, Tolima,
| Adguisician de ambulancia de traslado aslstencial 280,000 - - - 280.000 . - - 1Adquirir una ambutancia que permita ¢l trasfado
medicalitada parala ESE Haspital San Juan Bautista de oportung, eficlente y eficaz de paclentes a diferentos
Chaparral Telma. niveles de stenddn para una mejor prestatidn de
servicios de salud y cumplimiento de los esténdares de
calidad.
CHAPARRAL [Adguirir unaunidad mévil para fartalecer a atencion 336,000 - - - 336,000 - - - |Adauirir un vehlculodotado de consultorio médicn,
extramural de [ ESE Hospital San Juan Bautista de |4ineco!ogico y consultorio de odontalog'a para la
Chaparral Tolima, atencion extramural que permita disminuir los resgos
0 fa atencidn mejare la aportunidad y el acceso a los
servicios de salud de la comunidad rural del municiplo
da Chaparral.
FLANDES Dotatidn de la red pibficade instituciones arestadoras 2.780 - - - - 7.780 - - [Detacidn ce [a red plblica de instHyciones prestadoras
jde serviclos de salud Ley 1608 da servicios de salud Ley 1608
HERVEO Dotacién da fa red pdblica de instituclones prestadaras 25.704 - - - - 29.704 - |Dotacidn de la red pdafica de instituclones prestadoras
de servigios de salud, e servicios da salud,
FRADO ADQUISICION DE UNA AMBULANCEA FLUVIAL TAR 800000 E - . 100.000 “ 200.000 500,000 | Ambulancia Acuitica, Traslaca Asistencla! Bsico para
pacientes que viven en la represa cel municipioy sus
airededores, cumplit con el anexo 2 de la resolucin 1043
de 2006, dos motores de 158KP, 1 motor fuerade
orda; 1 motar 4 tiempas, eslora minimo 29 ples,
manga minimo 2.30 ples, tanque de combustible 150
T0iAL LO78.484 ¥ = x L1.241,000 7.484 200,000 500,600

Siendo las 10:30 am, se da por terminada la reunién sobre lo cual la Dra. Mariana
Diaz a gradece la asistencia y participacion a cada uno de los consejeros presentes
y de igual forma la Arq. Gloria refiere que se realizara el envié a cada uno de los
correos la informacion y la relacion de los proyectos socializados durante la reunion.

Asi mismo hace parte del acta el presente listado de asistencia.

REGISTRO FOTOGRAFICO:

Evidencia (link de la video-llamada)

https://teams.microsoft.com/ #/pre-join-
calling/19:meeting Ni!hYmleWEtNZJkNSOOOTBiLThiNGitZT@MBEENTQleAS@thread.vz
(=
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Realizar asistencia técnica al municipio de Venadillo sobre el
OBJETIVO DE LA Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016, Resolucion
REUNION: No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y mecanismos
de participacion social en salud existentes en el municipio.
FECHA: 14 de Agosto de 2020 HORA: 03:00 pm

LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: | Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES: - ‘

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO “:,.,:;DEPENDENCIA -
LEIDY MARCELA ARIAS Secretarla de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaar52810@hotmail.com1 | Participacion comunitaria
LEIDY MARCELA Direccion Local de
Teléfono Salud
Email:

Profesional de apoyo

i-ORDEN DEL DIA

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion social
en salud para la vigencia.

3. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de
2016.

4. Socializacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

5. Proposiciones y varios

6. Compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION: S

Con anterioridad se habia realizado notnﬁcacnon de la aSIStenma tecmca a traves de
Microsoft Teams al correo electronico institucional direccion local salud@venadillo-
tolima.gov.co; se da inicio a la reunion donde inicialmente se hace una cordial
presentacion y se le reitera el objetivo de la asistencia técnica, el cual es hacer un
acercamiento con el municipio, presentacion formal de la profesional de apoyo, entrega
de los lineamientos, socializacion de la normatividad vigente.
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Se procede a socializar la normatividad que reglamenta la participacion social en salud,
se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan.

Constitucion politica de 1991;

Art.2 Uno de los fines del estado »facilitar la participacion en las decisiones que los
afectan»

| Art 49. Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada por niveles de
atencion y con participacion comunitaria»

Ley 100 de 1993: Art 2. Establece como uno de los principios del sistema de seguridad
social, integra la participacion, entendida como la «intervencion de la comunidad a
través de los beneficiarios de la seguridad social en la organizacion, control, gestion, y
fiscalizacion de las instituciones y del sistema en su conjunto.»

Decreto 1757 de 1994: Mediante el cual se establecen y se organizan modalidades y
forman de participacion social en los servicios de salud. En el art 1 «las personas
naturales y juridicas participaran en lo ciudadano, social y comunitario e institucional
con el fin de ejercer sus deberes y derechos en salud, gestionar planes, programas,
planificar, evaluar y dirigir su propio desarrollo en salud.

Decreto 780 de 2016: Recopila y simplifica todas las normas reglamentarias
preexistentes en el sector de la salud.

Cuenta sobre las normas que actualmente rigen en la afiliacién de los usuarios al
Sistema General de Seguridad Social en Salud para el Regimen Contributivo y
Subsidiado, traslado y movilidad de EPS, portabilidad, e implementacion de Sistema de
Informacioén Transaccional que permite el acceso en tiempo real a los datos de
informacion basica y complementaria de los afiliados.

Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12. Participacién en las decisiones del sistema
de salud. El derecho fundamental a la salud comprende el derecho de las personas a
participar en las decisiones adoptadas por los agentes del sistema de salud que la
afectan o interesan

| Resolucion 2063 de 2017: Articulos 136.1. Fortalecer la capacidad ciudadana para
intervenir en el ciclo de las politicas publicas de salud: disefio, ejecucion, evaluacion y
ajuste. 136.2. Promover la cultura de la salud y el autocuidado, modificar los factores de
riesgo y estimular los factores protectores de la salud.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funciones. A continuacion se indaga si el municipio actualmente
cuenta con los comités debidamente conformados y actualizados y con participacion
activa de sus miembros:
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Copaco; Actualmente se encuentra actualizado, pero falta ajustar unos miembros de
acuerdo a lo contemplado en la normatividad.

CTSSS; Se encuentra activo y con fecha reciente de renovacion de los miembros.

Veedurias en salud; se debe indagar con la personeria municipal a cerca de la
inscripcion de las veedurias en salud para iniciar el proceso de las convocatorias.

A continuacion se socializa el SAC Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y
Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud organizaran un
Servicio de Atencion a la Comunidad, a través de las dependencias de participacion
social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de los
ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pqrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en el
cual sea la base de datos del municipio en salud.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacién de la
Resolucién No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacion social en salud.

Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS:

* Socializacion de la Politica de Participacion en Salud PPSS

* (arantia y gestion para la operacion de la PPSS.

* Apoyo y acompanamiento a todas las instancias y espacios de participacion.

* Mecanismos y espacios de participacion.

* Garantia de la transparencia de los procesos participativos

* Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios.

* Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales

* Operacion de las estrategias de gestién, comunicacién y educacion para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accién de acuerdo a
competencias sectoriales.

= Gestionar recursos para los procesos de participacion.

» Formular plan de accién para implementacion de la politica.

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodoldgico.
Se despejan cada una de dudas presentes por los profesionales del municipio.
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Dentro de os lineamientos entregados se le notifica que el municipio debe cumplir con
lo siguiente:

4 reuniones con los miembros del consejo territorial de seguridad social en salud.

4 reuniones del comité de participacién comunitaria en salud COPACO.

4 reuniones con los veedores municipales en salud.

Realizar el proceso de inspeccion vy vigilancia sobre los dos comités que funcionan en la
IPS municipal (asociacion de usuarios, comité de ética hospitalaria)

Elaboracion del plan de accion de la PPSS y cargue a la plataforma pisis en sispro.
Ejecucion de las actividades plasmadas en el plan de accién de la PPSS.

Link de la videollamada:

ASISTENCIA TECNICA DE PARTICIPACION SOCIAL FIi SALUD

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y RESPONSABLE | PLAZO | OBSERVACIONES
TAREAS - CUMPLIMIE | T -
' . NTO |
Ajustar los miembros | Leidy Marcela 30 dias
del comité de | Profesional de la
participacién Direccion local de salud
comunitaria en salud
COPACO, segun

como lo establece la
normatividad.

Realizar inspeccién y | Direccién local de salud 30 dias
vigilancia sobre los
dos comiteés  que
funcionan en la IPS del
municipio.

Elegir los dos | Direccion local de salud 30 dias
delegados de
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COPACO para que
hagan parte del comité
de ética hospitalaria.

£

Noiificar a la
personeria  municipal
donde se solicite, la
existencia de la
inscripcion  de  una
veeduria en salud.

Direccion local de salud

30 dias

Brindar asistencia
tecnica al municipio de
Villahermosa,
Secretaria de salud
municipal.

S5T.

Profesional de Apoyo

Proxima
asistencia
técnica

Se debe brindar
asistencia técnica a
la Secretaria de
Salud del municipio
de Villahermosa.

Los que en ellos intervinieron:

LEIDY MARGELA SANCHEZ LIBERATO

Coordinadora de Salud

Publica

LEIDY MARCELA ARIAS

Profesional de Apoyo




Cadigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 02
DIRECCIONAMIENTO P, 1 et

Gic

| Vigente desde:
. 13/12/2011

Realizar asistencia técnica al municipio de Murillo sobre el

OBJETIVO DE LA Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016, Resolucion
REUNION: No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y mecanismos

de participacion social en salud existentes en el municipio.
FECHA: 18 de Agosto de 2020 ] HORA: l 02:30 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
LEIDY MARCELA ARIAS
Teléfono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaar52810@hotmail.com | Participacion comunitaria
ANA MARIA VELEZ Secretaria de Salud
Teléefono:3232260434
Email;
secretariadesalud@murillo-

tolima.gov.co Psicéloga de Apoyo

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de
2016.

3. Presentacién de los nuevos lineamientos del componente de participacion social
en salud para la vigencia.

4. Socializacién de la Resolucién No. 2063 de 2017.

5. Proposiciones y varios '

6. Compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se dio inicio a la asistencia técnica, ya que con anterioridad se habia realizado
notificacion de la misma a través del correo electrénico  institucional
secretariadesalud@murillo-tolima.gov.co; donde inicialmente se hace una cordial
presentacion y se le reitera el objetivo de la asistencia técnica, el cual es hacer un
acercamiento con el municipio, presentacion formal de la profesional de apoyo, entrega
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de los lineamientos, socializacién de la normatividad vigente.

Se socializa la normatividad que reglamenta la participacion social en salud, se explica
paso a paso cada una de las normas que la soportan.

Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49.

Ley 100 de 1993: Art 2.

Decreto 1757 de 1994

Decreto 780 de 2016

Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12.
Resolucion 2063 de 2017: Articulos 136.1y 136.2

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funciones..

Seguidamente se indaga si el municipio actualmente cuenta con los comités
debidamente conformados y actualizados y con participacion activa de sus miembros:

Actualmente el municipio no cuenta con ninguno de los tres mecanismos de
participacion social legalmente funcionando, mediante acto administrativo, ni sus
miembros activos; sobre lo cual se orienta acerca de la conformacién de los comités y
operatividad de los mismos.

A continuacién se socializa el SAC Los niveles de Direccion Municipal, Distrital y
Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud organizaran un
Servicio de Atencién a la Comunidad, a través de las dependencias de participacion
social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de los
ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacién y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer vy
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en el
cual sea la base de datos del municipio en salud.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacion social en salud.
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Responsabilidades frente a la operacién de la PPSS.

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodologico.

Se despejan cada una de dudas presentes por los profesionales del municipio.

Pantallazo de la invitacion a |la videoconferencia:

dencia Teonica de parlicipacar sonidben | seamiiente

el Have 1 dernda (8 18 U520, W 2438 3 15

Fensgies Betalles e a reunion

Link:

hitps://teams.microsoft.comydi/launcher/launcher.htm?type=meety p-loin&deeplinkld=fc8c22e8-
Jed6-48db-bal4-

’wa“sd%?'}'{@ukcl;ruti)f truedeinsbLaunch=true&enableMobilePape=true& uri=%2F %23%2F1%

ﬁnn"«ﬁ?_i o:Anmumo (Y2 Y WHIOGENG Y wNS00ZiUSL WIKODKZGY wNWIZMThIN{ Ik
rthread. aZ%ZI 0%3 Feontexi%3D%257b 962522 T1d%2522%253a%25220946668f-e369-40(2-
2a9¢-6290 93iszl*\dd%ﬂl]"o»°’~“*L%’nEE(?aai‘/m:aB?;Q/oZ‘i’sd/02372c~c}(m{)’%8-3()f S-4d7c-9e63-
b32707621339%2522%257d%2 6anon%3 Dirue&suppressPrompt=irue

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y RESPONSABLE | PLAZO

'OBSERVAC'ibNEs _-

TAREAS | cumPLIMEE |
. .y NTO.
Conformacion del | Secretaria de salud 30 dlas

Consejo Territorial de | municipal.
Seguridad Social en
Salud, con los
miembros de acuerdo
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salud municipal.

13/12/2011

[a la norma

establecida.

Conformacién del | Secretaria de salud 30 dias

comité de participacion | municipal.

social COPACO, de

acuerdo a lo

establecido en la

normatividad.

Conformacién de la

veeduria en salud, de

acuerdo a la

normatividad e

inscripcién  ante  la

ersoneria municipal.

Elegir los dos | Secretaria de salud 30 dias

delegados de | municipal.

COPACO para que

hagan parte del comité

de etica hospitalaria de

la IPS municipal.

Brindar asistencia | Profesional de Apoyo Proxima Se debe brindar
técnica al municipio de | SST. asistencia asistencia técnica a
Murillo, Secretaria de técnica la Secretaria de

Salud del municipio
de Murillo.

Los que en ellos intervinieron:

—

Psicéloga de Apoyo

ANA MARIA VELEZ %

P

LEIDY MARCELA ARIAS
Profesional de Apoyo

4
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Realizar asistencia técnica al municipio de Espinal sobre el

OBJETIVO DE LA Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016, Resolucion

REUNION: No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y mecanismos
de participacién social en salud existentes en el municipio.

FECHA: 19 de Agosto de 2020 | HORA: | 02:30 pm

LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES: | =

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO | DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS ~ |Secretaria de Salud
Telefono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaarb2810@hotmail.com | Participacién comunitaria
JOHANA AVILES Enfermera Profesional Secretaria de Salud
EMAIL:saludcomiteoperativo municipal
espinal@gmail.com

TELEFONO: 3206163445

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion.

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion social
en salud para la vigencia.

3. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de

2016.

Socializacién de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Verificacion del cumplimiento de los mecanismos de participacion ciudadana.

Proposiciones y varios

Compromisos.

Dt e

DESARROLLO DE LA REUNION: .

Se dio inicio a la asistencia técnica a través de teams, donde con anterioridad se habia
realizado la notificacién de la reunién; se socializa el objetivo de la reunion y orden del
dia, de igual forma hacer el respectivo acercamiento con el municipio, presentacion
formal de la profesional de apoyo, entrega de los lineamientos, socializacién de la
normatividad vigente.
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Como primera medida se socializa la normatividad que reglamenta la participacion
social en salud, se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan. Lo
importante que es estudiar que normas rigen y regulan la participacién ciudadana
dentro de los procesos de salud. (Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49, Ley 100
de 1993: Art 2, Decreto 1757 de 1994, Decreto 780 de 2016, Ley estatutaria 1751 de
2015; Articulo 12, Resolucién 2063 de 2017: Articulos 136.1 y 136.2) el objetivo fue
explicar de manera detallada cada una de las normas.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funciones.

Una vez socializados los diferentes mecanismos de participacion se realiza la
verificacion, si el municipio actualmente cuenta con sus comités operativamente
funcionando, sobre lo cual se informa lo siguiente:

COPACO, CTSSS y Veedurias en Salud: Activos y con participacién de sus miembros,
se han llevado a cabo 2 reuniones durante la vigencia.

Se le informa acerca de cada una de las reuniones, que temas se deben manejar en
donde se entregar los diferentes lineamientos.

A continuacion se socializa el SAC Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y
Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud organizaran un
Servicio de Atencion a la Comunidad, a través de las dependencias de participacion
social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de los
ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pqrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en el
cual sea la base de datos del municipio en salud.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resoluciéon No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacion social en salud.

Se socializan cada una de las Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS:
* Socializacion de la Politica de Participacion en Salud PPSS

Garantia y gestion para la operacion de la PPSS.

Apoyo y acompafiamiento a todas las instancias y espacios de participacion.

Mecanismos y espacios de participacion.

Garantia de la transparencia de los procesos participativos
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* Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios.

* Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales

* Operacién de las estrategias de gestion, comunicacién y educacion para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accién de acuerdo a
competencias sectoriales.

= Gestionar recursos para los procesos de participacion.

* Formular plan de accion para implementacién de la politica.

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodolégico.
Se despejan cada una de dudas presentes por los profesionales del municipio.

Se indaga a cerca de la formulacion del plan de accion de la politica de participacion
social en salud, sobre lo cual se comprometen a revisar si el municipio cumplié con
dicha actividad.

Link:

hitps:/teams.microsotl.com/di/tauncher/launcher.htm?type=meetup-join&deeplink ld=f7bd63ad-
96a8-4b7b-bad3-

4d70b50a033b&directDI=tne& msLaunch=true& enableMobile Pave=true& url=%2F %23%2FI
Yo2Fmeetup-

join%2F 19%3 Ameeting OTUZZDNMODM ThhNSOONmI L TkyNGEINZO2ZM2NIMGUx Y210
(cithread v2%2F0%3 Feontext% 3 D%257h%2 522 Tid%2522%253a%2 5220946668 f-e369-402 -
2a9e-62009312452a%2522%: 025 2¢%2 32 204d%2522%253a%252203d65038-a613-4d 7c-9e63-
bh527b7628339%2522%:2 ‘»7( 192 anon%3 Durued suppressPrompi=true

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Mun|01p|o ¥ el Departamento
- COMPROMISOS Y TAREAS -

compRoM:sosv : RESPONSABLE | PLAZO | OBSERVACIONES
TAREAS | CUMPLIMIE | '
- . NTO

Indagar a cerca de la | Johana Avilés 30 dias
elaboracién del plan | Enfermera Profesional
de accién de la politica
de participacion social
en salud, segun lo
establecido en la
Resolucion No. 2063
de 2017.

Continuar  con el | Johana Avilés 30 dias
proceso de inspeccion | Enfermera Profesional
y vigilancia sobre los
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dos  comités  que
funcionan en la IPS
(Comité de ética vy
asociacién de
usuarios).

Continuar con las
reuniones del Copaco,
Ctsss y veedurias en
salud.

Johana Avilés 30 dias
Enfermera Profesional

Elegir los dos
delegados de
COPACO para que
hagan parte del comité
de ética hospitalaria de
la IPS municipal.

Johana Avilés 30 dias
Enfermera Profesional

Brindar asistencia
técnica al municipio de
El Espinal, Secretaria
de salud municipal.

Profesional de Apoyo Proxima Se debe brindar
SST. asistencia asistencia técnica a
técnica la  Secretaria de
Salud del municipio
del Espinal.

Los que en ellos intervinieron:

e 7z e =
JOHANA AVILES
E_nfermera Profesional

SN e

LEIDY MARCELA ARIAS
Profesional de Apoyo
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Realizar asistencia técnica al municipio de Palocabildo sobre

OBJETIVO DE LA el Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016,

- Resolucién No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias v
REUNION:
mecanismos de participacion social en salud existentes en el
municipio.
FECHA: 21 de Agosto de 2020 HORA: | 02:30 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES: o

NOMBRES Y APELLIDOS | - CARGO | DEPENDENGIA
LEIDY MARCELA ARIAS - Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaar52810@hotmail.com | Participacion comunitaria
ANGIE LORENA GUZMAN Secretaria de Salud
EMAIL:

Coordinadora de salud mental _

ORDEN DEL DIA

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion social
en salud para la vigencia.

3. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de
2016.

4. Socializacion de la Resolucion No. 2063 de 2017,

5. Verificacion de los mecanismos de participacién ciudadana existentes en el
municipio.

6. Proposiciones y varios

7. Compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION: -

Se da inicio a la asistencia técnica, el cual se hace la respectiva presentacion de la
profesional de apoyo, se da a conocer el objetivo de la reunion, se socializan los
lineamientos.

Seguidamente se procede a somallzar la normatividad que reglamenta la participacion
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social en salud, se explica paso a paso cada una de las normas que la soportan.

Constitucion politica de 1991: Art.2 Uno de los fines del estado »facilitar la
participacion en las decisiones que los afectan»

Art 49. Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada por niveles de
atencion y con participacion comunitaria»

Ley 100 de 1993: Art 2. Establece como uno de los principios del sistema de seguridad
social, integra la participacion, entendida como la «intervencion de la comunidad a
traves de los beneficiarios de la seguridad social en la organizacion, control, gestion, y
fiscalizacion de las instituciones y del sistema en su conjunto.»

Decreto 1757 de 1994. Mediante el cual se establecen y se organizan modalidades y
forman de participacion social en los servicios de salud. En el art 1 «las personas
naturales y juridicas participaran en lo ciudadano, social y comunitario e institucional
con el fin de ejercer sus deberes y derechos en salud, gestionar planes, programas,
planificar, evaluar y dirigir su propio desarrollo en salud.

Decreto 780 de 2016: Recopila y simplifica todas las normas reglamentarias
preexistentes en el sector de la salud.

Cuenta sobre las normas que actualmente rigen en la afiliacion de los usuarios al
Sistema General de Seguridad Social en Salud para el Régimen Contributivo y
Subsidiado, traslado y movilidad de EPS, portabilidad, e implementacién de Sistema de
Informacién Transaccional que permite el acceso en tiempo real a los datos de
informacion basica y complementaria de los afiliados.

Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12. Participacién en las decisiones del sistema
de salud. El derecho fundamental a la salud comprende el derecho de las personas a
participar en las decisiones adoptadas por los agentes del sistema de salud que la
afectan o interesan :

Resolucion 2063 de 2017: Articulos 136.1. Fortalecer la capacidad ciudadana para
intervenir en el ciclo de las politicas publicas de salud: disefio, ejecucion, evaluacion y
ajuste. 136.2. Promover la cultura de la salud y el autocuidado, modificar los factores de
riesgo y estimular los factores protectores de la salud.

A continuacion se socializa el SAC Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y
Departamental del Sistema General de Seguridad Social en Salud organizaran un
Servicio de Atencién a la Comunidad, a través de las dependencias de participacién
social, para canalizar y resolver las peticiones e inquietudes en salud de los
ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacién y tramite de las pgrs en salud de la
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comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer vy
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en el
cual sea la base de datos del municipio en salud.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funciones. A continuacién se indaga si el municipio actualmente
cuenta con los comités debidamente conformados y actualizados y con participacion
activa de sus miembros.

Se indaga a cerca de los mecanismos de participacion debidamente conformados en el
municipio, a lo cual refirié que el copaco, ctsss y veedurias en salud estan vigentes y
con participacion activa de sus miembros.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacion social en salud.

Responsabilidades frente a la operacién de la PPSS:

* Socializacion de la Politica de Participacion en Salud PPSS

Garantia y gestion para la operacion de la PPSS.

Apoyo y acompafiamiento a todas las instancias y espacios de participacion.
Mecanismos y espacios de participacion.

Garantia de la transparencia de los procesos participativos

Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios.

Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales
Operacion de las estrategias de gestion, comunicacion y educacion para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accién de acuerdo a
competencias sectoriales.

* Gestionar recursos para los procesos de participacion.

* Formular plan de accion para implementacion de la politica,

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodologico.

Se despejan cada una de dudas presentes por los profesionales del municipio.

Link de la videollamada:

MARCELA ARIAS le estd invitando a una reunion de Zoom programada.

Tema: PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
Hora: 21 ago 2020 02:30 PM Bogota
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Unirse a la reunion Zoom

https://zoom.us/j/95353878733?pwd=cXdkL280eFRUSUc0dkgvTOdIK25mZz09

ID de reunidn: 953 5387 8733
Codigo de acceso: mZzah8

Se dan acuerdos y compromisos por parte del MunICIpIO y el Departamento

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPRGMISOSY RESPONSABLE | PLAZO . 'beSERVAcIO'NEs
TAREAS CUMPLIM]E i L
i _. ; NTO :{j-: 5
Seguir  fortaleciendo | Secretaria de salud 30 dias
los mecanismos de | municipal.
participacion social
(Copaco, ctsss vy
veedurias en salud), a
traves de las
reuniones.
Elaborar base de | Secretaria de salud 30 dias
datos con los | municipal.
integrantes de los tres
comités (Ctsss,
copaco y veedurias en
salud), la cual
contenga Nombre
completo, teléfono,
email, direccién).
Brindar asistencia | Profesional de Apoyo Préxima Se debe brindar
técnica al municipio de | SST. asistencia asistencia técnica a
Palocabildo Secretaria técnica la  Secretaria de
de salud municipal. Salud del municipio
de palocabildo.
Los que en ellos intervinieron;
SN = Ty
T\ DOoge wa Ay | S |
AN IE LORENA GUZMAN LEIDY MARCELA ARIAS
Coordinadora de Salud mental Profesional de Apoyo
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Realizar asistencia técnica al municipio de San Luis sobre el
OBJETIVO DE LA | Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016, Resolucién No.

REUNION: 2063 de 2017, verificacion de las instancias y mecanismos de
participacion social en salud existentes en el municipio.
FECHA: 24 de Agosto de 2020 | HORA: [ 10:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.
REDACTADA Leid_y. Ma_r’cela Aria's, .Profesional de Apoyo Componente de
. Participacion Comunitaria en Salud.
POR:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO | DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud|
Teléfono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaar52810@hotmail.com | Participacion comunitaria
CAROLINA CARRILLO Secretaria de Salud
EMAIL: saludpublica- y educacion.
sanluis@hotmail.com

TELEFONO: 3154207951 Coordinadora de salud publica

ORDEN DEL DIA: ! =

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de
20186.

3. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacién social
en salud para la vigencia.

4. Socializacion de la Resolucién No. 2063 de 2017.

5. Proposiciones y varios

6. Compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se dio inicio a la asistencia técnica, ya que con anterioridad se habia realizado
notificacion de la misma a través del correo electrénico institucional saludpublica-
saniuis@hotmail.com; se inicia la asistencia técnica y se hace el proceso de
socializacion de la normatividad que reglamenta la participacion social en salud, se
explica paso a paso cada una de las normas que la soportan.
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Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49. ; Ley 100 de 1993: Art 2. ; Decreto 1757
de 1994, Decreto 780 de 2016; Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12; Resolucion
2063 de 2017: Articulos 136.1y 136.2.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funciones.

Seguidamente se indaga si el municipio actualmente cuenta con los comités
debidamente conformados y actualizados y con participacién activa de sus miembros;
donde se nos informa que actualmente que el consejo territorial de seguridad social en
salud se encuentra activo y con participacién de sus miembros: el copaco y veedurias
en salud no estan funcionando, no los tienen debidamente conformando.

También se socializa el servicio de atencién a la comunidad, donde la norma nos
reglamenta que los niveles de Direccién Municipal, Distrital y Departamental del
Sistema General de Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la
Comunidad, a través de las dependencias de participacion social, para canalizar y
resolver las peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacién y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en el
cual sea la base de datos del municipio en salud.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacién de la
Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacion social en salud.

Responsabilidades frente a la operacion de la PPSS.

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodologico.

Se dan los lineamientos del componente frente a lo que el municipio debe cumplir
durante la vigencia.

Se reitera el proceso de inspeccion y vigilancia que debe cumplir la secretaria de salud
municipal sobre los dos comités que funcionan en la IPS vy los demas procesos de
atencion al usuario.

Se despejan cada una.de las dudas e inquietudes al respecto.
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Link:
MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunién de Zoom programada.

Tema: ASISTENCIA TECNICA PARTICIPACION SOCIAL San Luis
Hora: 24 ago 2020 02:30 PM Bogota

Unirse a la reunion Zoom
https://zoom.us/j/961618410827pwd=UXRaYUpLMOhUMmMMxVFQ4OVVPcFhadz09

ID de reunién: 961 6184 1082
Caodigo de acceso: sUBhbR

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y RESPONSABLE | PLAZO

A0 ‘“-'BSERVAC‘[NES
TAREAS - | CUMPLIMIE |
= L NTOE
Conformacién del | Carolina carrillo 30 dias
comité de | Coordinadora de salud
participacion publica

social COPACOQ,
de acuerdo a lo
establecido en la
normatividad,

Conformacién de | Carolina carrillo

la veeduria en | Coordinadora de salud
salud, de acuerdo | publica

a la normatividad
e inscripcion ante

la personeria

municipal.

Elegir los dos | Caralina carrillo 30 dias
delegados de | Coordinadora de salud

COPACO para | publica
que hagan parte
del comité de ética
hospitalaria de la

IPS municipal.
Brindar asistencia | Profesional de Apoyo SST. Proxima Se debe brindar
técnica al asistencia asistencia técnica a

municipio de San ) técnica la  Secretaria de
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Luis, Secretaria de Salud del municipio
salud municipal. de San Luis.

Los que en ellos intervinieron:

o |
(g JO;QL, . M?&L = 4
CAROLlNA CA LElDY MARCELA ARIAS

ILLO
Coordinadora de Salud Publica Profesional de Apoyo

TR
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Realizar asistencia técnica al municipio de valle de san juan sobre
OBJETIVO DE LA | el Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016, Resolucién
REUNION: No. 2063 de 2017, verificacion de las instancias y mecanismos de

participacion social en salud existentes en el municipio.
FECHA: 25 de Agosto de 2020 | HORA: | 02:30 pm
LUGAR: lbagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
Eggf\CTADA Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES: - 4

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO  DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaar52810@hotmail.com | Participacion comunitaria
ANGELA PATRICIA Secretaria de
SUAREZ Desarrollo social.
Email:

salud@valledesanjuan-
tolima-gov.co
Teléfono: 3118447347

Secretaria de Desarrollo social

ANNY JULIETH PEREZ
RIVEROS
Email:

salud@valledesanjuan-
tolima-gov.co

Secretaria de
Desarrollo social.

Teléfono 3214803534

ORDEN DEL DIA:

Apoyo en SIVIGILA

1. Saludo de bienvenida y presentacién de arhbas partes
2. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de

2016.

3. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion social
en salud para la vigencia.

Proposiciones y varios
Compromisos.

S

Socializacién de la Resolucion No. 2063 de 2017.
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DESARROLLO DE LA REUNION:

Se dio inicio a la asistencia técnica, ya que con anterioridad se habia realizado
notificacion de la misma a ftravés del correo electrénico institucional
salud@valledesanjuan-tolima.gov.co; se inicia la asistencia técnica y se hace el proceso
de socializacion de la normatividad que reglamenta la participacion social en salud, se
explica paso a paso cada una de las normas que la soportan. En dialogo directo con la
Dra. Angela se le informa que si hay una persona que le apoyaria el proceso de
participacion dentro del municipio, sobre lo cual se empezé hacer la capacitacién y
asistencia técnica a la persona de apoyo en sivigila.

Como para cualquier proceso lo mas importante es conocer la norma que reglamenta la
participacion; por lo tanto se procese a socializar la normatividad.

Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49. : Ley 100 de 1993: Art 2. : Decreto 1757
de 1994; Decreto 780 de 2016; Ley estatutaria 1751 de 2015: Articulo 12; Resolucion
2063 de 2017: Articulos 136.1y 136.2.

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funciones. Se explica que se debe trabajar en cada una de las
reuniones.

Dentro de los lienamientos entregados se socializo que el municipio ebe cumplir con:

4 reuniones con el consejo territorial de seguridad social en salud

4 reuniones con el copaco

4 reuniones con los veedores en salud

Inspeccion y vigilancia sobre los dos comités que funcionan en la IPS del municipio
Elaboracion y cargue del plan de accién de la politica de participacion social en salud
Seguimiento al SAC, verificacion del cumplimiento de los términos establecidos para la
canalizacion de las pqrs.

Seguidamente se indaga si el municipio actualmente cuenta con los comités
debidamente conformados y actualizados y con participacion activa de sus miembros;
donde se nos informa que actualmente que el consejo territorial de seguridad social en
salud se encuentra activo; el copaco esta activo y con participacion de sus miembros:
las veedurias en salud se encuentran inactivas por lo tanto el municipio empezara el
proceso de conformacién de las mismas.

También se socializa el servicio de atencién a la comunidad, donde la norma nos
reglamenta que los niveles de Direccién Municipal, Distrital y Departamental del
Sistema General de Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la
Comunidad, a través de las dependencias de participaciéon social, para canalizar y
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resolver las peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una perscna
quien realizara el proceso de canalizacién y tramite de las pars en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer y
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en el
cual sea la base de datos del municipio en salud.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacién de Ia
Resolucion No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacion social en salud.

Responsabilidades frente a la operacién de la PPSS.

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodologico.

Se reitera el proceso de inspeccion y vigilancia que debe cumplir la secretaria de salud
municipal sobre los dos comités que funcionan en la IPS y los demas procesos de
atencion al usuario.

Se despejan cada una de las dudas e inquietudes al respecto.

Link:
https://zoom.us/i/96144838641 2pwd=Q0pEc2FVR Hh WVEICZWdhTVYvycGNRQTO9

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.
; COMPROMISOS Y TAREAS o

COMPROMISOSY | ~ RESPONSABLE = [ PLAZO | OBSERVACIONES
TAREAS JCUMPEmMIE. . .
L NG, e
Conformacién de | Angela Suarez 30 dias

la veeduria en | Secretaria de desarrollo
salud, de acuerdo
a la normatividad
e inscripcion ante

la personeria

municipal.

Elegir los dos | Angela Suarez 30 dias
delegados de | Secretaria de desarrollo

COPACO para
que hagan parte
del comité de ética
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hospitalaria de la
IPS municipal.
Continuar con el | Angela Suarez 30 dias
proceso de | Secretaria de desarrollo
inspeccién y
vigilancia sobre
los comités que
funcionan en la
IPS municipal.
Brindar asistencia | Profesional de Apoyo SST. | Préxima Se debe brindar
tecnica al asistencia asistencia técnica a
municipio de San tecnica la Secretaria de
Luis, Secretaria de Salud del municipio
salud municipal. de San Luis.

Los que en ellos intervinieron;

@f\:le}sa‘il)&m; TR g,n;i;;ﬁ“;_;i: |
ANGEL PATRICIA | g

| x.,ﬁ
LEIDY MARCELA ARIAS ANNY JULIET PEREZ R.

SUAREZ Profesional de Apoyo Apoyo SIVIGILA

Secretaria de Desarrollo
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OBJETIVO DE LA

Realizar asistencia técnica a la unidad Renal del Tolima S.A.S
para la elaboracién y cargue del plan de accién de la Politica

REUNION: de Participacion social en salud, segln lo establecido en la

Resolucion No. 2063 de 2017. :
FECHA: 25 de Agosto de 2020 HORA: | 04:00 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.

REDACTADA POR:

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES: :
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaar52810@hotmail.com | Participacién comunitaria
DIANA MARCELA LOSADA Unidad  Renal del
RODRIGUEZ Tolima S.A.S
TELEFONO: 3143017981
EMAIL:
diana_losada@baxter.com

Gerente

JULIETH PAOLA PULIDO Unidad  Renal del
MERCHAN Tolima S.A.S

TELEFONO: 3164919747
EMAIL:

Julieth_pulido@baxter.com

Trabajadora social

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion.

2.

Socializacién y presentacién de la Resolucion No. 2063 de 2017.

3. Socializacion de la plantilla de Excel con estructura de anexos.

4.
5,

Proposiciones y varios

Compromisos.

'DESARROLLO DE LA REUNION:

Se dio inicio a la asistencia técnica a través de la plataforma zoom, donde con
anterioridad se habia realizado la notificacion de la reunién y envio del link de la misma;
se socializa el objetivo de la reunion.
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Como primera medida se socializa el marco normativo y conceptual de la misma. Se
socializa la estructura que tuvo el ministerio para la formulacién de la ppss, en el cual
lograron establecer sus marcos situacional, normativo, conceptual y estratégico.

Estructura de la PPSS

WMarco
situacional

Marco
normative

5 [Condicianes)
aniay sus ofganizadiones
wneraticg - Cormpromisg

g 1751 o 2085 Lay 1438 e 2011
v ey Estalutens De Pardidpasion 1757 de 2015

& fei: 33 Lineas de acdion para forsalecer of Derotho

? P bt paaidn Sustalesun Buredho vineulado
M Loy gf Berachs Homane Fundamentsl 3 la Safud
Marco
estratépico “

E packan Sockals £ el o5 Garants y i
Ciukzdania Co-constiuctors del Deraclio,

Su objetivo general el cual es planificar y desarrollar las directrices que le permitan al
Estado garantizar el derecho a la participacion social en salud y su fortalecimiento; y a
la ciudadania la apropiacion de mecanismos y condiciones para ejercer la participacion
con decision para el cumplimiento del derecho a la salud en el marco de la Ley
Estatutaria de Salud en armonizacion con la Politica Integral de Atencién en Salud
(PAIS- MIAS).

Se dan a conocer de igual forma cada uno de los objetivos especificos que se
contemplé en la formulacion de la misma, se dispone a socializar el marco estratégico
el cual es el insumo base y principal para poder elaborar las actividades dentro del plan
de accion, se les informa que las IPS tienen unas excepciones para el cumplimiento de
un numero determinado de lineas de accion, siendo 23 las obligatorias para ellas.

Ya que para los municipios y el departamento si es obligatorio el cumplimiento total de
las lineas de accion.

Dentro de este marco normativo se socializan cada una de las lineas de accion, de
igual forma se les orienta frente a la formulacion de las actividades que se pueden
contemplar en las mismas, se socializa el sentido y significado de cada linea de accién.
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Marco estratégico

L Fortaledimiento  instiweional  pa s
i f
i garantia del derecho a la participacion

vy . . .
O i Empoderamiento de la ciudadaenia v las Pl
I N sk i 1 i 3
= L arganizaciones sociales ensalud, % o s
B L FeTHis - i M i Abndaighl
ket I
@ e i
o
I 30 Impulso & fa cultura de Ja salud, ,'
%o 5
& =
W
L 4 Fortalecimients del Control Social, 7
d A
{15 Gestibn vy parantiz en  salud  cen L,
1 participacion en procesas de decisién, L

Las responsabilidades son muy importantes que los diferentes actores las conozcan,
siendo estas la linea base que tenemos cada uno de los integrantes y saber como

cumplir cada uno de ellas, por lo tanto se socializan cada una de las Responsabilidades
frente a la operacion de la PPSS:

* Socializacién de la Politica de Participacion en Salud PPSS

* Garantia y gestion para la operacién de la PPSS.

* Apoyo y acompafamiento a todas las instancias y espacios de participacion.

* Mecanismos y espacios de participacion.

* (Garantia de la transparencia de los procesos participativos

* Garantia de derechos y oportunidades para todos los usuarios.

* Reconocimiento del derecho a la autonomia de las organizaciones sociales

* Operacion de las estrategias de gestién, comunicacion y educacion para el
cumplimiento del marco estratégico y las lineas de accion de acuerdo a
competencias sectoriales.

* Gestionar recursos para los procesos de participacion.

* Formular plan de accién para implementacion de la politica.

Se socializa la matriz para la elaboracién del plan de accion, paso a paso se orienta y
se explica como se deben formular cada uno de los items que establece la matriz.

Se les explica que solo se debe diligenciar y cargar programacion, la plantilla de
seguimiento por el momento no se requiere, sin embargo es importante irla alimentando
con el objetivo de que cuando la supersalud o el Ministerio de salud solicite el
respectivo avance.

Se dan a conocer las diferentes fases para el desarrollo y despliegue de la PPSS en
cada uno de los territorios;

Y que actualmente nos encontramos en la fases de Seguimiento, monitoreo y
evaluacion de la Politica de Participacién Social en Salud — PPSS
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Seguimiento, monitoreo y evaluacion
Politica de Participacién Social en Salud - PPSS

Realizar
sgguimiento,
manitoreo y

evaluacion de Ja Ppss:

Identificar los
alcances, logros y
aprendizajes de la
rrisma por parte de ios
integrantes del 5GS5. /

. TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAIMACIGN

g i 1 1 I
2] EXFRESION SEDInIES SR FECHADE REGReDS
WURERCA A o8 TERMINAZ DN | FROSSARADIY
TELS EOBLAGIN | wudsD PAR

ATTHIDAD SEETHND

TRE o
SE3uTEL

TABLA DE SEGUIMIENTO

pi e £ Z a

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propdsito dar orientaciones conceptuales y
metodologicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y asi
facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accion de los diferentes
actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que sea apropiado
por su institucion y facilitar la orientacién a los diferentes actores en su jurisdiccién. Asi
mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para generar el archivo .txt.

Link:

MARCELA ARIAS le esta invitando a una reunion de Zoom programada.
Tema: ASISTENCIA TECNICA PARTICIPACION SOCIAL IPS PRIVADA
Hora: 25 ago 2020 04:00 PM Bogota

Unirse a la reunién Zoom
https:/fzoom.us/j/9151’18038(}8?pwd“—“Nnchk“lsUjh2L3NPI\/1FFVVOXA3U1g5d209

| ID de reunién: 915 1180 3808
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Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y RESPONSABLE | PLAZO ~ OBSERVACIONES
TAREAS | CUMPLIM | e
IENTO o
Elaboracién del plan | Diana Losada Menor a
de accién de la PPSS, 10 dias
de acuerdo con la| Paola Pulido Merchan
tabla de estructura de
anexos y el No. de
lineas de accion
establecidas.
Cargue del plan de | Diana Losada Menor a
accion de la PPSS a la 10 dias
plataforma PISIS en | Paola Pulido Merchan
SISPRO.
Brindar asistencia | Profesional de Apoyo
técnica a la unidad  SST.
renal del Tolima SAS.
Los que en ellos intervinieron:
A
\ ? - CEY Py [L_x_f‘ e
DIANA

Gerente Un {:iad'”RenaI del Tolima

LEIDY MARCELA ARIAS
Profesional de Apoyo

AR

J LIETH PAOLA PULIDO

Trabajadora Social
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Realizar asistencia técnica al municipio de Roncesvalles sobre el
OBJETIVO DE LA | Decreto 1757 de 1994 incorporado al 780 de 2016, Resolucién No.

REUNION: 20863 de 2017, verificacién de las instancias y mecanismos de

participacion social en salud existentes en el municipio.

FECHA: 27 de Agosto de 2020 | HORA: | 02:30 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.

REDACTADA Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

. Participacion Comunitaria en Salud.

POR:

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO . DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS | Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Departamental
Email: Profesional de Apoyo-
lemaar52810@hotmail.com | Participacion comunitaria
ALEJANDRO GALINDO Direccién local de
EMAIL: salud
saludpublicaroncesvalles202
0@gmail.com Director Local de salud

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion social
en salud para la vigencia.

3. Presentacion y socializacion del Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de
2016.

4. Socializacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

5. Proposiciones y varios

6. Compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION: .

Se dio inicio a la asistencia técnica, ya que con anterioridad se habia realizado
notificacién de la misma a través del telefono de la coordinadora de salud publica via
wasap.

Se inicia la asistencia técnica y se hace el proceso de socializacién de la normatividad
que reglamenta la participacion social en salud, se explica paso a paso cada una de las
normas que la soportan.
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Como para cualquier proceso lo mas importante es conocer la norma que reglamenta la
participacién; por lo tanto se procese a socializar la normatividad.

Constitucion politica de 1991: Art.2 y Art 49.
Ley 100 de 1993: Art 2.

Decreto 1757 de 1994

Decreto 780 de 2016

Ley estatutaria 1751 de 2015; Articulo 12
Resolucién 2063 de 2017

Seguidamente se procede a explicar cada uno de los mecanismos y formas de
participacion social existentes; (COPACO, CTSSS y VEEDURIAS EN SALUD), su
concepto, miembros, funciones. Se explica que se debe trabajar en cada una de las
reuniones. .

Dentro de los lienamientos entregados se socializo que el municipio ebe cumplir con:

4 reuniones con el consejo territorial de seguridad social en salud

4 reuniones con el copaco

4 reuniones con los veedores en salud

Inspeccion y vigilancia sobre los dos comités que funcionan en la IPS del municipio
Elaboracion y cargue del plan de accién de la politica de participacién social en salud
Seguimiento al SAC, verificacion del cumplimiento de los términos establecidos para la
canalizacion de las pgrs.

También se socializa el servicio de atencién a la comunidad, donde la norma nos
reglamenta que los niveles de Direccion Municipal, Distrital y Departamental del
Sistema General de Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la
Comunidad, a través de las dependencias de participacion social, para canalizar y
resolver las peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

El cual se indica que la secretaria de salud municipal, debe contar con una persona
quien realizara el proceso de canalizacion y tramite de las pgrs en salud de la
comunidad, se debe disponer de un formato que le permita al usuario disponer vy
presentar sus inconformidades. También deben contar una matriz o libro radicador en el
cual sea la base de datos del municipio en salud.

Continuando el proceso de la asistencia técnica se realiza la socializacion de la
Resoluciéon No. 2063 de 2017 por medio del cual se adopta la politica publica de
participacion social en salud.

Responsabilidades frente a la operacién de la PPSS.

Se explica cada una de las fases para la implementacion de la ppss, marco normativo,
marco metodologico.
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Se reitera el proceso de inspeccion y vigilancia que debe cumplir la secretaria de salud
municipal sobre los dos comités que funcionan en la IPS y los demas procesos de
atencion al usuario.

Se le reitera a cerca del cumplifniento en la elaboracion del plan de accion y respectiva
gjecucion de cada una de las actividades programadas en la matriz, siendo este un
proceso indispensable para la adopcién de la PPSS dentro del municipio.

Se despejan cada una de las dudas e inquietudes al respecto.

Link;

https.//zoom.us/i/96 144838641 2pwd=Q0pEc2 FVRHhIVEICZWAhTVYYcGNRQTO9

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.
. COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOS Y RESPONSABLE | PLAZO

_ - F OBSERVACIONES
TAREAS CU_MPLIMIE:-_M G
: NTO |
Elegir los dos | Direccion local de salud 30 dias
delegados de

COPACO para
que hagan parte
del comité de ética
hospitalaria de la

IPS municipal.

Continuar con el | Direccién local de salud 30 dias
proceso de

inspeccion y

vigilancia  sobre
los comités que
funcionan en Ia
IPS municipal.

Continuar con la | Direccién local de salud 30 dias
ejecucion de cada
uno de los
mecanismos de
participacion

social en salud
(Copaco, Ctsss vy
veedurias en
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salud), segun
como lo establece
la normatividad

vigente.

Brindar asistencia | Profesional de Apoyo SST. Proxima Se debe brindar
técnica al asistencia asistencia técnica a
municipio de técnica la direccion local de
Roncesvalles, salud del municipio

Direccion local de
salud.

de Roncesvalles.

Los que en ellos intervinieron;

i

™ o
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\LLEJANDRO GALINDO

Directorllocal de salu
\
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Profesional de Apoyo
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LEIDY MARCELA ARIAS
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Asistencia Técnica por parte del Ministerio de Salud y
OBJETIVO DE LA o : i
REUNION: proteccion Social sobre la Resolucién No. 2063 de 2017.
FECHA: 03 de julio de 2020 HoRag | U5:00am
LUGAR: Ibagué Tolima.
Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacién Comunitaria en Salud.
ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Profesional de|Secretaria de Salud
LEIDY MARCELA ARIAS Apoyo- Departamental
Teléfono: 3214762102 Participacion
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria ]
HILDA MARIANA DIAZ USECHE Secretaria de Salud
MARIANA.DIAZ@SALUDTOLIMA.GOV.CO | Profesional Departamental.
_ Universitario
NIDYA HURTADO JIMENEZ Profesional Oficina de Gestién

nhurtado@Minsalud.gov.co

universitario

Territorial Emergencias
y Desastres Grupo
Promocién de la
Participacion Social.

Ministerio de Salud vy
Proteccion Social

ORDEN DEL DIA:

1. Presentacion de cada una de
videoconferencia.

2. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017

3. Presentacién del plan de accién de la vigencia 2019.

4. Presentacion de la nueva matriz de la vigencia 2020 para la formacién del plan
de accién de la PPSS.

las funcionarias

presentes durante la
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ACTA DE REUNION vigenia dasds:

DESARROLLO DE LA REUNION:

De acuerdo a los lineamientos brindados por la supervisora se informé a cerca de la
asistencia técnica que desarrollara el Ministerio de salud y proteccién social, sobre lo
cual se recibié la respectiva notificacién via correo electronico, donde se procedié a
realizar la respectiva revision del material de apoyo enviado por el MSPS; y recibir la
capacitacion, donde se nos informé a cerca de los nuevos lineamientos frente a la
elaboracion del plan de accién.

Se nos notifico acerca del cumplimiento del departamento en la consolidacién de los
planes de accién de los diferentes municipios; el cumplimento de las actividades por
parte del departamento.

Se nos brindaron los diferentes lineamientos frente al diligenciamiento de la matriz y los
respectivos cambios de la misma.

Se realizo la revision de las lineas de accion que trabajamos durante la vigencia 2019 y
se nos realizaron las respectivas correcciones para la formulacion de esta vigencia.

CiapRsitt - !
Fuent Parafe it

 Actividades repartadas - Periodo 2019

1) Persenas cantratadys fortalecer
| estruciura administrative

€} Estategla, plan, programia
| e Asistenda téenica

| b Mg Br
| cofinanclacian

=) Gestion inovinstinoional

} 1 e tstices
1] Dfinic negnaentos dirfgidos a las |
| ET para garantizas ia BPSS. H

1 W Rjustes normatves - Ao - Clreular |

g Transwersalizacion

hy tfoay
| #ndos espacios de P35




Cédigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Version: 02

DIRECCIONAMIENTO

MACROPROCESO: ESTRATEGICO

Pag. 3 de5

Vigente desde:
13/12/2011

ACTA DE REUNION

Futtappele Wagpntival fueed Férealn ikt
k[ T —

Instrumento para la programacién 2020

Metieaonrs 5
ol 2 de Purticioa a Socisl enSylud - PSS

tiranaste lpne T e

taeaw | i
v A e LTI Bl VNN PR
LS TEy

Eardugs s
Uty s -Ra BEYRT Sentidode biibas (it erier daiithdar s e Tdenes a L

rs
RS CR

© AT
e AL FAAL,

Cola o v i s i rapeaince y s ot Lt fe Liady P i Tt

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Departamento y el Ministerio.

REGISTRO FOROGRAFICO:

Bandgn deeni_ 4

Carpetas

Comtpunodese.. §

Burradores

Elamantas enviados

1 Guia de formuladdn: Instrumento disefiado para ortentar la formulacion de los planes de accion 2020. Es un archivo Excel, qus
recope los principales elementes a considerar para la programacién de metas y actividades de tas lineas que contienen cada eje

estratégico, Adjunto archivo.
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Invitacion Asistencia Técnica Secretoria Departamental de Salad de Tolima - 14 de mayo 2020

2. Micro-siti Participacian Social en Salud. £5 importante que fes equipos de trabajo realicen una consulta previa y apropiacidn de los
[ d les en el link, teniende en cuenta que contienen informacion de base importante ¥ necesaria para
adelantar fa formuacisn de fos respectivos planes de accion.

U3 gRuco/ate sEgicayfoniuiaD

b E RN Gk LEEE yOgdEna-dorachor a-tainfpmasion-pubizaac

3. Documeritos reporte de PISIS: Contlenen toda ls documentacion con las instrucciones necesarias para realizar ef debido reporte en
la plataforma

Contenido

o
o

Departamenteo de Tolima
£ yamosT

P Contaxto Politica Participacion Social en Salyd.
Ruts formulacitn
Estructura . Resolutidn 2013 de 2017
o Marco estratégico:

- Objetivos: General - Especifices

i « Daspliegue y ruta aperativa
Estrateglas: Gestidn — Edutacion - Comumicacitn

- Bjgs estratégicos v lineas de acclén

Pragramarién 2020,
Lo qus vlena ~ Herramlanta PISIS

Qperacién y despliegue de [a PPSS

- Sentiddo do lag Hneas oparativas

- Despliague estrateglas operativas

- Artleutacién: Fstrategias - Fies - Lineas accide.

Caja de herramientas
Convenio Formacidn SENA

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y TAREAS

RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTO

Elaboraciéon del
accion de
Departamento
vigencia 2020.

la PPSS del

Profesionales 15 dias
del componente
de participaciéon
social.

plan de

para la
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Elaboracion del plan de accion del Departamento de la
OBJETIVODE LA | Politca de Participacion social en salud, de acuerdo a lo

REUNION: estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.

] +
FECHA: 04,05,06 de julio de 2020 HORA; |08:00am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: | Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de|Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacién | Departamental

Email: lemaar52810@hotmail.com | comunitaria ;
HILDA MARIANA DIAZ USECHE ' Secretaria de Salud
Mariana.diaz@saludtolima.gov.co Profesional Departamental.

Universitario

ORDEN DEL DIA:

1. Revision del plan de accién de la PPSS de la vigencia 2019.

2. Revisién del presupuesto para la formulacién del plan de accién.

3. Elaboracion del plan de accién, contemplando cada una de las lineas de
accion y ejes estratégicos.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Una vez recibida la capacitacion y orientacion por parte del MSPS se procede a
realizar la elaboracién del plan de accién del Departamento del Tolima, revisando
cada una de las lineas de accion y ejes estratégicos; con la Dra. Mariana se
revisaron cada una de las actividades que se iban programando con el fin de dar un
adecuado cumplimiento y estipular el presupuesto que se nos ha asignado para la
ejecucion del mismo.
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Se ajustaron las actividades de acuerdo a lo realizado en la vigencia pasada,
teniendo en cuenta que pudiéramos cumplir con cada una de las actividades.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.
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Este es un pantallazo del plan de accién que se elabord para el Departamento, el
cual fue enviado a la supervisora Dra. Mariana Diaz, con el fin de que fuera revisado

y posterior cargue al sistema.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y
TAREAS

RESPONSABLE

CUMPLIMIENTO

PLAZO

OBSERVACIONES

Cargue del plan de
accion del
Departamento a PISIS
en SISPRO, antes de
la fecha estipulada.

Ingeniera de
sistemas y
profesionales del
componente de
participacion
social.

20 dias

Ejecucién y
cumplimiento de cada
una de las actividades
programadas  dentro

Profesionales del
componente de
participacion

social.

Afo 2020
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2020.
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Realizar videoconferencia a las IPS y Secretarias de salud

ggﬁﬁg\:‘o RELA municipal sobre el cargue del plan de accién de la PPSS ante
) la plataforma PISIS en SISPRO.

FECHA: 05 de julio de 2020 HORA: i 10:00 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: | Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA

LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de | Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental

Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria

MARIANA DIAZ USECHE

Mariana.diaz@saludtolima.gov.co Profesional

Universitario

Secretaria de Salud
Departamental.

ALIX HERRERA

Profesional
universitario,

Alix.herrera@saludtolima.gov.co ingeniera de

sistemas

Secretaria de Salud
Departamental.

ORDEN DEL DIA:

men B B3

Saludo de bienvenida

Presentacion de las profesionales del departamento.
Presentacion de la plantilla del plan de accion.
Presentacion de la conversion del archivo a txt.
Como hacer el cargue en la plataforma PISIS.
Presentacion de posibles errores en el cargue del archivo.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la videoconferencia con la presentacion de cada una de las
profesionales de la secretaria de salud del Tolima, seguidamente se empieza hacer
la socializacion de la nueva plantila para la elaboracién del plan de accién de
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acuerdo a los ajustes realizados por el ministerio durante esta vigencia.

La ing. Alix herrera comienza con su presentacion donde se les explica el paso a
paso para realizar el diligenciamiento de la matriz, cuales serian los posibles errores
que arrojarian los archivos, tener en cuenta la plantilla y el respectivo instructivo del

paso a paso.

Los municipios hacen sus preguntas sobre como formular sus actividades, Marcela
arias hace una pequefa intervencion donde les da a conocer cual es el cuadro de
competencias, exactamente las IPS y EPS deben cumplir con 23 lineas de accion y
el Departamento y las secretarias de salud municipal deben cumplir con todas las 33
lineas de accién. De igual forma se hace la invitacién a que realicen todas las

inquietudes que tengan frente al cargue.

Se hacen los respectivos ejemplos para el cargue de la misma.

COHSECUTIVD DE
LAACTIACAD DE
LALIETS

DESCRIPCION DE L4 ACTIVIDAD PROGRAMADA

EXPRESION
HUMERICA DE LA
ACTIVIDAD

CODIGC DELA
POBLACION
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X
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Numéra

Al

A TRAVES DEL PROYECTO DE INVERSION DE
AUTORIDAD SANITARIA DE LA SECRETARIA DE SALUD
DEPAATAMENTAL SE CONTRATARA TALENTQ
HUMANO CERTIFICADQ PARA GESTIONAR LOS
PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIALY EL
DESARROLLO DE LA BOUTICA

¥

25

2020-01-01

2020-12-31

18725000

|A TRAVES D VIDEDCONFERENCIR TEAMS SE
GARANTIZARA UNA FORMACION EL CUAL INCLUYE EL
DERECHO A LA PARTICIPACION SOCIAL EN SALLID Y
LOS ALCANCES EN LA IMPLEMENTACION DE LA PPSS

2020-01-01

2020-12-31

303030

AL

AJUSTAR EL ACTA DE ASISTENCIA TECNICA DEL
DEPARTAMENTO PARA INCORPORAR LA OPERACION V|
FL SEGUIMIENTC DF LA POLITICA BF PARTICIPACION

PROGRAMACION

SOCIAL EN CADA UNO DE LOS ACTORES DEL
DEPARTAMENTO

SEGURLENTO

TREF L/T_LINEA

2020-03-01

TREF FOBLATION -

2020-32-31

303030
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INSTRUCTIVO
PASOS A SEGUIR PARA GENERAR EL ARCHIVO .TXT

1. Una vez diligenciado e plan de accion en la tabla de Excel, de acuerdo a las caracteristicas descritas
en este manual. en las paginas 3 y 4, se debe eliminar las columnas a la derecha o cualquier
informacion adiclonal diferente a las variables de! formato.

2. Luego, eliminar las filas al final dal archivo que no tienen informacién.

3. Se deben borrar los datos de la primera fila del archivo, donde se encuentran los nembres de las

variables, asi:
L S N ¥ 5 H IS D S 2 L ]
(15 | [ M | -
2(117000 Filta MO1 CONTEETAR ADL REAUTAR (A CONTRATACION DEL GRUPC D 4 01 Z020-01 01 2020-11.30 154000000
PERSONAL PARA EL TRABAID T#BS
FOMENTONF LA

2 ?’1 001 il D ADL FLABOFAR Ft FROGAAMA DF FORMAZION 1 25 2020-01-0) 2G23-03-30 SO0
CC LA DIRCCCION DT
SALUD TR LOS TERAS
DE DERECHO 4 LA

i SN

23O EE W01 FURMAR s ADZ REALIZAR TALLEAES SOBRE DERBCHO A LA 6 25 020102 0201020 EOOCUOD

SERYIDOALS PUBLICOS SALUD
DF LADRECCION DF
SALUD TN LOSTEMAS

Finalmente se les realiza las respectivas apreciaciones sobre la solicitud del usuario
y contrasefia, la inga lix brinda las orientaciones y si llegasen a tener dificultades en
el cargue hacerlo saber a través del correo electronico.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Departamento, IPS y municipios.

REGISTRO FOTOGRAFICO:
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Cargue del plan de | Secretarias de 20 dias
accion de la PPSS | salud municipal e
antes y sobre la fecha | IPS del
estipulada por el  Departamento.
Ministerio de Salud vy
proteccién social.
Apoyo en las | Ing. Alix Herrera 20 dias
inquietudes que
tengan los municipios | Marcela Arias
a cerca de la
conversion de los
archivos y cargue.

Link de la videoconferencia:

https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher. html?type=meetup-join&deeplinkld=25463daa-

¢58a-488a-blce-

330a44876443 & directDI=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&url=%2F %23%2F]

%2Fmeetup-

j0in%2F19%253ameeting ZTU40WOIMzEIODQxMCOONmO4L ThmNTAMGQSNTE2 YmR

mMmi0%323540thread.v2%2F0%3 Feontext%3D%257b%2522 Tid%2522%253a%252209466681-

€369-4012-aa9¢-62909312452a%2522%252¢%252201d%2522%253a%2522¢5d65038-a613-

4d7¢-9¢63-b527b7621339%2522%257d%26anon%3 Dirue&suppressPrompt=true
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ACTA DE REUNION 13/12/2011

OBJETIVO DE LA Req!}zar asistenci,eg técnica para la _r’ealizac‘:ién del plan de
REUNION: accion de la Politica de Participacién social en salud de
) acuerdo a lo estipulado en la Resolucién No. 2063 de 2017.

FECHA: 07 de julio de 2020 HORA: 10:00 am
LUGAR: Ibague Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de|Secretaria de Salud
Telefono: 3214762102 Apoyo-Participacién | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
STEPHANIE RODRIGUEZ Secretaria de Salud
ts_stephanie@hotmail.com Profesional municipio de Ibagué.

Universitario

ORDEN DEL DIA:

1
2.

3.
4.

5.

6.

7.

Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

Presentacién de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracién del plan de accién de la
politica de participacion social en salud.

Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accion de la PPSS.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacion adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucién No. 2963 de 2017 Adopciéon de la politica de
participacion social en salud.
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Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envi6 de material a los municipios:

verificacicn

Mo dagesds 53 Mover s < Catagoriear ~

Favoritos (> Resultados Firen VERIFICAGION DEL PLAN DE ACCION DE LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL
LOTalA] SA1UT0.

Handeja de entraca

sauc@valiedesanuan-tolima goven : Unavez revisado el plenide accién enviatdo porustedas, me permito realizar los difarentes comentarios

P dentro dela tabla en excel, €in embargy es de suria Importencld que se verifigue el marerial env

lerantoransi. | para un mayer entendirlento 2n el diligenciamients de fa matriz, elaboracian de las actividades, y
raspectivd conversién del archive 2 tet. Mo obstarte porfavar notificer por este medlo quisnsara s
wersoia ancasgs de elaborar &l mismae para reslizar la respectiva comunizacidn y spoye en todas las
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_ matriz.
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Espern la informacidn suministrada despeje sus cudas,

cordialmants,

Elemantos savigdos

MARCELA BRIAS
Hlementos eiming. profeslonal de Apoye

- HOSETAL AN Secretaria de salud del Tofima
Zomeong desea, ' yERIFICACION 3214762102

Se hace la socializacion de la resolucién No. 2063 de 2017
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o Contexto Palftica Participacién Social en Salud. | Departamerto du Tolima
$Cdmo vamos?

Ruta formulacion

Estructura . Resclucidn 2013 de 2017

Marco yftr_a!:ialcu: - Programacion 2020,

- Dbjetivas: General - Espacificos .
Lo que viena— Harramienta PISIS

- Despliague y ruta operativa
- Estrategias: Gestidn — [ducacidn - Comunizacidn
- Eles estratégizos y lineas de accidn

Operacion v despliague de la PPSS Caja de herramientas
B - Sentido de las lineas cperativas Convenio Formacién SENA

- Despllegue estrateglns opeiatives
- Articulacion: Dsteategias - Cies - Lineas acsidn.
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accion. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a io
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacion a los correos electrénicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacion mas no seguimiento.

_ TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMACION

[ 7

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elabord un manual operativo que tiene como proposito dar orientaciones conceptuales
y metodologicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacion contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucién y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacién de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacion cargada cumpla con los estdndares establecidos en los
sistemas de informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversion en un archivo
xt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS CUMPLIMIENTO
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Elaboracion del plan de
accion de la politica de
participaciéon social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucién No. 2063 de
2017.

Municipios — IPS
del
Departamento.

15 dias

Realizar el respectivo
cargue del plan de accién
en la plataforma PISIS en
SISPRO.

Municipios — IPS
del
Departamento.

15 dias

Brindar asistencia técnica
al municipio de I|bagué,
Secretaria de  Salud
Municipal.

Profesional de
Apoyo SST.

Proxima
asistencia
tecnica

Se debe brindar
asistencia técnica
a la Secretaria de
Salud del Municipio
de Ibagué Tolima.
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OBJETIVO DE LA Rea-tl’izar asistenci'a_ técnica para la _rfaaiizaqién del plan de
REUNION: accion de la P(_)Iltlca de Parttmpamqp social en salud de

acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 07 de julio de 2020 HORA: 02:00 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria

Hospital Federico
YUDITH TELLEZ Profesional Lleras Acosta
atencion.usuarios@hflleras.gov.co Universitario
Atencion al usuario.

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

3. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

4. Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

5. Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accion de la PPSS.

6. Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracién del plan de accion de la
politica de participacion social en salud.

7. Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacién de la PPSS.

' DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacion adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucion No. 2963 de 2017 Adopcion de la politica de |
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participacién social en salud.

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accion de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia del correo electronico enviado con todos los soportes:

G Correo: plan scsin prusipasion so

INFORMACIGN PARA ELABORACION DEL PLAN DE ACCION DE LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD {Resolucidn Mo, 2063 de 2017)

Buendia,

Sefiares:

Gerentes de fospiial 1y U rivel det Cepartamento

Farsanal @ncargo del Components de Particparlon Comunitsriay/o atencion al usuario

Aecthan un cordial saludo,

Gomedidamente rios permitimos desearles duitos n sus labores tisriss y darle uns cardial bienwenida desde el Componente de Participacidn soclsl en Salud,

La presente fene come cbjetivo nanifestortes aue, tomo es de wu consiiniente ef paf y el muade entero estemos viviendo une pandemia densminada Cerenavirus COVIO 19, por lo anterier
desde &l nivel Departamental se levardn 3 cabs [3s respecthvas orlentaciones y asistenclas téenicas de maners telefnica y por carres electrénico hasta nueve orden.

Usa ver siguiendo los lineamiantos de! Mintsters de Salud del Salud y Prateccién soctal, nos permaltimds informar que desde e afio 2017, éste emind In Resolucion No. 2063 de 2017 se
adjunta), dentra de ella se estatlecen vnas responsebilidades pera cada uno de Jos actores (Entidad Departamental, Entidades municipales, 175 y £P5),

Pur lo aniterior n esta nuevs vigencis se hace necesario |a laboracion g8 un plan de aceldn, cargue del mismoren [a plataforma PISIS en SISPRO y gjecasion de las actividares 2 plasmadas,

En documentus adjuntes encontrersn loda lainformacién relacionsda pere conocer y conceptualizar fa Resolucién Ne. 2083, plentila pure o datioracidn del olan de accion, manul pare
conversidn s srehlvo planoy cargue on fa plazaforma.

Es e aclerar que ) Mintsterlo de Salud he extablecide un cranagrama pars cargua de diche plan da szcidn en 15 plataforma FISIS en SISPAD hosts < diz 10 de Junlo de 2020

Las dudas & Inguictudes que surgdn secdn fesueltas a través de Ios telefinos v este corren electrénles.

Lordisimente,

B oitisekotizecom

INFORMACION PARA ELABORACION DEL PLAN DE ACCION DE LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD (Resalucién No. 2063 de 2017)

Pesriizasie maneaje e (n 00

pan

RN BYARDO LNy 68 s

PELISEPFAS Eadueren de

Buan dia,

Seflores:

Gerentes de Hospltat | v 1 nlvel del Departamento

Parsans| entargo del Componente de Particioscion Comunitaria yio Alencidn al usuario

Reciban un cordisl seludo,

Comedidaments nos permitgmos dezearles éxitas en sus lahiores diarias y darle ung cordlal bienvenida desde el Componenie da Parvicipacién social en Satud,

La presente tiene come objetivo manifestarles que, como s de su conocimientc el pais y el mundo entera estemus viviendo una pendemis deromineda Corenavicus COVID 12, por o antericr
desde 2l nivel Departamental sa llevardn 3 cabo fas respectivas odentaciones y asistenclas tecnicas de manera telzioniza y por carreo electrénice hagta nueva orden,

H B Esorete g para buscat
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Se hace la socializacion de la resolucion No. 2063 de 2017:
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Politica Nacional de Participacidn en Salud
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accion. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.

Ya que con anticipacion a los correos electronicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacion mas no seguimiento.
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De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elabord un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodoldgicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucién y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .ixt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversiéon en un archivo
txt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefalar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprensién para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS CUMPLIMIENTO
Elaboracién del plan de | Municipios — IPS 15 dias

accion de la politica de | del

participacion social en | Departamento.
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
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y lo estipulado en la
Resoluciéon No. 2063 de
2017.

Realizar el respectivo | Municipios — IPS 15 dias

cargue del plan de accion | del

en la plataforma PISIS en | Departamento.

SISPRO.

Brindar asistencia técnica | Profesional de Préxima Se debe brindar

al Hospital Federico | Apoyo SST. asistencia asistencia técnica

Lleras Acosta. técnica al Hospital
Federico Lleras

Acosta ESE.
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OBJETIVO DE LA Realjzar asistenc:g técnica para la _r,ealizac_ién del plan de
REUNION: accion de la Pplmca de Partampacnqp social en salud de

acuerdo a lo estipulado en la Resoluciéon No. 2063 de 2017.
FECHA: 09 de julio de 2020 HORA: 02:30 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de|Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
MARIA TERESA LABRADOR Secretaria de Salud vy
saludpublica@alvarado-tolima.gov.co comunitaria

Asesora

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

3. Presentacién de la Resolucion No. 2063 de 2017.

4. Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

5. Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accién de la PPSS.

6. Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accion de la
politica de participacion social en salud.

7. Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientaciéon y
brindar una capacitacién adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucion No. 2963 de 2017 Adopcion de la politica de
participacion social en salud.

Posteriormente se hace el proceso de revisién e indagacion sobre la gjecucion del
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plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo

todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia del envio de la informacioén requerida por el municipio:
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Se hace la socializacion de la resolucion No. 2063 de 2017:
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Ruta para la formulacion de la
Politica Nacional de Participacion en Salud
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accion. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
gue este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.

Ya qgue con anticipacion a los correos electronicos registrados se les habia enviado la

plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacion mas no seguimiento.

TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
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De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propoésito dar orientaciones conceptuales
y metodolodgicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accion de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacién de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos teécnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversion en un archivo
xt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefalar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS CUMPLIMIENTO
Elaboracion del plan de | Municipios — IPS 15 dias

accion de la politica de | del
participacién social en | Departamento.
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucion No. 2063 de
2017.

Realizar el respectivo | Municipios — IPS 15 dias
cargue del plan de accidn | del

en la plataforma PISIS en | Departamento.
SISPRO.
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Brindar asistencia técnica
al municipio de Alvarado,
Secretaria de Salud vy
comunitaria.

Profesional de Proxima
Apoyo SST. asistencia
técnica

Se debe brindar
asistencia técnica
a la Secretaria de
Salud y comunitaria
del municipio de
Alvarado.
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OBJETIVO DE LA Regljzar asistencira' tecnica para la _r’eaiizac_ién del plan de
REUNION: accion de la Politica de Participacion social en salud de
) acuerdo a lo estipulado en la Resolucién No. 2063 de 2017.

FECHA: 09 de julio de 2020 HORA: 05:30 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
JESSI KARINA SANCHEZ SANCHEZ Hospital San Roque
Email: yeekarina3@hotmail.com . ESE
Teléfono: 3143706912 Asesora de Lelidad

ORDEN DEL DIA:

1.
2,

5.

6.

7.

Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes
Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

3. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.
4,

Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacién de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accion de la PPSS.

Explicaciéon de la nueva plantilla para la elaboracién del plan de accion de la
politica de participacion social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacion adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucion No. 2963 de 2017 Adopcion de la politica de
participacion social en salud.
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' Resultados

B TRRUAENCE

Todos los wesultados

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Se hace la socializacion de la resolucion No. 2063 de 2017:

Marco estratégico
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accion. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el




Caédigo:

GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 02
T DIRECCIONAMIENTO ,
MACROPROCESO: Sl Pag. 4 de 5
Vigente desde:
ACTA DE REUNION _ e e

presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
Ya que con anticipacion a los correos electrénicos registrados se les habia enviado la

plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS

12

EELMA | FRCHADE
TERMINATIIN

5 ] 7 8 9

DECTHPCION | EXFRECAN |0
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PROGAAMADA. | ACTIVOAD b e

De igual forma se les informa que En coherencia con |o anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propoésito dar orientaciones conceptuales
y metodoloégicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accion de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacién a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacidn de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacion cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversion en un archivo
Ixt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de |la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.
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COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS CUMPLIMIENTO
Elaboracion del plan de | IPS del 15 dias
accion de la politica de | Departamento.
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en Ila
Resolucion No. 2063 de
2017.
Realizar el respectivo | IPS del 15 dias
cargue del plan de accién | Departamento.
en la plataforma PISIS en
SISPRO.
Brindar asistencia técnica | Profesional de Préxima Se debe brindar
al municipio de Alvarado, | Apoyo SST. asistencia asistencia técnica
Hospital San Roque ESE. técnica al Hospital San
Roque ESE.
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Realizar asistencia técnica para la realizacion del plan de
SESEITC{)\II\IO wE LA accion de la Politica de Participacién social en salud de
) acuerdo a lo estipulado en la Resolucién No. 2063 de 2017.
FECHA: 10 de julio de 2020 HORA: 03:00 pm
LUGAR: Ibagué Tolima.
Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.
ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de | Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
JESSICA ESPERANZA OVIEDO Hospital la Misericordia
BARRETO Atencién al usuario |ESE
atencionalusuario@hospitallamisericordia.
Gov.co

ORDEN DEL DIA:

1.
2.

5.
6.

s

Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes
Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion social en
salud para la vigencia.

3. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.
4,

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accidén de la
politica de participacién social en salud.

Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las actividades y
metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accién de ia PPSS.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

pESAR'ROLLo DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y brindar
una capacitaciéon adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que reglamenta la
participacidén social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el 780 de 2016, y
ahora la Resolucién No. 2963 de 2017 Adopcidn de la politica de participaciéon social en
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salud.
Articulo 2.10.1.1.1
Art. 1 del Decreto 1757 de 1994)

Las personas naturales y juridicas participaran a nivel ciudadano, comunitario, social e
institucional, con el fin de ejercer sus derechos y deberes en salud, gestionar planes y
programas, planificar, evaluar y dirigir su propio desarrolio en salud.

Normatividad:

NORMA ESTABLECE

La Art.2 Uno de los fines del estado »facilitar la participacion en las
constitucion | decisiones que los afectan»

politica dejArt 49. Los servicios de salud se organizaran en forma
1991 descentralizada por niveles de atencion y con participacion
comunitaria»

Art 2. Establece como uno de los principios del sistema de seguridad
La ley 100 |social, integra la participacion, entendida como la «intervencion de la
de 1993 comunidad a través de los beneficiarios de la seguridad social en la
organizacion, control, gestion, y fiscalizacién de las instituciones y del
sistema en su conjunto.»

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacion sobre la ejecucion del plan de
accion de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con todos los
ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envid de material a los municipios:
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo unos
cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el Ministerio
realizo solo unos pequeiios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas de accion a
traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas de
accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las actividades que
se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento; teniendo en cuenta que
finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la informacion y sus debidos
soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.

Ya que con anticipacion a los correos electronicos registrados se les habia enviado la

plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS

TABLA DE PROGRAMACION
1 2 3 4 5 ] i 8 8 10 il 12 13
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De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales y
metodolégicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y asi
facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los diferentes
actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que sea apropiado
por su institucién y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su jurisdiccion. Asi
mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacién de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en Excel
que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio para que la
informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los sistemas de
informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas necesarias para el
transporte de los datos, facilitando asi su conversion en un archivo .txt requerido para el
transporte en la herramienta PISIS. Es de sefalar que el formato Excel se ha disefiado
para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante, las entidades podran
utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que consideren de mayor
comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS :
- COMPROMISOS Y TAREAS | RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
| CUMPLIMIENTO :
Elaboracién del plan de | Yesica 15 dias
accion de la politica de | Esperanza
participaciéon social en salud, | oviedo
de acuerdo a los
lineamientos entregados y lo
estipulado en la Resolucion
No. 2063 de 2017.
Realizar el respectivo cargue | Yesica 15 dias
del plan de accién en la | Esperanza
plataforma PISIS en | oviedo
SISPRO.
Brindar asistencia técnica al | Profesional de Préxima Se debe brindar
municipio de San Antonio, | Apoyo SST. asistencia asistencia técnica
Hospital la Misericordia ESE. técnica al Hospital la
Misericordia ESE.
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OBJETIVO DE LA Realizar asistencia técnica para la realizacion del plan de |
REUNION: accion de la Politica de Participacion social en salud de
’ acuerdo a lo estipulado en la Resolucién No. 2063 de 2017.
FECHA: 10 de julio de 2020 HORA: 10:00 am
LUGAR: Ibagué Tolima.
Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.
ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de | Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
YARLEDI SILVA ESQUIVEL Secretaria de Salud
Yarledi28@gmail.com Apoyo a la gestion |municipio de  San

en salud publica Antonio

ORDEN DEL DIA:

it
2. Presentacién de los nuevos lineamientos del componente de participacion

7.

Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

social en salud para la vigencia.

Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017,

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accién de la
politica de participacién social en salud.

Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacién de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accién de la PPSS.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacién y
brindar una capacitacion adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacioén social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucién No. 2963 de 2017 Adopcidén de la politica de

participacion social en salud.




Cédigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Version: 02

DIRECCIONAMIENTO

MCROPROCESO: ESTRATEGICO Pag. 2 de 6
Vigente desde:
ACTA DE REUNION ! 13/12/2011

Articulo 2.10.1.1.1
Art. 1 del Decreto 1757 de 1994)

Las personas naturales y juridicas participaran a nivel ciudadano, comunitario, social e
institucional, con el fin de ejercer sus derechos y deberes en salud, gestionar planes y
programas, planificar, evaluar y dirigir su propio desarrollo en salud.

Normatividad:

NORMA ESTABLECE

La Art.2 Uno de los fines del estado »facilitar la participacién en las
constitucién | decisiones que los afectan»

politica de|Art 49. Los servicios de salud se organizaran en forma
1991 descentralizada por niveles de atenciéon y con participacién
comunitaria»

Art 2. Establece como uno de los principios del sistema de seguridad
La ley 100 |social, integra la participacion, entendida como la «intervencién de la
de 1993 comunidad a través de los beneficiarios de la seguridad social en la
organizacion, control, gestion, y fiscalizacion de las instituciones y del
sistema en su conjunto.»

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envi6 de material a los municipios:
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacién a los correos electronicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

. TABLASEN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMAGION

1 2 3 4 5 B 7 § 9 10 1 12
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ATTON

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodoldgicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacién a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estdndares establecidos en los
sistemas de informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
txt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOSY | RESPONSABLE PLAZO | OBSERVACIONES
TAREAS : CUMPLIMIENTQO
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Elaboracion del plan de | Yarledy Silva 15 dias
accién de la politica de
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucién No. 2063 de
2017.

Realizar el respectivo | Yarledy Silva 15 dias
cargue del plan de accién
en la plataforma PISIS en

Salud Municipal.

SISPRO.

Brindar asistencia técnica | Profesional de Préxima Se debe brindar
al  municipio de San | Apoyo SST. asistencia asistencia técnica
Antonio, Secretaria de técnica a la Secretaria de

Salud del Municipio
de San Antonio
Tolima.
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OBJETIVO DE LA Real}zar asistenc[a_ técnica para la _r’ealizaqién del plan de
REUNION: acciéon de la Pphhca de Parﬂcnpamqp social en salud de

acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 14 de julio de 2020 HORA: 08:00 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de
REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
ANYELA SIRLEY BARRIOS MENESES | Psicéloga de Secretaria de Salud
anyiibarmenes@gmail.co Apoyo Local Rovira Tolima

ORDEN DEL DIA;

1
2.
3

social en salud para la vigencia.

actividades y metas.

T

. Saludo de bienvenida y presentacién de ambas partes
Presentacién de la Resolucion No.
. Presentacién de los nuevos lineamientos del componente de participacion

2063 de 2017.

Explicacién del paso a paso del diligenciamiento y formulacién de las

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de acciéon de la PPSS.

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accién de la
politica de participacioén social en salud.
Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacién de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

participacion social en salud.

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacion adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucion No. 2963 de 2017 Adopcién de la politica de
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Articulo 2.10.1.1.1
Art. 1 del Decreto 1757 de 1994)

Las personas naturales y juridicas participaran a nivel ciudadano, comunitario, social e
institucional, con el fin de ejercer sus derechos y deberes en salud, gestionar planes y
programas, planificar, evaluar y dirigir su propio desarrollo en salud.

Normatividad:

NORMA ESTABLECE

La Art.2 Uno de los fines del estado »facilitar la participacién en las
constitucion | decisiones que los afectan»

politica de[Art 49. Los servicios de salud se organizaran en forma
1991 descentralizada por niveles de atencibn y con participacion
comunitaria»

Art 2. Establece como uno de los principios del sistema de seguridad
La ley 100 |social, integra la participacion, entendida como la «intervencién de la
de 1993 comunidad a través de los beneficiarios de la seguridad social en la
organizacion, control, gestién, y fiscalizacién de las instituciones y del
sistema en su conjunto.»

Servicio de atencion al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccidn Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la Comunidad, a
través de las dependencias de participacion social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envio de material a los municipios:
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacion a los correos electronicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

_ TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMACION
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De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodologicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accion de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacién a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacién de la Politica de
Participacién Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
Axt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo 1o que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

‘COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOSY | RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS _ | CUMPLIMIENTO
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Elaboracion del plan de
accion de la politica de
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resoluciéon No. 2063 de
2017.

Realizar el respectivo
cargue del plan de accion
en la plataforma PISIS en
SISPRO.

Profesional de 15 dias
apoyo
Profesional de 15 dias
apoyo

Brindar asistencia técnica
al municipio de Rovira,
secretaria de salud local.

Profesional de Préxima
Apoyo SST. asistencia
técnica

Se debe brindar
asistencia técnica
a la Secretaria de
Salud local del
municipio de
Rovira.
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Realizar asistencia técnica para la realizacion del plan de
CR)ESJEI.II-C!)\;IO RE LA accion de la Politica de Participacion social en salud de
' acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 15 de julio de 2020 HORA: 09:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

4.

5.

6.

7.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO  DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de | Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: Iemaar52810@hqgtmail.com comunitaria
MIGUEL ANGEL URUENA Secretaria de salud del
BOCNEGRA Coordinador de [municipio de Carmen

| saludcarmendeapicala@gmail.com salud publica de apicala.
ORDEN DEL DIA:
1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes
2. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.
3. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion

social en salud para la vigencia.

Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacién del plan de accién de la PPSS.

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accién de la
politica de participacién social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacién y
brindar una capacitacion adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacién social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 20186, y ahora la Resoluciéon No. 2963 de 2017 Adopcién de la politica de
participacion social en salud.
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Articulo 2.10.1.1.1
Art. 1 del Decreto 1757 de 1994)

Las personas naturales y juridicas participaran a nivel ciudadano, comunitario, social e
institucional, con el fin de ejercer sus derechos y deberes en salud, gestionar planes y
programas, planificar, evaluar y dirigir su propio desarrollo en salud.

Servicio de atencion al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizardn un Servicio de Atencidén a la Comunidad, a
través de las dependencias de participaciéon social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envié de material a los municipios:

st

Favoritos (2} Resultados Filtras plan de accion 2019

4 (&
5;,- u_lt" } Beme.. ~ 4 carmen despicaia
fansage 1

23 Mevir s G Catagoriza

Resultados principales

ﬁ‘ PLAN DE ACCION CARMEN D.o

Se hace la socializacion de la resolucién No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacion paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarrollar y emplear la politica de participacion dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucion de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.
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Se hace una detallada socializacion de [a resolucion, se les informa que soio hubo
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unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a fraves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accion. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.

Ya que con anticipacion a los correos electronicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

. TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECRICOS
TABLA DE PROGRAMACION
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TABLA DE SEGUIMIENTO
T Z 3 [} 5 8

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propédsito dar orientaciones conceptuales
y metodolégicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:
De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de

Participacién Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
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para que la informacion cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informaciéon. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
Axt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar et reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access 0 lector de texto, atendiendo o que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS . .
COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO | OBSERVACIONES
TAREAS - | CUMPLIMIENTO
Elaboracion del plan de | Miguel Angel 15 dias

accion de la politica de | uruefia
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucién No. 2063 de
2017.

Realizar el respectivo | Miguel Angel 15 dias
cargue del plan de accion | Uruena
en la plataforma PISIS en

SISPRO.

Brindar asistencia técnica | Profesional de Proxima Se debe brindar
al municipio de Carmen | Apoyo SST. asistencia asistencia técnica
de apicala, secretaria de técnica a la Secretaria de
salud. Salud del municipio

de Carmen de
apicala.
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OBJETIVO DE LA Regljzar asistenc[g técnica para la ﬂr_ealizac_ién del plan de
REUNION: accion de la P_oluttca de Pamc:pacm_)p social en salud de
acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 17 de julio de 2020 HORA: 10:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

REDACTADA POR: Participaciéon Comunitaria en Salud.

4.

5.

6.

T

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENGIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
MARIA DEL PILAR CARVAJAL Secretaria de salud del
DUENAS municipio Cajamarca
secretariadesalud@cajamarca-
tolima.gov.co Secretaria de Salud

' ORDEN DEL DIA:
1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes
2. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.
3. Presentacién de los nuevos lineamientos del componente de participacion

social en salud para la vigencia.

Explicacién del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accién de la PPSS.

Explicaciéon de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accion de la
politica de participacion social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacion adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucion No. 2963 de 2017 Adopcién de la politica de
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participacion social en salud.
Servicio de atencién al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccion Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizarédn un Servicio de Atencién a la Comunidad, a
través de las dependencias de participacion social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacién sobre la ejecucion del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envio de material a los municipios:
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son {vesdurias an salud, consafo tarritorlal de seguridad soclal en salud y copace) y pars ias iPSes |
comites da etica y allanza de usuarios); o anterior con el fin de verificar los procescs de confermacion
de los mismos,

Elgmentos enviado:

Eoiradoras

Es de recordarles que |2 participacion social se rige por el Decreto 1757 de 1934 Incorperado en &l 780
de 2015, alli esta contemplads todo, los tempos de duracion para cada uno de elios siendo:

Corpetay
COPACT 3 ANOS

VEEDURIAS EN SALUD: 2 ANDS O SEGUN LD £3TIPULE LA RESOLULION DE L& PERSONERLA RIUNICIFAL
CT355: 2 ANDS

ASDCIACION DE USUARIOS: 2 ARCS

COMITE DE ETICA HOSPITALARIA: 3 ANOS

Bandejs de entraga
Borradares

El¢rmentas anvisses

cordizimente,
Elementos afirming... Y P O e
Prefesional de apoya
Participacidn Social en Salud
Secretaria de Salud del Toiima

ASCTIACION TRAL el ~ Fostrar tado

Se hace la socializacion de la resolucion No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacion paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarrollar y emplear la politica de participacién dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucién de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefos ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Dot Hi v o it

Ruta para operar la PPSS

L&
i B z
& DESPLIEGUE :
g et i ) i Li snadaaccin
\‘ Ry@gumas, 4 c‘?ﬁ;‘;ﬁn “ Amldade& h Metas ﬁ: i .73 _‘_n:.! :
de tas wormpeloncias gg ;—"
v

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacién a los correos electronicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMAGION

t 2 3 4
T#o o CORRECUTTIG
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LALMRACE |DELAMETARE [OELA  |DRLA TELA wuLERca A oE TEALMAZION | FROGRAMEDCS
ASLIONFOR | LA LWES DE LNEA  |ACTNDADDE | AZTMIDAD CELA FOBLACION | WIZD PARA LA
oE. | s AN o8 LA META FROGRALADA | ASTriDaR | owsEteD AT
LAM DE ACSION | EETRATRIED ALCION
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TABLA DE SEGUIMIENTO
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De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboro un manual operativo que tiene como propédsito dar orientaciones conceptuales
y metodolégicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacién a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de
Participacién Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacion cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacién. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversion en un archivo
xt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

coi\nﬁRc'mnsosv RESPONSABLE | PLAZO OBSERVACIONES
AREAS
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CUMPLIMIENTO

Elaboracion del plan de
accion de la politica de
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucion No. 20863 de
2017.

Maria del Pilar
Carvajal

15 dias

Realizar el respectivo
cargue del plan de accién
en la plataforma PISIS en
SISPRO.

Maria del pilar
carvajal

15 dias

Brindar asistencia técnica
al municipio de
Cajamarca.

Profesional de
Apoyo SST.

Proxima
asistencia
técnica

Se debe brindar
asistencia técnica
a la Secretaria de
Salud del municipio
de Cajamarca.
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OBJETIVO DE LA Rea}ljzar asistencia tecnica para la 'realizac.ién del plan de
REUNION: accién de la P_olit|ca de Partscupamc}n social en salud de
acuerdo a lo estipulado en la Resolucién No. 2063 de 2017.
FECHA: 121 de julio de 2020 HORA:  |10:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima. '

REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de | Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacién | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria
MAGDA XIMENA DEL ROCIO Direccion  local de
CALDERON SANCHEZ salud.

Telefono: 3102126847
Email: saludpublica@anzoategui- Coordinadora  de
tolima.gov.co salud publica

ORDEN DEL DIA:

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

3. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

4. Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacién de las
actividades y metas.

5. Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accién de la PPSS.

6. Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accién de la
politica de participacién social en salud.

7. Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacién y
brindar una capacitacién adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacién social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
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780 de 2016, y ahora la Resolucién No. 2963 de 2017 Adopcién de la politica de
participacion social en salud.

Servicio de atencién al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencion a la Comunidad, a
través de las dependencias de participacion social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revisién e indagacién sobre la ejecucién del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envié de material a los municipios:

I Toda - anyeategui
8 fhwnar B Achive (S Nodeseadn B Muwera 8 Cotagoiirat
%) Resultados Ftay Selicitud de conformacion de comites de participacion social @
LIty & VR Wl VLT LT DI e § el S g Ve >
Resultados prncipalas
Busna tarde,

Respestedos saficres

por medic de 15 presznte ma permito solicitar se remita de manera scener 105 actos edministrativos de
eonformacion de los respectivos comites de participacion socish para ef caso de las alcaldias municipales
son {veedurlas en salud, consejo territorial de seguridad social en salud y copaco) y para las IPS es |
comitas de atica v allanza da usuarios); lo anterior con 2l fin de verificar fos protesos de conformacion
de los mismos.

Esde recordaries que la participacion socfal se rige por el Decreto 1757 de 1994 Incorporada en =1 780
e 2018, slif este contemplsdo tode, los tiempos de duracion para cada une de ellos siendo:

COPACO 3 AROS

VEEDURIAS EN SALUC: 2 AROS © SEGUN LO ESTIPULE LA RESOLUCION DE LA PERSOMERIA MUNICIPAL
Crsss: 2 Aflos

ASOCIACION DE USUARIOS: 2 AROS

COMITE DE ETICA HOSPITALARA: 3 alias

cordialmente,

£y Iostrar tode : ¢

ata buscar

Se hace la socializacién de la resolucion No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacién paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarrollar y emplear la politica de participaciéon dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucion de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.
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Sentido de las lineas de accién

. Gerantimr - Promover Garantizar
Eje1 [ Efe2] ¥ Eje3
Sl T ey Articulacidn
N [ s ”‘.‘““‘?‘&_
r-k;:;!mm § ;:ﬂz:mn J W‘.m""'u,

¥, fsconnrimientns | pss

Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequerios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accion. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento,
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Operacion y despliegue de la PPSS

Resplucion
2053

Estrateglas ! Comunicacign ~ Ftrateslas
P15 Gestidn Educadién aperativas

P ¢ A

Ejes |
estratégicos

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a o
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacion a los correos electrénicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

, TABLASEN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMACION

1 2
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De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodologicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacién a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacién de la Politica de
Participacién Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informaciéon cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacién. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
.Ixt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS : CUMPLIMIENTO _ :
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Elaboracion del plan de
accion de la politica de
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucion No. 2063 de
2017.

Ximena del pilar
calderén

15 dias

Realizar el respectivo
cargue del plan de accién
en la plataforma PISIS en
SISPRO.

Ximena del pilar
caderdn

15 dias

Brindar asistencia técnica
al municipio de
anzoategui.

Profesional de
Apoyo SST.

Préxima
asistencia
técnica

Se debe brindar
asistencia técnica
a la direccion local
de salud del
municipio de
anzoategui.
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OBJETIVO DE LA Realizar asistencia técnica para la realizacién del plan de |
REUNION: accion de la Politica de Participacion social en salud de
' acuerdo a lo estipulado en la Resolucién No. 2063 de 2017.
FECHA: 21 de julio de 2020 HORA: 03:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

REDACTADA POR: Participacién Comunitaria en Salud.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO  DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email; lemaar52810@hotmail.com comunitaria
MARIA ISABEL AGUIRRE MARTINEZ |Auxiliar del area de Hospital San juan de
Isabelina692@gmail.com la salud Dios ESE.

ORDEN DEL DIA:

7.

1. Saludo de bienvenida y presentacién de ambas partes
2.
3. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion

. Explicacién del paso a paso del diligenciamiento y formulacién de las

. Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracién del plan de accion de la

Presentacién de la Resolucién No. 2063 de 2017.

social en salud para la vigencia.

actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacién del plan de accién de la PPSS.

politica de participacion social en salud.
Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacién adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucién No. 2963 de 2017 Adopcién de la politica de

participacion social en salud.
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Servicio de atencion al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccion Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la Comunidad, a
traves de las dependencias de participacién social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revisién e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accion de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envi6 de material a los municipios:
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Btermenigs siming., por medic de ia presente me permito salizitar se remits de manera scaner fos actes saminlstrativos de
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o g son {veeduras en salud, censelo tarritoris! de seguridad soclal en salud y copace) v para las 1P5 es (
o » 3 comites de atlca y alisnza de usuaries): lo anterior con ¢! fin de verificar los procesos de conformacion

B oassnaoonoEU. g8t~ R

Se hace la socializacion de la resolucidon No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacion paso a paso con el fin de volver a socializar los ftems para
poder desarrollar y emplear la politica de participacion dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucion de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.
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ACTA DE REUNION

Sentido de las lineas de accion
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de ta plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequeiios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Operacion y despliegue de la PPSS

Rasolucion
2063

Estrateglas Gostic m (ﬂﬂ“iﬁﬂ'ﬁ‘l Estrateglas

operativas operalivas

e

Ejey
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rr——

Linesy
S gecida

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacién a los correos electronicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS

{1 i 12 13
CONZRELTTID | G T CONTETTIVD PO b TG ® N | COOIGO DR | FECmA | FECHA B RECURLLA
©d RESSTRT LALMEA DE p & [ NUMBRTS | L oE TERMMRCaN | Bas
FOBLASION | i PARA LY
QBETVG ACTTHOND

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elabor6é un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodologicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accion de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucién y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de
Participacién Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informaciéon cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
txt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y RESPONSABLE | PLAZO | OBSERVACIONES
TAREAS | CUMPLIMIENTO i
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Elaboracién del plan de
accién de la politica de
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucion No. 2063 de
2017.

Maria Isabel
Aguirre Martinez

15 dias

Realizar el respectivo
cargue del plan de accion
en la plataforma PISIS en
SISPRO.

Maria Isabel
Aguirre Martinez

15 dias

Brindar asistencia técnica
al municipio de
Anzoategui, hospital san
juan de Dios ESE.

Profesional de
Apoyo SST.

Préxima
asistencia
técnica

Se debe brindar
asistencia técnica
al Hospital San
juan de Dios de
Anzoategui.
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OBJETIVO DE LA Realjzar asistencia técnica para la realizac_ién del plan de
REUNION: accion de la Pglitica de Partlcnpacién social en salud de
acuerdo a lo estipulado en la Resolucién No. 2063 de 2017.
FECHA: 23 de julio de 2020 HORA: 10:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

REDACTADA POR: Participaciéon Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria

AURA LILIANA CASTILLO ROZO
Plan_local_salud@libano-tolima.gov.co | Auxiliar

Direccién local de salud

_ administrativo

'ORDEN DEL DIA:

1.

Saludo de bienvenida y presentacién de ambas partes

2. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

3.

7

Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accién de la PPSS.

Explicaciéon de la nueva plantilla para la elaboracién del plan de accion de la
politica de participacién social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNIO‘N:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacién adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucién No. 2963 de 2017 Adopcion de la politica de




Cédigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 02
T DIRECCIONAMIENTO
MACROPROCESO: e ey Pag. 2 de 5

Vigente desde:
ACTA DE REUNION 13/12/2011

participacién social en salud.
Servicio de atencion al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccion Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la Comunidad, a
través de las dependencias de participacion social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revisién e indagacidn sobre la ejecucion del
plan de accion de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envid de material a los municipios:

I Tado - anzostegu

@ Elminar T Acchina. 5 Nodasesdo B3 Movers 3 Eategurier

(%} Resultados Salicitud de conformacion de comites de participacion social L
EiEyeheg A VRIIIGLLHT] CIBIEAEL TR NIGIIL I >

Resubtados pincipates

] Buena tarda,
i} Respestados sefionas

pormedio de la presente me permito solicitar se remitz da manera scaner los actos administrativos de
conformacion de log respastives comites de participacion social: para ef caso de las alcaldlas municipales
son {veedurias en salud, consejo territorial de seguridad social en salud y copaco) y para las IPS es |

e salucpublica@ anzoategui-tolimagoy [ ) tomites de etica y allanza de usuarlos): lo entedior con €l fin de verificar los procesos de conformacion
de lox mismos,

re 63,

a

panzgakedis.. [SirAsioa s |
i £5 de recordaries que ia participation secial se rige por el Decrato 1757 de 1994 incorporado an ¢l 780
de 2016, alll esta comemplado tedo, los iempos de duracion para cada uno de ellos siendo:

AETARIA DE SALLD

st 4 COPACO 3 ANOS

s LD VEEDURIAS EN SALUD: Z AFIOS © SEGUN LO ESTIPULE LA RESOLUCION DE LA PERSONERIA MUNICIPAL
CTSS5: 2 ANOS

ASOCIACION DE USUARIOS: 2 AFIOS

COMITE DE LTICA HOSPITALARIA: 3 AROS

cordiziments,

A~ Mastrartodo X

ara buscar

Se hace la socializacion de la resoluciéon No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacién paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarrollar y emplear la politica de participacion dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucién de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.
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Sentido de las lineas de accién
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Recorios
Estructurs

Talento Humana
Lulificado

Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Operacion y despliegue de la PPSS

Rasolucién
2083

Estrategias Gestidn Educacién  Comumicadén  Estrategias

eperativay

operativas

Ejes
estratégicos

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacion a los correos electronicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

. TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMACION

! 2
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De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodoldgicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacién. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
Axt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOSY  |RESPONSABLE |  PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS _ CUMPLIMIENTO
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Elaboracion del plan de
accién de la politica de
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucién No. 2063 de
2017.

Aura Liliana
castillo

15 dias

Realizar el respectivo
cargue del plan de accién
en la plataforma PISIS en
SISPRO.

Aura Liliana
castillo

15 dias

Brindar asistencia técnica
al municipio del Libano.

Profesional de
Apoyo SST.

Préxima
asistencia
técnica

Se debe brindar
asistencia técnica
a la direccion local
de salud del
murnicipio del
Libano.
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Realizar asistencia técnica para la realizacion del plan de
ggdﬁ?g&o DELA accion de la Politica de Participaciéon social en salud de
) acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 23 de julio de 2020 HORA: 04:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

REDACTADA POR: Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS [Profesional de [Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com | comunitaria

Hospital Regional del
MARYORY ANDREA MARTINEZ Libano
trabajosocialhri@gmail.com
Trabajadora Social

ORDEN DEL DIA:

g

6.

;8

Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

Explicacion del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacién del plan de accién de la PPSS.

Explicacién de la nueva plantilla para la elaboracién del plan de acciéon de la
politica de participacion social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacion adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucién No. 2963 de 2017 Adopcién de la politica de
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participacién social en salud.

Posteriormente se hace el proceso de revisidn e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria Departamental de salud.

Evidencia de envi6é de material a los municipios:
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Asirosger Tavonto
JARAMILLO SALAZAR son: Resolucicn 048 y 070 correspandiente s ALANZA DE USUARIOS v

i"’“ 5 Resolucién 022 da ETICA HOSPITALARIA,
v Carpetas Bidmersar e, | Quedn pendlente de sus recomendaciones.
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& Hemantos erviados Trabajadera Socicl.
Hespital Regional del Libano-Tolima
Elamanigs wimins.,
2131 fabano, Colombiat

Corrag ro deses..

Se hace la socializacion de la resolucion No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacion paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarrollar y emplear la politica de participacion dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucion de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequenos ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Ruta para la formulacion de la
Palitica Nacional de Participacién en Salud

k5 10 e g A e[
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Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Operacidn y despliegue de la PPSS

Resolugidn
2083

Estrategias Gestion Echicacion Comunicacksn Estrategias

operativas oparativas
N S

Ejes
astratégicos

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacion a los correos electrénicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS

TABLA OE PROGRAMACION
1 2 3 4 5 & 7 ] - 16 k1] 2 1
Teo e TORSRCUTIE | oD DEL COOBOTE  [CCMELUTIoD | META | COARRZUTO | OESOR PN | EXPRESON | SEM00DE | FREER | FRSHRDE RECORETE
REGCTRG  |DERSNTTRD | TEARTOA0CE | LALWRADE | DELAUETALE |DRia | OEuA A suERca | & TERUMACIN | PROGRANAGE
FEFESENIIADE | ACCONPOR [LALWESSE  |imes  |acTuDanae | ASTiioas TELA FoBLACION | METia FARA LA
Aruzacion st | e Az o5 LAMETA PROGRAMADA | AZTIVOAD | SRsETHG ACTHATAD
FLAN DE AcSicl | E3TRATESSD ST

i
[ et

Se explico en forma detallada el diligenciamiento de la matriz, como se observa en el
siguiente pantallazo:

b.2: REGISTRO TIPO 2 — REGISTRO DE DETALLE DE LA PROGRAMACION DE LA POLITICA DE
PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD.

Mediante el Registro Tipo 2, las antidadas repartan &l detalle de la infformacidn de la programacion de la
Politica de Participacion Social en Satud. Los registros se identifican de manera Gnica mediante los
campos: 2 Cadigo DIVIPOLA del territorlo de referencia de aplicacion del plan de accidn; 3 Cadigo de la
linea de accién por eje estratégico: 4 Consecutive de la meta de la linea de accidn: 6 Consecutivo de ia
actividad de la meta y @ Godigo de la pobiacion objetivo: por lo cual, estos campos no deben repetirse
dentro dal archivo.

« n
No | Nombre det Campo ég =5 E' 2 Valoras Permitidos .
- §4°%3 |® g
o
0 | Tipo de registro 1 N 32: valor gue significa que el registro es de S1
detalle de Ia programacion de la politica de
parlicipacion social en salud
1 | Conseculivo de 10 N | Nimero consecutivo de registros de detalie Si
registro dentro del archivo. inicia en 1 para el primer
registro de delalle y va incramentando de 1 en
1, hasta el final dal archivo, :
2 | Cadigo del territorio 5 A [ Carresponde a la entidad territorial donde se 81 i
de referencia de aplicard ol plan de acclén en el marco de ta !
aplicacion del plan de palitica de participacién social en salud definido |
accion en la programacion reportada,

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elabor6é un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodologicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacién a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:




Codigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 02

T DIRECCIONAMIENTO
MACROPROCESO: R e Lt Pag. 5 de 5

Vigente desde:
13/12/2011

ACTA DE REUNION

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacién. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
xt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del hospital y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS _
COMPROMISOSY | RESPONSABLE PLAZO | OBSERVACIONES
TAREAS | CUMPLIMIENTO
Elaboracion del plan de | Maryory 15 dias

accion de la politica de | Martinez-
participacion social en | trabajadora
salud, de acuerdo a los | social
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucién No. 2063 de
2017.

Realizar el respectivo | Maryory 15 dias
cargue del plan de accion | Martinez-
en la plataforma PISIS en | trabajadora

SISPRO. social
Brindar asistencia técnica | Profesional de Préxima Se debe brindar
al municipio del Libano. Apoyo SST. asistencia asistencia técnica

técnica al Hospital regional
del libano.
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OBJETIVO DE LA Realizar asistencia técnica para la realizacién del plan de
REUNION: accion de la Politica de Participacion social en salud de
) acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 28 de julio de 2020 | HORA: 10:30 am
LUGAR: Ibague Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO | DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional  de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacién | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria

NIDIA MARCELA QUINTANA
secsalud@melgar-tolima.gov.co

Psicologa de Apoyo | Secretaria de salud de
Melgar

3124095264

ORDEN DEL DIA:

T

Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes

2. Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

Explicacién del paso a paso del diligenciamiento y formulacién de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accion de la PPSS.

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracién del plan de accién de la
politica de participacién social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacién de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:




Cédigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 02
T DIRECCIONAMIENTO
MACROPROCESO: AT Pag. 2 de 5

Vigente desde:
ACTA DE REUNION 13/12/2011

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacion y
brindar una capacitacién adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacién social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucion No. 2963 de 2017 Adopcion de la politica de
participacion social en salud.

Servicio de atencion al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la Comunidad, a
través de las dependencias de participacion social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacién sobre Ia ejecucion del
plan de accion de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envi6é de material a los municipios:

Beme. ~ & ° secsalud@malgar-toimagoncs o

T Archiva (0 o dmesds v B0 Modes

° secsalud@melgar-tolima.g... i Respuesta conformacién comités Copacos, Veedurias y ctsss fsv E

F _ CiER 30090 participacin comunitsris
- Enviar carres dlestréoico er ... e

telia givies

Buenos oiag,

- Comedidamente me permito confirmar el recibo de fos documentos solicitados.
d@melgar-ioimagov.co

De antemzno y una vez revisades fos rzspectives doctumentos, me permito realizar las siguienies
apreciaciores;

ahicis rezpLesta 4

1. Lasveedurles se encuentran vigentes hasta &l aifo 2021 segun lo estipulado por personeria
s @2 pujaratolimagoy .o sa municipsl; durantz |3 vigencia e debe cumplir con 4 reuniones.
3L, 707 Z. copacn, su decreto de conformacion se encuentra vencids, va que I3 norma estoula que debe ser

por un perlodo de 3 shos, ef cual ya fue venclde desda al afio pasade, la Invitacidn es 2 que
realicen la convocateria para reglizar renovacién de los miembros y nuevis acto administrativa;
también se deben realizar 4 reuniones durante ls vigencia,

3. CT38%, su decreto de conformacidn esta venclds, el periodo establecido para &f mismo 25 por 2
2dips, se debe cumplir con 4 reunienes para la vigencia,

& recomienda revisar el Decreto 1757 de 1924, 3/li se sncuentran cade una de las formas de
parbcipaclbn social, sus funcienes; tampas y miambros.

Cuelgulier Inquietud estaré stenta,

Se hace la socializacion de la resolucion No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacion paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarroliar y emplear la politica de participacién dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucién de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.
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Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accion. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Operacidon y despliegue de la PPSS

Resohucion
2083

Estrategias Gastion Educacion. Comumicacion  Estratentds
operativas e operativas
el

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.
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Ya que con anticipacion a los correos electrénicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

. TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMACION

1 2

RO oL CORSRCUTING.
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£ VAMETA FROGRAMADS |ASTWVIOAD  [DRETNG ATTIVDAR

TABLA DE SEGUMEENTO
i Z ] 4 3 [ T
TS TO : ; - T

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elabord un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodoldgicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacién de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacion cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacién. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
xt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar gue el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS,

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y RESPONSABLE PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS | CUMPLIMIENTO S
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Elaboracién del plan de | Nidia Marcela 15 dias
accion de la politica de | Quintana-
participacion social en | psicéloga de
salud, de acuerdo a los | apoyo
lineamientos entregados
y lo estipulado en Ila
Resoluciéon No. 2063 de
2017.
Realizar el respectivo | Nidia Marcela 15 dias
cargue del plan de accién | Quintana-
en la plataforma PISIS en | psicéloga de
SISPRO. apoyo
Brindar asistencia técnica | Profesional de Préxima Se debe brindar
al municipio de Melgar. Apoyo SST. asistencia asistencia técnica
técnica a la Secretaria de

salud de Melgar.
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Realizar asistencia técnica para la realizacién del plan de
ggdﬁrgao BELA accion de la Politica de Participacion social en salud de
) acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 30 de julio de 2020 HORA: 11:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

REDACTADA POR: Participacion Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacion | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria

Secretaria de | Secretaria de
Desarrollo social Desarrollo social del
municipio de Valle de
ANGELA PATRICIA SUAREZ san Juan.
GUARNIZO
salud@valledesanjuan-tolima.gov.co

ORDEN DEL DIA:

1.
2.
3.

6.

7.

Saludo de bienvenida y presentacién de ambas partes

Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion
social en salud para la vigencia.

Explicacién del pasc a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacién del plan de accién de la PPSS.

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracién del plan de accion de la
politica de participacion social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacién de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:
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Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacién y
brindar una capacitacién adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resoluciéon No. 2963 de 2017 Adopcidon de la politica de
participacion social en salud.

Servicio de atencién al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccion Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la Comunidad, a
través de las dependencias de participacion social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revisién e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accién de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envi6 de material a los municipios:

B Emiae T archive. ) Ne gessada Bl Movora « 47 Categbricar «

(Z: Resultados st PLAN DE ACCION 2019

Resuitados principales phar accl
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Se hace la socializacién de la resolucion No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacion paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarrollar y emplear la politica de participacién dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucion de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.

Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.




Caodigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-DE-002
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Version: 02
| DIRECCIONAMIENTO .
MACROPROCESO: S TRATEGICO Pag. 3 de 4
Vigente desde:
ACTA DE REUNION g ans

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.

Ya que con anticipacion a los correos electrénicos registrados se les habia enviado la
plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

. TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMACION

1 2
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De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elabor6é un manual operativo que tiene como propoésito dar orientaciones conceptuales
y metodoldgicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, vy
asi facilitar el reporte de la informacion contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucién y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacién de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacion. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversion en un archivo
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.txt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOS Y RESPONSABLE - PLAZO OBSERVACIONES
TAREAS CUMPLIMIENTO

Elaboraciéon del plan de | Angela patricia 15 dias
accion de la politica de | Suarez
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucion No. 2063 de
2017.
Realizar el respectivo | Angela patricia 15 dias
cargue del plan de accion | Suarez
en la plataforma PISIS en
SISPRO.
Brindar asistencia técnica | Profesional de Préxima Se debe brindar
al municipio de valle de | Apoyo SST. asistencia asistencia técnica
san juan técnica a la Secretaria de

Desarrollo social el
municipio de valle
de san juan.
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OBJETIVO DE LA Rea_aljzar asistenc[a_ técnica para la lr’ea!izac_ién del plan de
REUNION: accion de la qumca de Partncnpacrc_:p social en salud de
acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 30 de julio de 2020 HORA: 04:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

REDACTADA POR: Participacién Comunitaria en Salud.

NITZA CRISTINA ORTIZ MARTINEZ
Asesora.calidad1@gmail.com _

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de |Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacién | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria

Asesora de calidad |Hospital Vito fasael
Pedraza ESE

ORDEN DEL DIA:

4.

5.

6.

7.

1. Saludo de bienvenida y presentaciéon de ambas partes
2,
3. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion

Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

social en salud para la vigencia.

Explicacién del paso a paso del diligenciamiento y formulacién de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacion del plan de accion de la PPSS.

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accion de la
politica de participacién social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacién y
brindar una capacitacién adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacion social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucion No. 2963 de 2017 Adopcion de la politica de
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participacion social en salud.
Servicio de atencion al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencion a la Comunidad, a
traves de las dependencias de participacion social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revision e indagacion sobre la ejecucion del
plan de accion de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envi6 de material a los municipios:

l Elgig... & valle de san juan
W Eiirwanr B Ardne 0 Noderssdo

{7 Resultados Pl plan de accion PPSS ANO 2019

iz Rasultados principales

Se registra pantallazo de la informcion entregada, de igual forma se resalta que se
brindo la respectiva asesoria fue por medio telefonico y correo electronico; en el cual
se ha tenido un constante contacto y acercamiento con ellos; apoyandolos siempre en
el proceso de elaboracion del plan de accion.

Se hace la socializacidon de la resolucion No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacion paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarrollar y emplear la politica de participacién dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucién de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.

Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.
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Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accién. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
que este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.

Ya que con anticipacion a los correos electrénicos registrados se les habia enviado la

plantilia de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacién mas no seguimiento.

- TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS

1 2 3 4 5 & T 8 @ i i 12 13

CODBGDE | GONCECUTIVG | LETA | COMPEOUTATD | DECCRPCION | EXBREGION | Goaido OF | FECHA | FOCHADE RECURTED
LALNEALE | DR LAMETAUE fOELA [OELA TE LA NUMEREA | L4 DE TERMMALION | PROGRAMADDZ
ADCAM DR | LALNEL DE LMEA [ASTWODACOE |asTiiman DELA POBLAGION | N0 BARK LA

ASCION oE LA META PROSRANASA |ACTIVDAR | OBJETVG ACTNTDAD
- AT

TABLA DE SEGUIBIENTO
1 Z
TSIk

TR G e TR [ TR
[ et i

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elabor6é un manual operativo que tiene como propésito dar orientaciones conceptuales
y metodoldgicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, y
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su institucion y facilitar la orientacion a los diferentes actores en su
jurisdiccion. Asi mismo se cuenta con un instructivo con los pasos a seguir para
generar el archivo .txt.

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de
Participacion Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacidén. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
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txt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprensién para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOS Y
TAREAS

RESPONSABLE

PLAZO
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Elaboracion del plan de
accion de la politica de
participacién social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en Ila
Resolucién No. 2063 de
2017.

Nitza cristina
Ortiz

15 dias

Realizar el respectivo | Nitza cristina 15 dias

cargue del plan de accién | ortiz

en la plataforma PISIS en

SISPRO.

Brindar asistencia técnica | Profesional de Préxima Se debe brindar

al municipio de valle de | Apoyo SST. asistencia asistencia técnica

san juan. técnica al Hospital Vito
fasael Pedraza

ESE.
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OBJETIVO DE LA Ree_uljzar asistenci’g técnica para la Ir’ealizacfién del plan de
REUNION: accién de la Pplltlca de Partzcnpacpn social en salud de
acuerdo a lo estipulado en la Resolucion No. 2063 de 2017.
FECHA: 31 de julio de 2020 HORA: 02:30 am
LUGAR: Ibagué Tolima.

Leidy Marcela Arias, Profesional de Apoyo Componente de

REDACTADA POR: Participacién Comunitaria en Salud.

ASISTENTES:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DE:_‘_PE_ND-ENCIA
LEIDY MARCELA ARIAS Profesional de|Secretaria de Salud
Teléfono: 3214762102 Apoyo-Participacién | Departamental
Email: lemaar52810@hotmail.com comunitaria

EVA KATHERINE SANCHEZ
saludpublica@alpujarra-tolima.gov.co

Coordinadora de | Direccion local de salud
salud publica

'ORDEN DEL DIA:

4.
5.
6.

7.

1. Saludo de bienvenida y presentacion de ambas partes
2.
3. Presentacion de los nuevos lineamientos del componente de participacion

Presentacion de la Resolucion No. 2063 de 2017.

social en salud para la vigencia.

Explicaciéon del paso a paso del diligenciamiento y formulacion de las
actividades y metas.

Se realiza entrega de material de apoyo, a fin de brindar las herramientas
necesarias para la formulacién del plan de accion de la PPSS.

Explicacion de la nueva plantilla para la elaboracion del plan de accién de la
politica de participacién social en salud.

Se despejan dudas e inquietudes frene a la formulacion de la PPSS.

DESARROLLO DE LA REUNION:
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ACTA DE REUNION

Se da inicio a la asistencia técnica con el fin de realizar la respectiva orientacién y
brindar una capacitacién adecuada, se les reitero a cerca de la normatividad que
reglamenta la participacién social en salud Decreto 1757 de 1994 incorporado en el
780 de 2016, y ahora la Resolucién No. 2963 de 2017 Adopcién de la politica de
participacion social en salud.

Servicio de atencién al ciudadano SAC:

Los niveles de Direccién Municipal, Distrital y Departamental del Sistema General de
Seguridad Social en Salud organizaran un Servicio de Atencién a la Comunidad, a
través de las dependencias de participacion social, para canalizar y resolver las
peticiones e inquietudes en salud de los ciudadanos.

Posteriormente se hace el proceso de revisién e indagacién sobre la ejecucion del
plan de accion de la vigencia 2019, a lo cual informaron que ya estaba listo y con
todos los ajustes, los cuales fueron enviados a la secretaria departamental de salud.

Evidencia de envi6 de material a los municipios:

_Eg %kgégu l Eleme..
m Bl Cbnmar 35 Acchin S No depsado T E

= alpyara

s Favoritos () Resultados Fitiza Solicitud de conformacion de comiles de participacion social pee- @
= Bandeja de entrads Rosultados principales Pzrta dal conten do de £318 ranIae 12 ha Bisgueade pornue el remtentt no 0113 &0 13 st g semisentes tegurcs

»  Elemantos envisdos ~  Siugpublica@aipujarea-tolima gevco: salud
bty Snac s [N '

St i articipaén cemunitaria

Bonadores

shirSantetegu talma govcay A4 mis

Buena tarde,
Respastados saflares

G i por medio de la prezante me parmite solicitar se remita de manera scaner 1os sctos adminlstrativos de
confermacion de los respactives comites de perticipacion social; para el caza de las alcaldias municipales

: P
Bendejs de enteacs 10 4. TARLA FACEL son (veedurias en salud, consefo territorial de seguridad social en salud y copaco) y para fas 1PS e |

comites de etica y allanza de usuarics); lo enterior con el fin de verificar los procesos de conformacion

¥ Botradores . . de los mismos.

Es de racordarles qua ia participacion socish se rige por el Decrets 1757 de 1994 incorporado en ¢f 780
de 2016, alll esta contemplado todo, los lempos de duracion pars cads uno de ellos siendo:

coPAco 3 AliS

VEEDURIAS EN SALUD: 2 AROS 0 SEGUN LO ESTIPULE LA RESOLUCION DE LA PERSONERIA MUNICIPAL
CT8ss: 2 ARDS .

ASOCIACION DE USUARIOS: 2 AROS

= - COMITE DE ETICA HOSPTALARIA: 3 ANOS
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) Resultados iy @ CAPACITACION CARGUE DEL PLAN DE ACCION DE LA POLITICA | sequimento
DE PARTICIPACION SOCIAL A.. — =

Resuftados principales £ Estesventg ocurnd el Hace D mes Jue 19/05/2020, de 10008 12:00)

Menzajes Detalles oo 3 rqunidn

1 Usuario na enviade una somvocatora de reumion.

302 $aud el Tolimay 108 mis

Buanas Tardes,

Teniendc e cusnta que una vez eizborado & Flan de Accion de fa politica de Panticipacion Secil
en Salud, sz debe reahizar o) proceso de Cargue de tz misma nformacidn @ s pletaforma Sis en
SISBRO.

cempenente de Participacién Social se ha soicitado el apoye y B coleboracidn de la Ing
a realizor el proceso de orientecion y capattanon parz gl respecine cargueen fa

Se registra pantallazo de la informcion entregada, de igual forma se resalta que se
brindo la respectiva asesoria fue por medio telefonico y correo electronico; en el cual
se ha tenido un constante contacto y acercamiento con ellos; apoyandolos siempre en
el proceso de elaboracion del plan de accion.

Se hace la socializacion de la resolucion No. 2063 de 2017:

Se hace una explicacion paso a paso con el fin de volver a socializar los items para
poder desarrollar y emplear la politica de participacion dentro de su municipio; ya que
los municipios han no han venido cumpliendo con la ejecucion de las actividades, se
verifica que cumplan con sus respectivas actividades.

Se hace una detallada socializacion de la resolucion, se les informa que solo hubo
unos cambios en la estructura de la plantilla para poder formular el plan de accion, el
Ministerio realizo solo unos pequefios ajustes en la matriz, ajuto y minimizo las lineas
de accion a traves de codigos y de igual forma a la poblacion que se va a intervenir.

Se les reitera que para los municipios es obligatorio el cumplimiento de las 33 lineas
de accion, para las IPS y EPS solo les aplican 23 lineas de accion. Que las
actividades que se vayan a programar deben ser medibles y de cumplimiento;
teniendo en cuenta que finalizando la vigencia se debe hacer un reporte de toda la
informacion y sus debidos soportes.

Se les orienta frente a como pueden formular sus actividades y metas de acuerdo a lo
gue este solicitando cada linea de accion, se orienta frente a como pueden estipular el
presupuesto para el cumplimiento de las actividades.

Ya que con anticipacién a los correos electrénicos registrados se les habia enviado la
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plantilla de la nueva matriz para la vigencia, se les notifica que por el momento solo se
debe diligenciar la plantilla que diga programacion mas no seguimiento.

_ TABLAS EN EXCEL CON LA ESTRUCTURA DE LOS ANEXOS TECNICOS
TABLA DE PROGRAMAGION

1 2 3 4 5 8 T 8 3 10 1 12 13

TG DE CORSECUTIVG | Gl DRL OBDOE | COMIECUTIVG | META | GONTECUTRD | DESCARCAON | BAFRESION | CCOIGO 0 | TRCHA | FECHADE AECARSTD
REGDTRY TEREBATRS | TERATORS CE LA LMEADE |DELAMETADE |CELA | DELA DE LA »t.rm wA 1A OB TEMUNACON | PROGRAMADCY
SEPERENTA DE .-:n PR | LALNEADE LINEA | ACTIVIBAS DE | ACTIIDAD SBLAGIEN | iCss PARALA
APLISATION GFL AN L LAMETA FRCOAAMMDA A,. 1" AR -aiim = ATTICOAD
PLAN DB ACTION n vo.tﬁ.ww ALTON

TABLA DE SEGUIMIENTO
1 Z K]

T o TR ST
RESMO | O SEATRG

=
oy
~{

EE

*
agas
g

&

g

De igual forma se les informa que En coherencia con lo anterior, el Ministerio salud
elaboré un manual operativo que tiene como propdésito dar orientaciones conceptuales
y metodolégicas para el diligenciamiento de las estructuras de los anexos técnicos, vy
asi facilitar el reporte de la informacién contenida en los planes de accién de los
diferentes actores responsables del reporte de la precitada norma, con el fin de que
sea apropiado por su instituciéon y facilitar la orientacién a los diferentes actores en su
jurisdiccién. Asi mismo se cuenta con un instructivo con Ios pasos a seguir para
generar el archivo .txt. :

Cargue en la plataforma PISIS en SISPRO:

De igual forma se reitera que para facilitar el reporte de la informacion de la Politica de
Participacién Social en Salud en la herramienta PISIS, se ha generado una tabla en
Excel que obedece a la estructura de los anexos técnicos creados por el Ministerio
para que la informacién cargada cumpla con los estandares establecidos en los
sistemas de informacién. Estos anexos contienen las especificaciones técnicas
necesarias para el transporte de los datos, facilitando asi su conversién en un archivo
.ixt requerido para el transporte en la herramienta PISIS. Es de sefialar que el formato
Excel se ha disefiado para facilitar el reporte a través de la herramienta, no obstante,
las entidades podran utilizar archivos en Access o lector de texto, atendiendo lo que
consideren de mayor comprension para su transporte en PISIS.

Se dan acuerdos y compromisos por parte del Municipio y el Departamento.

COMPROMISOS Y TAREAS

COMPROMISOSY  |RESPONSABLE| PLAZO | OBSERVACIONES
TAREAS | CUMPLIMIENTO |
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Elaboracion del plan de | Eva Katherine 15 dias
accién de la politica de | Sanchez
participacion social en
salud, de acuerdo a los
lineamientos entregados
y lo estipulado en la
Resolucion No. 2063 de
2017.
Realizar el respectivo | Eva Catherine 15 dias
cargue del plan de accion | Sanchez
en la plataforma PISIS en
SISPRO.
Brindar asistencia técnica | Profesional de Proxima Se debe brindar
al municipio de Alpujarra. | Apoyo SST. asistencia asistencia técnica
técnica a la direccién local

de  salud, del
municipio de
Alpujarra.
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